
Conocer la norma ISO 9001:2015, poder interpretarla correctamente para que, 
posteriormente, se logre una implementación exitosa en su empresa.

Temario:

Objetivo del curso:

Duración: 8 hrs.

Interpretación e Implementación
ISO 9001:2015

Módulo I: Introducción

Módulo II: Referencias Normativas

Módulo III: Terminos y De�niciones 

Módulo IV: Contexto de la Organización 

Módulo V: Liderazgo

Módulo VI: Plani�cación 

Módulo VII: Apoyo

Módulo VIII: Operación

Módulo IX: Evaluación del Desempeño

Módulo X: Mejora

Sede: Posadas 652, Lomas de San Pedrito Peñuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148

Incluye manual de participante, constancias de aprobación/participación 
y DC-3; además servicio postventa vía e-mail sobre dudas del curso. 

Hasta 12 participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MÉXICO.

contacto@isademexico.com T. (442) 3 12 01 02
(442) 2 43 72 85
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