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¢Quiénes somos?

ISA de México es una empresa mexicana de consultoria y asesoria.
Estamos especializados en calidad, medio ambiente, salud y seguridad
industrial, conformada por personal capacitado con gran experiencia; fundada
con la finalidad de ser una opcion confiable y eficiente en la atencién de
problemas en seguridad industrial, higiene y medio ambiente.
Brindamos soluciones integrales.

Nuestros servicios
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Nuestros clientes

Conocemos la amplia gama de requerimientos en material de salud, seguridad y
medio ambiente, que necesita una empresa para el mejor resultado en sus procesos;
ISA de México le ofrece un servicio integral para su organizacion.

Nuestra trayectoria de mas de 16 afios nos ha permitido perfeccionar la calidad de
nuestros servicios, lo cual nos ha dado la confianza de nuestros clientes a nivel nacional.

Nuestros logros:

* Mas de 700 clientes satisfechos en todo el pais

* Colaborando con la seguridad de mas de 100,000 trabajadores del sector industrial
* Colaborando con estrategias de prevencion de contaminacién

» Mas de 1,000,000 kw en proyectos de ahorro

» Mas de 5,000 oportunidades detectadas en auditorias

* Colaboramos con los objetivos estratégicos de nuestros clientes

« Creamos soluciones estratégicas con sistemas de gestion

» Somos expertos en cumplimiento legal

« Mas de 2,000 informes de cumplimiento legal normativo

* Previniendo accidentes industriales

» Mas de 150 brigadas de emergencia formadas en la practica

» Sistemas de gestion ambientales y seguridad certificados exitosamente
» Mas de 100 sistemas de gestion ISO 14001 e ISO 45001 implementados
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Nuestros cursos

La combinacion de nuestra amplia experiencia en manejo de grupos y la especializacién de
nuestros ingenieros en materia de salud, seguridad, medio ambiente y calidad (QHSE), nos
ermite ofrecer entrenamientos de alta calidad con garantia de satisfaccion; combinamos
modelos tedrico/ practico para mantener el dinamismo de los participantes.

Capacitaciones en el area de:

Sistemas de Gestidon (\ ( \/ ( \/
Ambientales {?’ ‘\ﬂ O J‘R!lh

*Proteccién Civil
*Seguridad

ISA de México cuenta con 2 modalidades de entrenamientos:
-In Company: Se realiza en la sede de la empresa con un grupo de hasta 12 participantes.

-Abierta: Se realizan en la sede de ISA de México con un costo por participante.
(Informacién General de Curso Abiertos)

Revisa las fechas de

Conoce nuestras nuestros cursos abiertos
instalaciones

Revisa nuestros registros
vigentes de ISA DE MEXICO A

K

S
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Los cursos abiertos son una modalidad que se imparten en la sede de ISA de México donde se
inscriben participantes de diferentes empresas que tienen el mismo interés de un curso.

[
~
-~

-Te incluimos el Coffe Break.
-Incluye comida por parte de ISA de México.
-Material de Apoyo para el curso.

$ 3,500.00%

(Por un dia de capacitacién)

$ 7,000.00*

(Por dos dias de capacitacion)

XX

-Se emitara una Constancia de:

. . T4 T4 @
Participacion y Aprobacion del curso. ] , ,
. . Poconcericnt * Pregunta por los descuentos aplicables con tu Asesor Comercial.

-Se emite DC-3 (En caso de Requerir).

*Los cursos se abren con un minimo de 5 participantes, en caso de no llegar a juntar los participantes minimos,
se reprogramara hasta que se cumpla con los participantes requeridos.

**ISA de México abre entrenamientos con respecto a la necesidad de nuestro cliente,
cumpliendo con los participantes minimos.
***En Sesiones Gratuitas NO incluye Comida y Coffe Break.

Se cobrara por participante $600.00 para poder emitir Constanciay DC-3 de Habilidades.
(Se cobrara antes de iniciar la sesion).
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Interpretacién e Implementacion ISO 45001:2018

Interpretacién e Implementacion ISO 14001:2015 / OSHAS 18001:2017 /1SO 45001:2018
Interpretacién e Implementacion OHSAS 18001:2007

Interpretacién e Implementacion ISO 50001:2018

Interpretacion e Implementacion ISO 9001:2015

Interpretacion e Implementacion IATF 16949:2016

Interpretacion e Implementacion & Formacién de Auditor Interno IATF 16949:2016
Programa de Desarrollo para RRHH

Requisitos Legales para Gerentes

Responsabilidad Social SA8000/1SO 26000

Sesién Ejecutiva para Gerentes ISO 14001:2015

Sesion Ejecutiva para Gerentes ISO 45001:2018

Sesidn Ejecutiva para Gerentes OSHAS 18001:2007

Sesidn Ejecutiva para Gerentes ISO 14001:2015 / 1SO 45001:2018 - (OHSAS 18001)
Sesidn Ejecutiva para Gerentes ISO 9001:2015 / ISO 14001:2015 / ISO 45001:2018
Sesidn Ejecutiva para Gerentes en Seguridad

Sistema de Comando de Incidentes (SCI)

Team Building




12
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Auditorias de Calidad “Piezas de Seguridad D/TLD”"

Auditoria de Producto VDA 6.5

Andlisis y Solucién de Problemas

APQP - Advanced Product Quality Planning

CQI-23 Evaluacién al Sistema de Moldeo

CQI-8 Auditorias del Proceso en Capas

Formacion de Auditor Interno de Calidad IATF 16949:2016

Formacion de Auditor VDA 6.3

Formacion de Auditores Internos de Calidad ISO 19011 : 2018

Induccion al Modelo Formel Q

Interpretacién de Planos

Introduccion a las Auditorias de Proceso VDA 6.3

Las 7 Herramientas Basicas de la Calidad

MSA - Measurement Systems Analysis (Analisis del Sistema de Medicion)
PFMEA AIAG-VDA

PPAP Production Part Approval Process / Control Plan

Seguridad del Producto

SMED (Cambio Rapido de Herramental)

SPC - Statistical Process Control (Control Estadistico del Proceso)

Taller IMDS (International Material Data System) y su Implementacién en Industria Automotriz
VDA 1 Documentacion y Archivo

VDA 2 Liberacion del Producto y Proceso de Produccion

VDA 16 Criterios de Aceptacién / Condiciones de Evaluacion de Partes Automotrices

@ Ambientales

Buenas Practicas de Manufactura (BPM)

Control de Contratistas Ambientales

|dentificacién y Evaluacion de Aspectos Ambientales

Ley general del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente

Manejo Integral de Residuos

Manejo Integral de Residuos Especiales

Requisitos Legales en Materia de Medio Ambiente

Requisitos Legales en Materia de Seguridad e Higiene

Requisitos Legales en Materia de Medio Ambiente, Seguridad e Higiene
Requisitos Legales en Energia

Requisitos Legales en Salud

Taller de Analisis de Contexto para Sistemas de Gestion Calidad y Ambiental
Taller de Cedula Operacional Anual - COA FEDERAL

Taller de Cedula Operacional Anual - COA ESTATAL

Taller de Cedula Operacional Anual - COA FEDERAL / COA ESTATAL
Taller de Riesgos Ambientales Enfoque ISO 14001:2015

Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos

Tratamiento de Aguas Residuales (Tratamiento Biologico)
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(Q) Proteccion Civil

ACLS Soporte Vital Cardiovascular Avanzado

Brigada de Comunicacion

Brigada de Evacuacion de Inmuebles

Brigada de Busqueda y Rescate

Brigada de Evacuacion de Inmuebles, Busqueda y Rescate
Brigada de Primeros Auxilios - Nivel Basico

Brigada de Primeros Auxilios - Nivel Avanzado

Brigada de Primeros Auxilios & Prevencién y Control de Derrames
Brigada de Prevencién y Control de Derrames

Primeros Auxilios Pediatricos

Primeros Auxilios Psicolégicos

Primeros Auxilios Emocionales

Brigada de Prevencion y Combate de Incendios - Nivel Basico
Brigada de Prevencion y Combate de Incendios - Nivel Avanzado
Brigada de Prevencion y Combate de Incendios - Control de Derrames
Brigada de Prevencion de Incendios y Evacuacion de Inmuebles
Brigadas de Respuesta a Emergencias Multi-Habilidades

Comité Interno de Proteccion Civil

Disefio de Escenarios de Riesgo

Programa Interno de Proteccion Civil

@ Seguridad

Agentes Biolégicos

Agentes Quimicos Contaminantes del Ambiente Laboral

Andlisis de Modo de Falla y Efecto (AMEF)

Anadlisis de Modo de Falla y Efecto (AMEF DE REVERSA)

Anadlisis del Sistema de Medicién MSA de AIAG

Arco Eléctrico (ARC FLASH) - NFPA 70 E

Colores y Sefiales de Seguridad

Comisién de Seguridad e Higiene

Comportamientos Basados en Seguridad (BBS)

Condiciones de Seguridad en Actividad de Corte y Soldadura - NOM-027-STPS-2011
Condiciones de Seguridad en el Manejo de Gruas Viajeras

Condiciones de Seguridad en el Manejo de Gruas Viajeras y Polipastos

Condiciones de Seguridad en el Manejo de Polipastos

Condiciones de Seguridad en el Manejo de Montacargas - Hombre Parado
Condiciones de Seguridad en el Manejo de Montacargas - Nivel Avanzado
Condiciones de Seguridad en el Manejo de Montacargas - Nivel Basico

Condiciones de Seguridad en el Manejo de Plataformas de Elevacién

Condiciones de Seguridad para el Acceso de Actividades de Trabajadores con
Discapacidad - NOM-034-STPS-2016

Condiciones de Seguridad para Trabajos en Alturas - NOM-009-STPS-2011
Condiciones de Seguridad para Trabajos en Alturas - NOM-009-STPS-2011 - Practico
Condiciones de Seguridad para Trabajos en Espacios Confinados

Condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo - NOM-031-STPS-2011 - Contratistas
Condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo - NOM-031-STPS-2011 - Enfoque
Auditores

e Condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo - NOM-031-STPS-2011
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Core Tools (AMEF, MSA, SPC, APQP, PPAP)

Curso Integral en Seguridad - NOM-006-STPS-2014

Customs Trade Parthership Against Terrorism (CTPAT)

Diagnéstico de Salud y Seguridad e Higiene - NOM-030-STPS-2009

Disefio de Escenarios de Riesgo

Electricidad Estatica

Mantenimiento de Instalaciones Eléctricas & Electricidad Estatica

Investigacion de Accidentes

Emisiéon de Permisos de Seguridad e Higiene para Trabajos de Riesgo

Factores de Riesgo Ergondmico en el Trabajo - NOM-036-1-STPS-2018

Factores de Riesgo Psicosocial, Identificacién y Prevencién - NOM-035-STPS-2018
Factores de Riesgo Psicosocial & Factores de Riesgo Ergonémico - NOM-035-STPS-2018 / NOM-036-1-STPS-2018
Legislaciéon en Seguridad e Higiene

LOTO Candadeo y Tarjeteo OSHA 1910 147

Mapa LOTO - Diagrama de Candadeo y Etiquetado

Manejo Defensivo

Manejo de Nitrégeno Liquido

Manejo de Sustancias Quimicas

Manejo de Sustancias Quimicas & Sistema Globalmente Armonizado

Sistema Globalmente Armonizado

Manejo y Almacenamiento de Materiales - NOM-006-STPS-2014

Operador Econémico Autorizado (OEA)

Operacion de Track Mobile

Practicas de Higiene para el Proceso de Alimentos, Bebidas o Suplementos Alimenticios - NOM-251-SSA1-2009
Radiaciones lonizantes

Radiaciones No lonizantes

Radiaciones lonizantes y No lonizantes

Recipientes Sujetos a Presion

Requisitos Legales en Materia de Salud y Seguridad

Requisitos Legales en Materia de Seguridad e Higiene - NOM-001-STPS-2008
Requisitos Legales en Materia de Seguridad e Higiene - NOM-024-STPS- NOM-025-STPS
Requisitos Legales en Materia de lluminacion en los Centros de Trabajo - NOM-025-STPS-2008
Requisitos Legales en Materia de Ruido Laboral - NOM-011-STPS-2001

Requisitos Legales en Materia de Vibraciones en los Centros de Trabajo - NOM-024-STPS
Riesgo en Maquinaria y Equipo

Seguridad de Trabajos en Caliente NOM-027-STPS-2008

Seguridad en el Uso y Manejo de Gas LP

Seguridad en el Uso y Manejo de Gas LP & Metanol

Seguridad en Mantenimiento de Instalaciones Eléctricas NOM-029-STPS-2011
Seguridad Industrial

Seguridad Industrial para Supervisores (Identificacion y Analisis de Riesgo)

Técnicas de Evaluacién de Riesgo 1ISO 31010:2019

Uso y Manejo de Acido Sulfhidrico

Uso y Manejo de Equipo de Proteccién Personal - NOM-017-STPS-2009

Uso y Manejo de Gas Natural

Uso y Manejo de Patin Hidraulico - NOM-006-STPS-2023

Seguridad en el Manejo de Herramientas Manuales conforme a la NOM-031-STPS-2011




Q Sistemas de Gestion Y

ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

*La duracion de los cursos es de 4, 8 y 16 horas, dependen de la profundidad de los temas
**Cada curso puede ser personalizado, dependiendo de las necesidades del cliente
***Consulta las modalidades que tenemos para ti

Cursos registrados ante la STPS, consulta los cursos que tiene ISA de México
http://agentes.stps.gob.mx:141/Buscador/BuscadorAgentes.aspx#h




ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Analisis de Ciclo de
Vida ISO 14044:2013

Objetivo del curso:

Proporcionar al cliente el enfoque y las pautas para elaboracion de
perspectiva de Ciclo de Vida de acuerdo a su producto para cumplir con los
lineamientos establecidos en la norma ISO 14044

Temario: Duracion: 4, 6 u 8 hrs.

*Introduccién a la norma de referencia ISO 14044
- Gestién Ambiental. Analisis del Ciclo de Vida.
*Enfoque de perspectiva ISO 14001:2015.

«Identificacién de aspectos ambientales del ciclo de vida del producto.
*Representacion de la perspectiva del ciclo de vida.
*Documentacién de estrategias del ciclo de vida.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Auditor Interno en
Sistemas de Gestion

Objetivo del curso:

Proporcionar los conocimientos para la administracién de un programa de
auditoria, conforme a los requerimientos de ISO 19011 mediante la realizacion de
ejercicios practicos. A través de los contenidos del curso, los asistentes adquiriran
la orientacion y metodologias necesarias para programar, desarrollar y gestionar
las auditorias de su sistema de gestion.

Temario: Duracion: 8 0 16 hrs

*Enmienda sobre cambio climatico
*Principios de las auditorias

*Principios del sistema de gestién de calidad
*Resumen I1SO 9001:2015

*Resumen ISO 14001:2015 Cor. 1, 2009
*Resumen ISO 45001:2018

*Definiciones

*Principales cambios en ISO 19011:2018

*Competencias del auditor.
*Conocimientos y habilidades del auditor.
+Criterios de evaluacion.

*Método de evaluacion.

*Mantenimiento de la competencia.

*Generalidades.
*Rol y responsabilidad del administrador del programa de auditoria.
*Rol del auditor lider.

*Planeacion de la auditoria

*Contacto previo con el auditado

*Guias y observadores

*Check list

*Métodos de obtencion de la informacién
sJunta de apertura

*Realizacion de actividades de auditoria
sJunta de cierre

*Preparacion y distribucion del informe de auditoria
*Finalizacién de la auditoria

*Seguimiento a la auditoria.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12

participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
442 486 1179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net in

4421282478  posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 Tk ) 303 95 92

Tel: (442) 243 72 85
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Certificacion de Auditor Lider en
Sistemas de Gestion

Objetivo del curso:

La competencia y la preparacion de un auditor lider son cruciales para el desempeio de un
equipo auditor, y finalmente para el éxito de un sistema de gestion. Este curso practico esta
disenado para preparar a los participantes con los conocimientos y las habilidades necesarias
para conducir de manera efectiva la auditoria de un sistema integrado de gestion y para
manejar un equipo de auditores. Los candidatos que demuestren su competencia basada en
conocimiento recibiran un certificado incluyendo cinco competencias:

Exemplar Global - EM Sistemas de Gestién de Calidad ISO 14001:2015
Exemplar Global - AU Auditar Sistemas de Gestion ISO 19011:2011
Exemplar Global - TL Lider de Equipos Auditores de Sistemas de Gestion ISO 19011:2011

Temario: Duracion: 3 dias

Comprension y aplicacion de las técnicas y los principios de auditoria de acuerdo a la norma
internacional de auditoria ISO 19011:2018

Se identifican procesos estratégicos que se inician desde la identificacion en la planificacion

de los posibles riesgos hasta la validacion de los procesos por autoridades regulatorias.
«Planeacion, evaluacién y andlisis de hallazgos de auditorias, estudios de caso, redaccion
de no conformidades y reporte de auditoria, técnicas para llevar a cabo las juntas de
aperturay de cierre de auditoria.

Fundamentos y principios de la administracion de un programa de auditorias:

«Establecer, planear y asignar las actividades de un equipo auditor, organizar y dirigir los miembros del
equipo auditor, prevencion y resolucion de conflicto.

«Comprender la realizacién de una auditoria efectiva (con valor agregado) en el contexto de la
organizacién auditada.

«Otras aplicaciones son en el campo; desde el almacenamiento, transporte, manejo, preparacion y
planificacion de las auditorias asi como la identificacién de no conformidades.

«Comprender la aplicacion de los principios de gestion ambiental e Interpretar los requisitos
establecidos en la norma ISO 14001:2015 bajo el punto de vista auditor y bajo la estructura de alto nivel:

-Contexto de la organizacion. -Mejora.

-Liderazgo y compromiso -Evaluacion del desempeiio.
ambiental. -Operacion.

-Planificacion.

-Apoyo.

* Entender y como aplicar el Ciclo de vida.

 Entender la aplicacion de ciencias y tecnologia ambiental.

«Evaluar el riesgo de impactos ambientales significativos y las actividades identificadas en el contexto
del sistema de gestion ambiental de la organizacion. ) )

« Evaluar la efectividad de las metodologias de control de los peligros ambientales.

« Evaluar los roles y las responsabilidades del personal en el contexto del ambiente - : ,, S
organizacional. Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacién y

) 3 . ., . . DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
'Detel’mlnal’ Sl el. S|Stema de gest|0n am b|enta|. es adecuado y ef|CaZ. participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Certificacion de Auditor Lider

Objetivo del curso:

El curso estd disefiado para la capacitacion efectiva de los participantes, para que puedan
desarrollar los conocimientos y habilidades necesarias para actuar como Auditor Lider para un
Sistema de Gestion Ambiental. El Instructor tiene el objetivo de apoyar a los participantes y
evaluarlos individualmente en el logro efectivo de este objetivo. El concepto que se utiliza es de
destacar la "evaluacion por observacién mientras se hace” en contraste con promover Unicamente
un examen tedrico. El participante interactua con el contenido mediante la lectura, la discusion, la
presentacion del contenido, discusién de las experiencias anteriores, la realizacién de actividades
individuales y de grupo, tocando diferentes funciones en el equipo de auditoria. El examinador
observa al articipante y al equipo de auditoria y evalla el desarrollo individual en términos de
conocimientos y habilidades demostradas.

Temario: Duracioén: 5 dias

DURACION DE CADA MODULO

Version 01 Versién 02
Clase Auto-estudio y Clase
MGDULO OBIJETIVOS DE APRENDIZAJE Y DE )
CONTENIDO CAPACITACION EVALUADOS , Tiempo de  Tiempo de Tiempo de
Tiempode Actividades _ AUto-  Pruebasdel Tigmpode Actividades
Instruccién del estl{d'lo del participante Instruccion del
Participante Participante Participante

1) Informar acerca de GLOBAL, IRCAy el
registro de los auditores. La norma I1SO
Médulo 1 Seccion 1.0 17024.
Introduccién  2) Informar a los objetivos del Exdmeny 30 min 60 min
la evaluacion de los participantes
3) Informar sobre las instalaciones y los
detalles administrativos del Examen

1) Entender el propdsito de un sistema

de gestion ambiental y los beneficios

para las empresas y la sociedad.
Seccion 2.1 2) Entender el ciclo PDCAy su

Gestidn aplicacion en el proceso de gestion 60 min 60 min 30 min
Ambiental ambi e ntal.
3) Discutir los términos y definiciones
utilizados en la ISO 14001:2015.
1) Comprender el model, alcance y las
Médulo 2 aplicaciones del sistema de gestion
., ambiental y de los procesos de gestion
Seccién 2.2 o
de la organizacion.
Fundamentos . iz
o 2) Entender los requisitos, legislacion,
y Requisitos - .
cultura y practicas ambientales locales 150 min 180 min 60 min
de lanorma . .
relevantes para la conformidad ambi e
1SO 14001:
2015 ntal .
3) Entender los requisitos del SGA
necesarios para mantener y retener la
infomacion documentada.
Seccién 2.3 . .
Casos de 1) Estudio de casos relacionados con la 240 min 660 min
Auditoria norma ISO 14001: 2015

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacién y
DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

1) Describir el propdsito y los pasos de
la certificacion de tercera parte.

Médulo 3 Seccién 3.1 2) Explicar los beneficios para la . . . X
Proc-e.so de organizacién y para las partes 60 min 60 min 120 min 30 min
Certificacidn interesadas de la certificacion del SGA

por tercera parte acreditada.
Seccién 4.1 1) Describir el propdsito de la auditoria

Auditoria del sist('ema de gestion. )
2) Explicar el papel de cada miembro
como o -
. del grupo de auditoria en la auditoria
Herramlen.t? del sistema de gestion ambiental
de Evaluacién seglin las normas 1SO 17021 e ISO
19011.

60 min 300 min 360 min 60 min

1) Planificar, conducir, reportar y hacer
seguimiento de la auditoria de gestion
ambiental realizadoa para verificar la
conformidad con la norma ISO
14001:2015 de acuerdo con ISO 17021

Mddulo 4 - IS0 19011. 2) Confirmar la correcta
Seccion 4.2 apjicacién, operacion, supervision,
ElProceso de  oyisign, mantenimiento y mejora del 60 min 420 min 480 min 60 min 60 min 420 min
la Auditoria

SGA'y el papel del auditor en la
evaluacion de la capacidad de la
organizacion para cumplir la politica
ambiental, la conformidad legal y la
mejora continua del desempefio

ambiental.
Seccion 4.3 1) Realizar la auditoria simulado
Auditoria jugando diferentes roles en el equipo 480 min 480 min
Simulada de auditoria

Seccién 5.1 1) Realizar el examen model

Examen ., K Y . 240 min 240 min
promover la correccidn y discusiones

Modelo

1) Presentar el Codigo de Conducta del
Auditor.
Seccion 5.2 2) Concluir la Evaluacién Continua de
Conclusiény los Participantes.

Médulo 5 i i i ;
Evaluacién por 3) Presentar la informacién final y 30 min S0 min 30 min 90 min
Participantes  saludo de GLOBALy IRCA

4) Evaluacién del Examen por los
participantes.
Seccién S.-3 1) Realizar el examen final 120 min 120 min
Examen Final
240 min 2160 min 1920 min 240 min 90 min 1350 min
TIEMPO TOTAL

40 h (2400 min) 60 h (3600 min)

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacién y
DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Certificacion de Auditor Lider en
Sistemas de Gestion

Objetivo del curso:

La competencia y la preparacion de un auditor lider son cruciales para el desempefo de un equipo
auditor, y finalmente para el éxito de un sistema de gestidn. Este curso practico esta disefado para
preparar a los participantes con los conocimientos y las habilidades necesarias para conducir de
manera efectiva la auditoria de un sistema integrado de gestion y para manejar un equipo de
auditores. Los candidatos que demuestren su competencia basada en conocimiento recibiran un
certificado incluyendo cinco competencias:"

Exemplar Global - OH Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo ISO 45001:2018."
Exemplar Global - AU Auditar Sistemas de Gestién ISO 19011:2011
Exemplar Global - TL Lider de Equipos Auditores de Sistemas de Gestion ISO 19011:2011

Temario: Duracién: 8 Horas

Comprensién y aplicacién de las técnicas y los principios de auditoria de acuerdo a la norma
internacional de auditoria ISO 19011:2011:

«Se identifican procesos estratégicos que se inician desde la identificacién en la planificacion de los
posibles riesgos hasta la validacién de los procesos por autoridades regulatorias.

«Planeacion, evaluacion y analisis de hallazgos de auditorias, estudios de caso, redaccion de no
conformidades y reporte de auditoria, técnicas para llevar a cabo las juntas de apertura y de cierre
de auditoria.

Fundamentos y principios de la administracion de un programa de auditorias:

<Establecer, planear y asignar las actividades de un equipo auditor, organizar y dirigir los
miembros del equipo auditor, prevencién y resolucién de conflicto.

«Comprender la realizacién de una auditoria efectiva (con valor agregado) en el contexto de la
organizacién auditada.

«Otras aplicaciones son en el campo; desde el almacenamiento, transporte, manejo,
preparacion y planificacion de las auditorias asi como la identificacion de no conformidades.

Obtener una visidn global sobre los principios y técnicas implicados en la prevencion de riesgos laborales:
<Analizar los sistemas de prevencion de riesgos laborales y la normativa vigente en México. «Interpretar los
requisitos establecidos en la legislacidn y especificacion ISO 45001:2018 bajo el punto de vista del auditor
y la nueva estructura de alto nivel.

<Contexto de la organizacion.
-Liderazgo y participacion de los trabajadores.

«Planificacién.

«Apoyo.

«Operacion.

«Evaluacion del desempeno.

-Mejora.

«Conocer el contenido de un informe de auditoria, aprendiendo a redactar las no conformidades.
Definir los principales dafos derivados del trabajo y su regulacion juridica.

«Cumpliendo con los requisitos de la Leyes aplicables en la “Prevencion de Riesgos Laborales y las
especificaciones de ISO 45001:2018.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacién y
DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Certificacion de Auditor Lider en
Sistemas de Gestion

Objetivo del curso:

La competencia y la preparacién de un auditor lider son cruciales para el desempeiio de un
equipo auditor, y finalmente para el éxito de un sistema de gestion. Este curso practico esta
disefado para preparar a los participantes con los conocimientos y las habilidades necesarias
para conducir de manera efectiva la auditoria de un sistema integrado de gestién y para manejar
un equipo de auditores. Los candidatos que demuestren su competencia basada en
conocimiento recibiran un certificado incluyendo cinco competencias:

Exemplar Global - OH Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo ISO 45001:2018
Exemplar Global - EM Sistemas de Gestion Ambiental ISO 14001:2015

Exemplar Global - AU Auditar Sistemas de Gestion IS0 19011:2018

Exemplar Global - TL Lider de Equipos Auditores de Sistemas de Gestién ISO 19011:2018

Temario: Duracion: 5 dias

Comprension y aplicacién de las técnicas y los principios de auditoria de acuerdo a la norma
internacional de auditoria ISO 19011:2018
«Se identifican procesos estratégicos que se inician desde la identificacion en la planificacion
de los posibles riesgos hasta la validacion de los procesos por autoridades regulatorias.
«Planeacién, evaluacién y andlisis de hallazgos de auditorias, estudios de caso, redaccion
de no conformidades y reporte de auditoria, técnicas para llevar a cabo las juntas de
aperturay de cierre de auditoria.

Fundamentos y principios de la administracion de un programa de auditorias:

-Establecer, planeary asignar las actividades de un equipo auditor, organizar y dirigir los
miembros del equipo auditor, prevencién y resolucion de conflicto.

«Comprender la realizacién de una auditoria efectiva (con valor agregado) en el contexto de la
organizacion auditada.

«Otras aplicaciones son en el campo; desde el almacenamiento, transporte, manejo,
preparacion y planificacion de las auditorias asi como la identificacion de no conformidades.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacién y
DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Certificacion de Auditor Lider en
Sistemas de Gestion

Objetivo del curso:

La competencia y la preparacién de un auditor lider son cruciales para el desempeno de un
equipo auditor, y finalmente para el éxito de un sistema de gestion. Este curso practico esta
disenado para preparar a los participantes con los conocimientos y las habilidades necesarias
para conducir de manera efectiva la auditoria de un sistema integrado de gestion y para manejar
un equipo de auditores. Los candidatos que demuestren su competencia basada en
conocimiento recibiran un certificado incluyendo cinco competencias:

Exemplar Global - QM Sistemas de Gestion de Calidad ISO 9001:2015

Exemplar Global - OH Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo ISO 45001:2018
Exemplar Global - EM Sistemas de Gestion Ambiental ISO 14001:2015

Exemplar Global - AU Auditar Sistemas de Gestion ISO 19011:2018

Exemplar Global - TL Lider de Equipos Auditores de Sistemas de Gestién ISO 19011:2018

Temario: Duracion: 5 dias

Sistemas de Gestion de Calidad - ISO 9001:2015:
» Pensamiento basado en Riesgos.

« Contexto de la organizacion.

- Liderazgo.

« Planificacién.

» Apoyo.

« Operacion.

« Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion.

- Mejora.

Comprension y aplicacion de las técnicas y los principios de auditoria de acuerdo a la norma
internacional de auditoria ISO 19011:2018

» Se identifican procesos estratégicos que se inician desde la identificacion en la
planificacion de los posibles riesgos hasta la validacion de los procesos por autoridades
regulatorias.

« Planeacion, evaluacion y analisis de hallazgos de auditorias, estudios de caso, redaccion
de no conformidades y reporte de auditoria, técnicas para llevar a cabo las juntas de
aperturay de cierre de auditoria.

Fundamentos y principios de la administracion de un programa de auditorias:

- Establecer, planear y asignar las actividades de un equipo auditor, organizar y dirigir los
miembros del equipo auditor, prevencién y resolucion de conflicto.

« Comprender la realizacion de una auditoria efectiva (con valor agregado) en el contexto de

la organizacion auditada.

« Otras aplicaciones son en el campo; desde el almacenamiento, transporte, manejo,
preparacion y planificacién de las auditorias asi como la identificacion de no conformidades.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacion y
DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Obtener una vision global sobre los principios y técnicas implicados en la prevencién de riesgos laborales:
*Analizar los sistemas de prevencion de riesgos laborales y la normativa vigente en México

*Interpretar los requisitos establecidos en la legislacion y especificacion ISO 45001:2018 bajo el punto de vista del
auditor y la nueva estructura de alto nivel

*Contexto de la organizacién

*Liderazgo y participacién de los trabajadores

*Planificacion

*Apoyo

*Operacion

*Evaluacion del desempefio

*Mejora

*Conocer el contenido de un informe de auditoria, aprendiendo a redactar las no conformidades

+Definir los principales dafios derivados del trabajo y su regulacién juridica

*Cumpliendo con los requisitos de la Leyes aplicables en la “Prevencion de Riesgos Laborales y las especificaciones
de ISO 45001:2018

*Comprender la aplicacion de los principios de gestién ambiental e Interpretar los requisitos establecidos en la norma
ISO 14001:2015 bajo el punto de vista auditor y bajo la estructura de alto nivel:

-Contexto de la organizacion.

-Liderazgo y compromiso ambiental.

-Planificacién.

-Apoyo.

-Operacion.

-Evaluacion del desempefio.

-Mejora.

*Entender y como aplicar el Ciclo de vida

*Entender la aplicacion de ciencias y tecnologia ambiental

*Evaluar el riesgo de impactos ambientales significativos y las actividades identificadas en el contexto del
sistema de gestion ambiental de la organizacion

*Evaluar la efectividad de las metodologias de control de los peligros ambientales

*Evaluar los roles y las responsabilidades del personal en el contexto del ambiente organizacional
*Determinar si el sistema de gestion ambiental es adecuado y eficaz

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Certificacion de Auditor Lider en
Sistemas de Gestion

Objetivo del curso:

La competencia y la preparacion de un auditor lider son cruciales para el desempeio de un
equipo auditor, y finalmente para el éxito de un sistema de gestion. Este curso practico esta
disenado para preparar a los participantes con los conocimientos y las habilidades necesarias
para conducir de manera efectiva la auditoria de un sistema integrado de gestion y para
manejar un equipo de auditores. Los candidatos que demuestren su competencia basada en
conocimiento recibiran un certificado incluyendo cinco competencias:

Exemplar Global - QM Sistemas de Gestion de Calidad ISO 9001:2015
Exemplar Global - AU Auditar Sistemas de Gestion ISO 19011:2011
Exemplar Global - TL Lider de Equipos Auditores de Sistemas de Gestion ISO 19011:2011

Temario: Duracion: 3 dias

Sistemas de Gestion de Calidad - ISO 9001:2015:
<Pensamiento basado en Riesgos.
-Contexto de la organizacion.
eLiderazgo.
«Planificacién.
*Apoyo.
«Operacion.
«Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion.
«Mejora.

Comprension y aplicacién de las técnicas y los principios de auditoria de acuerdo a la
norma internacional de auditoria ISO 19011:2011:

«Se identifican procesos estratégicos que se inician desde la identificacién en la planificacion

de los posibles riesgos hasta la validacién de los procesos por autoridades regulatorias.
«Planeacién, evaluacién y andlisis de hallazgos de auditorias, estudios de caso, redaccion
de no conformidades y reporte de auditoria, técnicas para llevar a cabo las juntas de
aperturay de cierre de auditoria.

Fundamentos y principios de la administracién de un programa de auditorias:

«Establecer, planeary asignar las actividades de un equipo auditor, organizar y dirigir los
miembros del equipo auditor, prevencion y resolucién de conflicto.

«Comprender la realizacién de una auditoria efectiva (con valor agregado) en el contexto de la
organizacion auditada.

«Otras aplicaciones son en el campo; desde el almacenamiento, transporte, manejo,
preparacion y planificacion de las auditorias asi como la identificacion de no conformidades.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacién y
DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Comision de Capacitaciony
Adiestramiento

Objetivo del curso:

En este curso desarrollaras las habilidades, destrezas, actitudes y conocimientos
que permitan integrar las Comisiones de Capacitacién y Adiestramiento, asi como
los planes y programas de capacitacion de la empresa con base en la normatividad
vigente. Aprenderds a disefar y ejecutar programas de capacitacion que sean
efectivos y se alineen con los objetivos estratégicos de la organizacién.

Temario: Duracion: 8 hrs.

Introduccion a las comisiones de capacitacion y adiestramiento

Marco legal de la comision mixta de capacitacion y adiestramiento

Criterios administrativos en materia de capacitacion y adiestramiento

Visitas de inspeccion de la STPS para el cumplimiento de la capacitacion y
adiestramiento

e Articulo 153 LFT Capacitacion

e Multas y sanciones por incumplimiento a la Ley Federal del Trabajo en capacitacion
y adiestramiento

Documentacion, contenidos y caracteristicas

Documentacion oficial

Listado de capacitaciones legales STPS conforme a NOM “s y reglamento
Acuerdo federal de capacitacion 2013

Emisién de DC-3 y DC-5

Acta de la comisién DC-1y DC-4

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacién y
DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Concientizacion e Importancia de los Registros
Generados de un Laboratorio de Ensayo
Norma - ISO/IEC 17025:2017

Objetivo del curso:

Proporcionar a los participantes los conocimientos y habilidades necesarios para
comprender la importancia de los registros generados en un laboratorio de ensayo, bajo
el marco de la norma ISO/IEC 17025:2017. Se enfocara en concientizar sobre el papel
crucial de los registros para garantizar la trazabilidad, la competencia técnica, la calidad
de los resultados, y el cumplimiento de los requisitos normativos, ademas de ofrecer
herramientas practicas para una adecuada gestion y control de los mismos.

Temario: Duracién: 8 hrs.

« ;Qué es la norma ISO/IEC 17025?
« Requisitos fundamentales de ISO/IEC 17025:2017
« Estructura de la norma ISO/IEC 17025

« ;Qué son los registros en el contexto de ISO/IEC 17025?
« Clasificacion de los registros

« Funcion de los registros en la gestion de calidad

- Registros como prueba de competencia y cumplimiento

« Control de los registros segun la norma

« Revisidn de los requisitos especificos de la norma sobre registros
- Sistemas de gestidn y control de registros

« Manejo adecuado de los registros

« Auditoria interna: procesos y protocolos

« Evaluacion de la efectividad de los registros
« Casos practicos y conclusiones

 Mejora continua y recomendaciones finales

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Diagnostico de necesidades de
capacitacion y matriz de habilidades

Objetivo del curso:

Capacitar a los participantes en la realizacidon de un Diagnostico de Necesidades de
Capacitacion (DNC) y en la elaboracién de una Matriz de Habilidades, para
identificar de manera efectiva las brechas de competencias en su organizacién y
desarrollar planes de capacitacion que optimicen el rendimiento del personal y el
logro de los objetivos organizacionales.

Temario: Duracion: 6 hrs.

« Concepto y objetivos del DNC
» Metodologias para realizar un DNC
= Herramientas y recursos para la recopilacion de datos

« Competencias y habilidades
- Tipos de competencias: técnicas, blandas y organizacionales
« Técnicas para identificacion de habilidades requeridas

« Estructura de Matriz de Habilidades

 Matriz de habilidades efectiva

« Analisis de brechas de competencias

« Establecimiento de prioridades para la capacitacion

« Disefo de programas de capacitacion basados en DNC

- Estrategias de implementacion

« Métodos de evaluacion de la efectividad de la capacitacién
 Mejora continua y retroalimentacién en el proceso

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Formacion de Auditor Interno
IATF 16949:2016

Objetivo del curso:

Conocer la metodologia para planear y desarrollar auditorias de primera parte.
Conocer los procesos de verificacion de cumplimiento de herramientas
implementadas, evidencia y levantamiento de hallazgos. Dar seguimiento al cierre
de no conformidades a través de las acciones correctivas implementadas.

Temario: Duracién: 8, 16 0 24 hrs

*Principios del sistema de gestion.
+Definiciones.
*Resumen IATF 16949:2016.

*Competencias del auditor.
*Conocimientos y habilidades del auditor.
*Criterios de evaluacion.

*Mantenimiento de la competencia.

*Generalidades.
*Rol y responsabilidad del administrador del programa de auditoria.
+Actividades de la auditoria.

*Actividades en sitio de la auditoria.

*Realizacion de actividades de auditoria.

*Preparacién y distribucién de la informacion de la auditoria.
*Finalizacién de la auditoria.

*Seguimiento de la auditoria.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Formacion de Auditor Interno
14001:2015

Objetivo del curso:

Conocer la normas ISO 45001, con la finalidad de poder realizar auditorias
internas en el sistema de gestidén de su empresa.

Temario: Duracioén: 8 0 16 hrs.

Principios del sistema de gestién
Definiciones
*Resumen ISO 45001:2018

«Competencias del auditor.
«Conocimientos y habilidades del auditor.
«Criterios de evaluacion.

Mantenimiento de la competencia.

«Generalidades.
*Rol y responsabilidad del administrador del programa de auditoria.

«Inicio de la auditoria.

«Actividades en sitio de la auditoria.

«Realizacidn de actividades de auditoria.

«Preparacion y distribucién de la informacion de la auditoria.
«Finalizacion de la auditoria.

«Seguimiento de la auditoria.

Taller de redaccion de No conformidades
«Taller de redaccion de Oportunidades de mejora

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Formacion de Auditor Interno - 14001:2015
Enfoque Requisitos Legales Ambientales

Objetivo del curso:

Conocer la normas ISO 14001 y sus requisitos legal, con la finalidad de poder
realizar auditorias internas en el sistema de gestién de su empresa.

Temario: Duracién: 8 0 16 hrs.

Principios del sistema de gestion.
<Definiciones.
*Resumen ISO 14001:2015.

Competencias del auditor.
«Conocimientos y habilidades del auditor.
«Criterios de evaluacién.

Mantenimiento de la competencia.

«Generalidades.
*Rol y responsabilidad del administrador del programa de auditoria.

«Inicio de la auditoria.

«Actividades en sitio de la auditoria.

*Realizacion de actividades de auditoria.

«Preparacioén y distribucion de la informacion de la auditoria.
«Finalizacion de la auditoria.

«Seguimiento'de la‘atditoria.
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Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Formacion de Auditor Interno
14001:2015 - ISO 45001:2018

Objetivo del curso:

Conocer la normas ISO 14001 e ISO 45001 con la finalidad de poder realizar
auditorias internas en el sistema de gestién de su empresa.

Temario: Duracion: 8, 16 o 24 hrs.

« Principios del sistema de gestion
« Definiciones

« Resumen ISO 14001:2015

« Resumen ISO 45001:2018

« Competencias del auditor

« Conocimientos y habilidades del auditor
- Criterios de evaluacion

» Mantenimiento de la competencia

« Generalidades
* Roly responsabilidad del administrador del programa de auditoria
e Actividades de la auditoria

« Actividades en sitio de la auditoria

« Realizacion de actividades de auditoria

« Preparacion y distribucién de la informacién de la auditoria
« Finalizacion de la auditoria

 Seguimiento de la auditoria

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Formacion de Auditor Interno
45001:2018

Objetivo del curso:

Conocer la normas ISO 45001, con la finalidad de poder realizar auditorias internas
en el sistema de gestion de su empresa.

Temario: Duracién: 8 0 16 hrs

*Principios del sistema de gestién.
+Definiciones.
*Resumen ISO 45001:2018.

*Competencias del auditor.
*Conocimientos y habilidades del auditor.
*Criterios de evaluacion.

*Mantenimiento de la competencia.

*Generalidades.
*Rol y responsabilidad del administrador del programa de auditoria.

*Inicio de la auditoria.

*Actividades en sitio de la auditoria.

*Realizacidon de actividades de auditoria.

*Preparacién y distribucién de la informacion de la auditoria.
*Finalizacién de la auditoria.

*Seguimiento de la auditoria.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Formacion de Auditor Interno
14001:2015 - ISO 9001:2015

Objetivo del curso:

Conocer la normas ISO 14001 e ISO 9001 con la finalidad de poder realizar
auditorias internas en el sistema de gestion de su empresa.

Temario: Duracion: 16 hrs.

Principios del sistema de gestion.
«Definiciones.

Resumen ISO 14001:2015.
*Resumen ISO 9001:2015.

«Competencias del auditor.
«Conocimientos y habilidades del auditor.
«Criterios de evaluacion.

«Mantenimiento de la competencia.

*Generalidades.
*Rol y responsabilidad del administrador del programa de auditoria.
Actividades de la auditoria.

«Actividades en sitio de la auditoria.

<Realizacion de actividades de auditoria.

«Preparacion y distribucion de la informacién de la auditoria.
«Finalizacidn de la auditoria.

«Seguimiento de la auditoria.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO

(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Formacion de Auditor Interno
ISO 9001:2015

Objetivo del curso:

Conocer la normas ISO 9001, con la finalidad de poder realizar auditorias
internas en el Sistema de Gestion de su empresa.

Temario: Duracién: 4, 8 0 16 hrs

*Principios del sistema de gestién.
+Definiciones.
*Resumen ISO 9001:2015.

*Competencias del auditor.
*Conocimientos y habilidades del auditor.
*Criterios de evaluacion.

*Mantenimiento de la competencia.

*Generalidades.
*Rol y responsabilidad del administrador del programa de auditoria.
*Actividades de la auditoria.

*Actividades en sitio de la auditoria.

*Realizacién de actividades de auditoria.

*Preparacién y distribucién de la informacion de la auditoria.
*Finalizacién de la auditoria.

*Seguimiento de la auditoria.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Formacion de Auditor Interno
ISO 14001 - 45001 - 50001

Objetivo del curso:

Conocer la normas ISO 14001 - 45001 - 50001, con la finalidad de poder realizar
auditorias internas en el sistema de gestién de su empresa.

Temario: Duracion: 8 o0 16 hrs.

«Principios del sistema de gestion.
<Definiciones.
*Resumen ISO 14001 - 45001 - 50001

«Competencias del auditor.
«Conocimientos y habilidades del auditor.
«Criterios de evaluacion.

«Mantenimiento de la competencia.

<Generalidades.
*Roly responsabilidad del administrador del programa de auditoria.

«Inicio de la auditoria.

«Actividades en sitio de la auditoria.

«Realizacion de actividades de auditoria.

«Preparacion y distribucién de la informacién de la auditoria.
«Finalizacion de la auditoria.

«Seguimiento de la auditoria.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Formacion de Auditor Interno
50001:2018

Objetivo del curso:

Desarrollar habilidades como auditor interno para evaluar un Sistema de
Gestidn Energética. Desarrollar habilidades para comprobar la efectividad y
adecuacion del Sistema de Gestion Energética de su empresa.

Temario: Duracién: 8 0 16 hrs

*Principios del sistema de gestién
*Definiciones

*Resumen ISO 50001:2018
*Cambios ISO 50001:2018

*Competencias del auditor.
*Conocimientos y habilidades del auditor.
*Criterios de evaluacion.

*Método de evaluacion.

*Mantenimiento de la competencia.

*Generalidades.
*Rol y responsabilidad del administrador del programa de auditoria.

*Inicio de la auditoria.

*Actividades en sitio de la auditoria.

*Realizacion de actividades de auditoria.

*Preparacion y distribucion del informe de la auditoria.
*Preparacién y distribucion del informe de auditoria.
*Finalizacién de la auditoria.

*Seguimiento de la auditoria.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Formacion de Auditor Interno
Directrices ISO 19011:2018

Objetivo del curso:

Conocer la normas ISO 19001, con la finalidad de poder realizar auditorias internas
en el sistema de gestién de su empresa.

Temario: Duracion: 8 o0 16 hrs.

«Principios del sistema de gestion.
Definiciones.

«Determinacion de la competencia del auditor.
«Establecimiento de los criterios de evaluacion del auditor .
+Seleccién del método de evaluacién del auditor apropiado.
«Realizacién de la evaluacion del auditor.

«Mantenimiento y mejora de la competencia del auditor.

«Establecer los objetivos del programa de auditoria.

<Determinacién y evaluacién de riesgos y oportunidades del programa de auditoria.
«Establecimiento del programa de auditoria.

«Implementacion del programa de auditoria.

«Monitoreo del programa de auditoria. «Revision y mejora del programa de auditoria.

«Realizando una auditoria.

«Iniciando la auditoria.

«Preparacién de actividades de auditoria.
<Realizacién de las actividades de auditoria.
«Preparacion y distribucién del informe de auditoria.
«Completar la auditoria.

Realizacién de seguimiento de auditoria.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Formacion de Auditor Interno
OHSAS 18001:2007

Objetivo del curso:

Comprender conceptos y proceso de implementacion del sistema de gestion de
salud, seguridad y medio ambiente.

Temario: Duracion: 8 o 16 hrs.

«Principios del sistema de gestion.
Definiciones.
*Resumen ISO OHSAS 18001:2007

«Competencias del auditor.
«Conocimientos y habilidades del auditor.
«Criterios de evaluacién.

«Mantenimiento de la competencia.

*Generalidades.
*Rol y responsabilidad del administrador del programa de auditoria.

Inicio de la auditoria.

«Actividades en sitio de la auditoria.

«Realizacion de actividades de auditoria.

«Preparacioén y distribucién de la informacion de la auditoria.
«Finalizacion de la auditoria.

«Seguimiento de la auditoria.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Formacion de Instructores

Objetivo del curso:

Desarrollar capacidades, habilidades y competencias para transformar la experiencia
técnica en un programa de capacitacion exitoso en la diversidad de ramos que se
encuentran en el ambiente laboral contemporaneo, impulsando el conocimiento para
transformarlo en un aprendizaje significativo. El instructor sera capaz de crear
presentaciones, usar TIC 's y herramientas didacticas de manera altamente efectiva.
Asi como comunicarse verbal y no verbalmente de modo asertivo.

Temario: Duracién: 4 u 8 hrs.

Diferencias entre maestro, capacitador e instructor

<Importancia de la andragogia en la formacién

«¢Como es el proceso ensenanza-aprendizaje?

«El rol del instructor en el proceso de aprendizaje

«Capacitacion presencial y digital

«Conocimiento de la audiencia (Identificacién y analisis de las necesidades de la
capacitacion)

«Comunicacion efectiva

-Lenguaje verbal y no verbal

eLenguaje corporal

«Estilos de aprendizaje

«La importancia de las emociones

«Ser asertivo en la comunicacién
«Conductas y comportamientos a evitar

«Inicio de una sesion

*Métodos y técnicas de integracion
«Desarrollo de una sesién
«Técnicas grupales

«Recursos didacticos

«Cierre de una sesion

*Herramientas en ambientes presenciales y virtuales
«Estructura: tiempos y fluidez ) )
Recomendaciones en el diseno de presentaciones, infografias y mas

«Una planeacion bien estructurada
«Técnicas y formatos de una planeacion
«Evaluacion del aprendizaje

*Momentos de evaluacion del aprendizaje
«Instrumentos de evaluacion

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacion y
DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Formacion en Liderazgo Estratégico

Objetivo del curso:

Proporcionar habilidades y conocimientos necesarios para liderar de manera
efectiva en un entorno organizacional dinamico. A través del desarrollo de
competencias clave en la formulacién y ejecucidon de estrategias, la gestion y
motivacion de equipos.

Duracion: 8 o0 16 hrs

Temario:

« Definicion y Conceptos Clave del Liderazgo Estratégico
» Liderazgo y gestidn

« Componentes del liderazgo estratégico

- Estilos de Liderazgo y su aplicacion

- Toma de Decisiones

« Herramientas para la toma de decisiones estratégicas

« Construccion y Desarrollo de Equipos de Alto Rendimiento
« Dinamicas de formacion de equipos

= Motivacién y desarrollo de habilidades en el equipo

« Comunicacion Efectiva y Gestion de Conflictos

- Estrategias para una comunicacion clara y efectiva

» Delegacién y Empoderamiento

» Métodos de evaluacion de desempeno

« Desarrollo e Implementacion de Estrategias

- Creacion de planes estratégicos y tacticos

« Ejecucion efectiva de estrategias organizacionales

« Gestidn del Cambio Organizacional

- Estrategias para liderar el cambio y superar la resistencia

- Indicadores clave de rendimiento (KPIs) para evaluar el éxito

- Ajustes y mejoras continuas basadas en la evaluacion de resultados

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacion y
DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Ley Federal del Trabajo

Objetivo del curso:

Las relaciones laborales que hoy en dia se viven, demeritan la productividad de las
empresas, asi como minimizan la incentivacion y motivacion del empleado, por lo
gue es necesario realizar un analisis exhaustivo y tratar de enderezar el camino
que se tiene para llegar a los objetivos fijados. El participante estara actualizado
en las nuevas tendencias de liderazgo empresarial y cultura laboral. Obtendra
conocimientos tedrico-practicos que los habiliten para la prevencién y solucion de
problemas laborales, tanto individuales como colectivos.

Temario: Duracion: 8 hrs.

« Qué son las relaciones laborales

- Clasificacion

= Cuando surge una relacion laboral
« Obligaciones de los patrones

= Obligaciones de los trabajadores

« SIRCE
*DC-5
+DC.3

0o
AEN

C_
C_
C_
 Representante sindical

- Contenido

« Salario y compensaciones
» Aguinaldo

- Efectos

« Conflictos

e Identidad

* Recompensa
« Disciplina

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Identificacion y Analisis de Riesgo
ISO 31010 - ISO 31000

Objetivo del curso:

Introducir a los sistemas de identificacion y evaluacién de riesgos en forma
sistematica de acuerdo a la serie ISO 31010 - ISO 31000. Proporcionar los
conocimientos para la identificacion de peligros en procesos industriales, usando
metodologias de caracter internacional; combinado de métodos cualitativos vy
cuantitativos para la obtencion del nivel de riesgo en las operaciones y con la finalidad
de realizar una determinacion de riesgos, con base a la probabilidad y severidad del
dano.

Temario: Duracién: 4, 8 0 16 hrs

«Introduccion a gestion de riesgos.
-Definiciones.

«Introduccion a ISO 31010 - ISO 31000
«Comunicacién y consulta.

*Roles y responsabilidade.

<Establecer contexto.
«Identificacién del peligro.
«Analisis de riesgo.
«Evaluacion del riesgo.
<Tratamiento del riesgo.
*Monitoreo y control.

«Métodos de identificacion y analisis de riesgos.
«Método de tormenta de ideas.

«Método de listas de verificacién.

«Método de matriz de causa y consecuencia.

*Riegos mecanicos.

Riesgos quimicos.

«Riesgos de incendio y explosion.

*Riesgos psicosociales por comportamientos.
*Riegos ergonomicos.

*Riesgos fisicos.

*Riegos biologicos.

*Riesgos anormales no rutinarios.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacion y
DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Identificacion y Analisis de Riesgo
ISO 31010:2019

Objetivo del curso:

Introducir a los sistemas de identificacion y evaluacion de riesgos en forma
sistematica de acuerdo a la serie ISO 31010:2009. Proporcionar los conocimientos
para la identificacién de peligros en procesos industriales, usando metodologias de
caracter internacional; combinado de métodos cualitativos y cuantitativos para la
obtencion del nivel de riesgo en las operaciones y con la finalidad de realizar una
determinacién de riesgos, con base a la probabilidad y severidad del dafo.

Temario: Duracion: 8 o 16 hrs.

«Introduccion a gestion de riesgos.
Definiciones.
*Roles y responsabilidade.

«Establecer contexto.
«Identificacién del peligro.
«Analisis de riesgo.
«Evaluacion del riesgo.
«Tratamiento del riesgo.
«Monitoreo y control.

«Métodos de identificacion y analisis de riesgos.
«Método de matriz de causa y consecuencia.

«Analisis de riesgo por departamento

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Induccion a ISO 14001:2015 7/ 1SO 45001:2018

Objetivo del curso:
Conocer los lineamientos basicos de las normas ISO 14001 y ISO 45001.

Temario: Duracion: 4 u 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Interpretacion e Implementacion
ISO 14001:2015

Objetivo del curso:

El participante sera capaz de afrontar el proceso de implementacion del
sistema basado en la norma ISO 14001:2015, asi como adaptar los ya
existentes a este nuevo estandar. Conocer los principales cambios
introducidos, respecto a la version anterior y su aplicacion practica.

Temario: Duracién: 8 0 16 hrs

*Taller 1 FODA, EFE y EFI para Taller 2 Analisis de partes interesadas y sus requisitos.
analisis de su entorno y contexto. - Influencia. - Representacion.
- Proximidad. - Dependencia.
- Autoridad. - Uso de guia 14004

*Taller 3 Direccion Taller planeacién estratégica con macro y micro indicadores ISO 14031.
*Taller 4 Matriz y formatos de asignacion de responsabilidades.
*Taller 5 Enfoque a procesos, realizacion de 6 procesos indicados en el estandar

ISO 14001 ayuda de guias ISO.

*Taller 7 Analisis de riesgos acorde guias ISO 31010 e ISO 31000, enfoque calidad ambiente (preview).
*Taller 8 Analisis de aspectos ambientales, formatos y guias.

*Taller 9 Andlisis de ciclo de vida acorde ISO 14044.

*Taller 10 Andlisis de requisitos legales, realizacion previa de matriz legal.

*Taller 11 Objetivos SMART, redaccion y analisis.

*Taller 12 Matriz competencias contratistas y competencias.
*Taller 13 Matriz de comunicacion.

*Taller 14 Formato ayuda de control, operacion con inclusién de nuevos requisitos.
*Taller 15 Andlisis de preparacién y respuesta a emergencias.

*Taller 16 Plan de auditoria y enfoque a procesos.
*Taller 17 Previo de Revisién gerencia y resultaods esperados.

*Taller 18 Matriz de acciones correctivas. Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y

DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Interpretacion e Implementacion
ISO 45001:2018

Objetivo del curso:

El participante serd capaz de afrontar el proceso de implementacion del
sistema basado en la norma ISO 45001:2018, asi como adaptar los ya
existentes a este nuevo estandar. Conocer los principales cambios
introducidos, respecto a la version anterior y su aplicacion practica.

Temario: Duracion: 4, 8 0 16 hrs

«Taller 1 FODA, EFE y EFI para «Taller 2 Analisis de partes interesadas y sus requisitos.
analisis de su entorno y contexto. -Influencia. -Representacion.
Alcances. -Proximidad. -Dependencia.
i -Autoridad. -Uso Guia ISO 45001: 2018
Procesos.

«Taller 3 Direccién Taller planeacién estratégica con macro y micro indicadores.
Taller 4 Matriz y formatos de asignacién de responsabilidades.

Taller 5 Enfoque a procesos.

«Taller 6 Consulta y participacion.

«Taller 7 Analisis de riesgos acorde guias ISO 31010 e ISO 31000.
«Taller 8 Analisis de peligros y riesgos.

Taller 9 Andlisis de requisitos legales, realizacion previa de matriz legal.
«Taller 10 Objetivos SMART, redaccion y analisis.

Taller 11 Matriz competencias contratistas y competencias.
Taller 12 Matriz de comunicacion.

Taller 13 Formato ayuda de control, operacién con inclusién de nuevos requisitos.
<Taller 14 Analisis de preparacion y respuesta a emergencias.
«Taller 15 Administracion del cambio.

<Taller 16 Plan de auditoria y enfoque a procesos.
<Taller 17 Previo de Revisién gerencia y resultaods esperados.

«Taller 18 Matriz de acciones correctivas.

<Taller 19 Investigacion de incidentes. Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacion y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Interpretacion e Implementacion
ISO 45001:2018

Objetivo del curso:

El participante serd capaz de afrontar el proceso de implementacion del
sistema basado en la norma ISO 45001:2018, asi como adaptar los ya
existentes a este nuevo estandar. Conocer los principales cambios
introducidos, respecto a la version anterior OHSAS 18001:2007 y su aplicaciéon
practica. Enfoque a procesos y enfoque a riesgos basados en ISO 31010.

Temario: Duracién: 8, 16 0 24 hrs

*Taller 1 FODA para analisis de su entorno y contexto.
*Taller 2 Analisis de partes interesadas y sus requisitos.
- Influencia.

- Proximidad.

- Autoridad.

- Representacion.

- Dependencia.

*Taller 3 Enfoque a procesos.

*Taller 4 Direccién Taller planeacion estratégica con macro y micro indicadores.
*Taller 5 Matriz y formatos de asignacion de responsabilidades.
*Taller 6 Proceso de participacion y consulta.

*Taller 7 Analisis de riesgos acorde guias ISO 31010 e ISO 31000, enfoque en seguridad.
*Taller 8 Analisis de peligros y riesgos, formatos y guias.

*Taller 9 Andlisis de incidentes.

*Taller 10 Analisis de requisitos legales, realizacion previa de matriz legal.

*Taller 11 Objetivos SMART, redaccion y analisis.

*Taller 12 Matriz de competencias contratistas y competencias.

*Taller 13 Matriz de comunicacion / consulta.

*Taller 14 Procesos de control operacional.
*Taller 15 Analisis de preparacién y respuesta a emergencias.

*Taller 16 Plan de auditorias y enfoque a procesos.
*Taller 17 Revisién gerencia y resultaods esperados.

*Taller 18 Matriz de acciones correctivas Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacion y
**publicacién del 1SO 45001 12.03.18, Periodo de migracién 3 e ety o sl (el
afios al 12.03.21 REF: IAF MD 21.2018 Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Interpretacion e Implementacion
ISO 14001:2015 / OHSAS 18001 / 1SO 45001:2018

Objetivo del curso:

Comprender conceptos y proceso de implementacion del sistema de gestion de
salud y seguridad de acuerdo a las normas. Proporcionar los conocimientos
para mantener el sistema de gestion en operacion conforme a los
requerimientos de dicho sistema, mediante la realizacion de ejercicios
practicos. Que la alta gerencia confirme su compromiso y liderazgo en el
sistema de gestion de salud y seguridad, como principal pieza de la gestion.

Temario: Duracién: 8 hrs.

Introduccion.

«Terminos y definiciones.

«Ambito de aplicacion y terminologia.
«Contexto de la organizacién.

«Introduccion.

«Términos y definiciones.

«Esquema de riesgos en la industria.
«Piramide tricondicional.

*Modelo PHVA

«Introduccion.

«Terminos y definiciones.

«Ambito de aplicacion y terminologia.
«Contexto de la organizacion.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Interpretacion e Implementacion
OHSAS 18001:2007

Objetivo del curso:

Comprender conceptos y proceso de implementacion del sistema de gestion de
salud y seguridad de acuerdo a la norma OHSAS 18001:2007. Proporcionar los
conocimientos para mantener el sistema de gestion en operacion conforme a
los requerimientos de dicho sistema, mediante la realizacion de ejercicios
practicos. Que la alta gerencia confirme su compromiso y liderazgo en el
sistema de gestion de salud y seguridad, como principal pieza de la gestion.

Temario: Duracion: 8 o 16 hrs.

Introduccion al SSO.
«Términos y definiciones.
<Esquema de riesgos en la industria.
(Mecanicos, ergonémicos, quimicos, eléctricos, psicosociales, incendio, bioldgicos, fisicos).
«Piramide tricondicional (infraestructura, documentacion, comportamientos).
*Modelo PHVA.

<Requisitos generales.

Politica defina por la Alta Gerencia.

«Identificacién de peligros, evaluacion de riesgo y determinacion de controles.
«Requisitos legales y otros asociados a peligros y riesgos.

«Objetivos, programas y metas asociados a peligros y riesgos.

*Recursos, funciones, responsabilidad, responsable y autoridad.
«Matriz de responsabilidades definidas por la direccion.

«Alta gerencia como pieza fundamental de la gestion.
*Presupuesto y compromiso de la direccidn.

«Competencia, formacién y toma de conciencia.

«Comunicacion, participacion y consulta.

«Documentacion.

«Control de documentos.

«Control operacional.

«Preparacién y respuesta a emergencias.

*Medicion y seguimiento del desempeiio.
«Evaluacion del cumplimiento legal.
«Investigacion de incidente y accidente.

*No conformidad, accién correctiva y preventiva.
«Control de registros.

eAuditoria interna.

*Revision por la direccion. Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacién y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Interpretacion e Implementacion
ISO 50001:2018

Objetivo del curso:

Este curso brinda una visiéon de los conceptos, requisitos y beneficios de un
sistema de gestion de energia. El instructor ensefiara los requisitos establecidos y
explicard el como el desarrollo de un sistema de gestiéon de energia puede
mejorar la eficiencia energética para contribuir al logro de objetivos y reducir
costes energéticos.

Temario: Duracién: 8, 16 0 24 hrs

*Entender la organizacion y su contexto.

*Entendiendo las necesidades y expectativas de los interesados.
*Determinacion del alcance del sistema de gestion energética.
*Sistema de gestion de energia.

*Liderazgo y compromiso.
+La politica energética.
*Funciones de la organizacion, responsabilidades y autoridades.

*Accciones para abordar riesgos y oportunidades.

*Objetivos, objetivos energéticos y planificacién para alcanzarlos.
*Revision energética.

*Indicadores de rendimiento energético.

+Linea de base de energia.

*Planificacién para la recogida de datos energéticos.

*Planificacién y control operacional.
*Disefio.
*Obtencioén.

*Monitoreo, medicion, andlisis y evaluacion de la eficiencia energética y la EnMS.
-General
-Evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos.
*Auditoria interna.
*Revision de gestion.

*No conformidad y accion correctiva.
*Mejora continua.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Interpretacion e Implementacion
1SO 9001:2015

Objetivo del curso:

Conocer la norma ISO 9001:2015, poder interpretarla correctamente para que,
posteriormente, se logre una implementacidn exitosa en su empresa.

Temario: Duracién: 8 0 16 hrs

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Interpretacion e Implementacion
1SO 9001:2015

Objetivo del curso:

Conocer e interpretar la norma ISO 9001:2015 y su forma practica de poder
implementarla en la organizacion, asegurando que se dé cumplimiento en
el enfoque de procesos y el enfoque basado en riesgos.

Temario: Duracién: 8 0 16 hrs

* Antecedentes

* Objeto y campo de aplicacién
* Referencias normativas

* Términos y definiciones

« Comprension de la organizacién y su contexto

« Comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas
* Determinacién del Alcance

* Sistema de gestion de la calidad y sus procesos

* Liderazgo y compromiso
* Politica
* Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion

* Acciones para abordar riesgos y oportunidades
* Objetivos y planificacion para lograrlos
* Planificacion de los cambios

* Recursos

» Competencias

* Toma de conciencia

* Comunicacién

* Informacién documentada

* Planificacion y control operacional

* Requisitos para los productos y servicios

* Disefio y desarrollo de los productos y servicios

+ Control de los procesos / productos / servicios suministrados
* Produccién y prevision del servicio

« Liberacién de los productos y servicios

+ Control de las salidas no conformes

* Seguimiento, medicion, andlisis y evaluacion del desempefio
* Auditoria Interna
* Revision por la direccion

* Mejora
* No conformidad Yy accion correctiva Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacién y

o I\/Iejora continua DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Interpretacion e Implementacion
IATF 16949:2016

Objetivo del curso:

Conocer los principios y practicas de un sistema de gestion de la calidad basado
en la norma IATF 16949:2016, asi como las etapas y estrategias de
implementacion del mismo. Dirigido a Jefes y coordinadores de area,
Representantes de la direccion, Personal encargado de realizar la implantacion o
transicion del sistema de gestion de calidad.

Temario: Duracién: 8 0 16 hrs

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Interpretacion e Implementacion &
Formacion de Auditor Interno
IATF 16949:2016

Objetivo del curso:

Conocer los principios y practicas de un sistema de gestion de la calidad basado en la
norma IATF 16949:2016, asi como las etapas y estrategias de implementacion del
mismo. Dirigido a Jefes y coordinadores de area, Representantes de la direccién,
Personal encargado de realizar la implantacién o transicion del sistema de gestion de
calidad.

Conocer la metodologia para planear y desarrollar auditorias de primera parte.

Conocer los procesos de verificaciéon de cumplimiento de los requisitos,

herramientas implementadas, evidencia y levantamiento de hallazgos. Dar

seguimiento al cierre de no conformidades a través de las acciones correctivas
implementadas.

Temario: Duracion: 16 o 24 hrs.

Interpretacion e Implementacion IATF

Formacién de Auditor Interno IATF

«Principios del sistema de gestion.
<Definiciones.
*Resumen IATF 16949:2016.

«Competencias del auditor.
«Conocimientos y habilidades del auditor.
«Criterios de evaluacion.

*Mantenimiento de la competencia.

*Generalidades.
*Roly responsabilidad del administrador del programa de auditoria.
*Actividades de la auditoria.

«Actividades en sitio de la auditoria.

<Realizacién de actividades de auditoria.

«Preparacion y distribucién de la informacion de la auditoria.
«Finalizacion de la auditoria.

e e Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacién y
«Seguimiento de la auditoria.

DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Programa de Desarrollo para RRHH

Objetivo del curso:

Desarrollar capacidades, habilidades y competencias para convertir la experiencia
técnica en un programa de capacitacion eficaz en Recursos Humanos.
Implementando las normativas legales en la gestion de recursos humanos vy
garantizar su cumplimiento dentro de la organizacion.

Duracion: 8 0 16 hrs

Temario:

« Introduccién a la Gestidn Estratégica de RRHH

« Integracion de RRHH con la estrategia empresarial

« Planificacion y Desarrollo del Talento

« Analisis de necesidades de talento

« Creacion de planes de sucesion y desarrollo profesional
» Métodos de evaluacion del desempeio

« Identificacion de Necesidades de Capacitacion

« Métodos para la evaluacién de competencias

- Disefio y Planificacién de Programas de Capacitacion
« Implementacién y Gestion de la Capacitacion

» Ejecucion de programas de capacitacion

« Evaluacién de la Eficiencia de la Capacitacion

= Marco Legal de Recursos Humanos

« Cumplimiento con la legislacion local e internacional
« Politicas y Procedimientos de RRHH

« Desarrollo e implementacion de politicas de RRHH

= Manejo de conflictos y resolucion de disputas

= Prevencion y Manejo de Riesgos Legales

- Identificacion de riesgos legales en RRHH

- Estrategias para la prevencion y gestion de riesgos

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacion y
DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Requisitos Legales para Gerentes

Objetivo del curso:

Obtener los conocimientos necesarios para identificar y aplicar los requisitos legales
relevantes en el entorno laboral, asegurando que el equipo de trabajo cumpla con
la normativa vigente y mejore su desempefio y gestion en el &mbito legal.

Temario: Duracién: 8 hrs.

* Introduccion a legislacion laboral

* Principales leyes y regulaciones

« Cumplimiento Normativo

+ Elementos aplicables a la alta direccién
* Objetivos y politicas

* Participacion y Consulta

* NOMS STPS

* NOMS SEMARNAT
* NOMS SCT

* NOMS SEGOB

* NOMS SENER

* NOMS SECOFI

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Responsabilidad Social
SA8000 / I1SO 26000:2010

Objetivo del curso:

El participante estudiara la estructura de la norma, los elementos normativos en
los que se sustenta, asi como identificar los requisitos sobre Responsabilidad
Social Corporativa SA8000 / 1ISO 26000:2010. Conocer los principios de RSC en la
empresa a través una norma reconocida internacionalmente, garantizando la
produccion ética de bienes y servicios.

Temario: Duracién: 8 hrs.

*Antecedentes

*Definicion de Responsabilidad Social Corporativa (RSC)

*Beneficios de incorporar politicas RSC en las organizaciones

*Partes interesadas

*Principios y compromisos éticos, normas, sistemas de gestion y herramientas de
comunicacién

2600 0

*Estructura de la norma.
*Requisitos de la norma.

*Estructura de la norma.
*Requisitos de la norma.

*Consideraciones previas.

*Fases del proceso de auditoria de certificacion.

*Proceso de certificacion segun la norma SA8000 / 26000:2010
*Proceso de acreditacion para la norma SA8000 / 26000:2010

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Sesion Ejecutiva para Gerentes

Objetivo del curso:

Identificar y reconocer los cambios que ha sufrido la normativa ISO, el
participante comprendera como afectan estos cambios en sus procesos actuales,
considerando el impacto en los requisitos legales en todos los procesos de la
organizacion.

Temario: Duracién: 2, 4 u 8 hrs.

«Introduccion a la ISO.

«Cambios en términos y definiciones en la nueva norma ISO.
«Cambios en la estructura de la nueva norma ISO.

«Los nuevos requisitos en la norma ISO.

<Los requisitos que desaparecieron en la nueva norma ISO.
-Etapas para hacer la transicién a la nueva version.
«Conclusiones.

«Introduccion.

«Administracion de riesgos enfoque ambiental.
eImpacto de cumplimiento legal.

<Asignacion de recursos.

«Indicadores de desempeno de procesos.
Plan de trabajo hacia la certificacion.
<Impacto en los requisitos legales.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Sesion Ejecutiva para Gerentes

Objetivo del curso:

Identificar y reconocer los cambios que ha sufrido la normativa ISO, el
participante comprendera como afectan estos cambios en sus procesos actuales,
considerando el impacto en los requisitos legales en todos los procesos de la
organizacion.

Temario: Duracién: 2, 4 u 8 hrs.

«Introduccion a la ISO.

«Cambios en términos y definiciones en la nueva norma ISO.
«Cambios en la estructura de la nueva norma ISO.

«Los nuevos requisitos en la norma ISO.

<Los requisitos que desaparecieron en la nueva norma ISO.
-Etapas para hacer la transicién a la nueva version.
«Conclusiones.

«Introduccion.

«Administracion de riesgos enfoque ambiental.
eImpacto de cumplimiento legal.

<Asignacion de recursos.

«Indicadores de desempeno de procesos.
Plan de trabajo hacia la certificacion.
<Impacto en los requisitos legales.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Sesion Ejecutiva para Gerentes

Objetivo del curso:

Identificar y reconocer los cambios que ha sufrido la normativa OHSAS 18001:2007,
el participante comprendera como afectan estos cambios en sus procesos actuales,
considerando el impacto en los requisitos legales en todos los procesos de la
organizacion.

Temario: Duracién: 4 u 8 hrs.

«Introduccion a la OHSAS 18001:2007

«Cambios en términos y definiciones en la norma OHSAS 18001:2007
«Cambios en la estructura de la norma OHSAS 18001:2007

Los requisitos en la norma OHSAS 18001:2007.

«Etapas de la norma OHSAS 18001:2007

«Conclusiones.

«Introduccion.

«Administracion de riesgos enfoque en seguridad
eImpacto de cumplimiento legal.

<Asignacion de recursos.

«Indicadores de desempeno de procesos.

«Plan de trabajo hacia la certificacion.

eImpacto en los requisitos legales.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Sesion Ejecutiva para Gerentes

Objetivo del curso:

Identificar y reconocer los cambios que ha sufrido la normativa ISO 14001:2015 /
ISO 45001:2018, el participante comprendera como afectan estos cambios en
sus procesos actuales, considerando el impacto en los requisitos legales en
todos los procesos de la organizacion.

Temario: Duracién: 4 u 8 hrs.

* Introduccién a la ISO 14001:2015 / 1SO 45001:2018
 Elementos aplicables a la alta direccién

Taller 1:

« Enfoque proceso

Taller 2:

* Enfoque riesgo

* Liderazgo y compromiso de la direccién

Taller 3:

* Objetivos y politicas

* Participacion y Consulta

* Introduccién

« Administracion de riesgos enfoque ambiental
* Impacto de cumplimiento legal

Taller 4:

* Asignacion de recursos

Taller 5:

* Indicadores de desempefio de procesos
Taller 6:

* Impacto en los requisitos legales

Taller 7:

* Revisiones de la direccién y auditor interno

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Sesion Ejecutiva para Gerentes

Objetivo del curso:

Identificar y reconocer los cambios que ha sufrido la normativa ISO, el
participante comprendera como afectan estos cambios en sus procesos
actuales, considerando el impacto en los requisitos legales en todos los
procesos de la organizacion.

Temario: Duracién: 4 u 8 hrs.

*Introduccion a la ISO.

*Cambios en términos y definiciones en la nueva norma ISO.
*Cambios en la estructura de la nueva norma ISO.

*Los nuevos requisitos en la norma ISO.

+Los requisitos que desaparecieron en la nueva norma ISO.
*Etapas para hacer la transicion a la nueva version.
*Conclusiones.

Introduccién.

*Administracién de riesgos enfoque ambiental.
*Impacto de cumplimiento legal.

*Asignacion de recursos.

*Indicadores de desempefio de procesos.
*Plan de trabajo hacia la certificacion.
*Impacto en los requisitos legales.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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442128 2478 Posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 L Rt
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Sesion Ejecutiva para
Gerentes en Seguridad

Objetivo del curso:

Sensibilizar al equipo gerencial en materia de HSE acorde a los requerimientos
aplicables de seguridad y medio ambiente, mediante la distribucion de
responsabilidades y autoridades especificas al puesto, tomando en cuenta los
requisitos legales y la gestion integral de riesgos.

Temario: Duracién: 4 u 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO

(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]
442128 2478

Posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 L Rt
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Sistema de Comando de Incidentes (SCI)

Objetivo del curso:

El Sistema de Comando de Incidentes (SCI) es la combinacion de instalaciones,
equipamiento, personal, protocolos, procedimientos y comunicaciones,
operando en una estructura organizacional comun, con la responsabilidad de
administrar los recursos asignados para lograr efectivamente los objetivos
pertinentes a un evento, incidente u operativo.

Temario: Duracién: 8 0 16 hrs

(Duracién 8 horas) Nivel Basico

(Duracion 16 horas) Nivel Intermedio

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Sistema de Comando de Incidentes (SCI)

Objetivo del curso:

El Sistema de Comando de Incidentes (SCI) es la combinacion de instalaciones,
equipamiento, personal, protocolos, procedimientos y comunicaciones,
operando en una estructura organizacional comun, con la responsabilidad de
administrar los recursos asignados para lograr efectivamente los objetivos
pertinentes a un evento, incidente u operativo.

Temario: Duracion: 6 hrs

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Team Building

Objetivo del curso:

Brindar herramientas practicas y conocimientos clave para fomentar la cohesién, la
comunicacion efectiva y la colaboracién dentro de equipos de trabajo, con el fin de mejorar
su desempeno, fortalecer las relaciones laborales y construir un ambiente organizacional
positivo y productivo.

Temario: Duracién: 8 hrs

« Formacion de equipo de trabajo
e Disfunciones y factores

« Desarrollo de habilidades

« Administracion de roles

- Habilidades de liderazgo
« Analisis FODA
» Gerencia de autodesarrollo y direccion

« Adinistracion de equipos

« Evaluacion de integrantes

« Interpretacién de estadisticas
e Mejora continua

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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Calidad

ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

*La duracion de los cursos de 4, 8 y 16 horas, dependen de la profundidad de los temas (
**Cada curso puede ser personalizado, dependiendo de las necesidades del cliente
***Consulta las modalidades que tenemos para ti

Cursos registrados ante la STPS, consulta los cursos que tiene ISA de México
http://agentes.stps.gob.mx:141/Buscador/BuscadorAgentes.aspx#h




ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

5s

Objetivo del curso:

El participante identificara las actividades necesarias para la implementacién de las 5S’s
en su area de trabajo y conocera el valor que el orden y limpieza aporta a cada area de la
organizaciény a la vida diaria.

Temario: Duracién: 8 Horas

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

8Ds

Objetivo del curso:

Conocer la herramienta para solucion de problemas mas usada en la industria
automotriz con el objetivo de encontrar causas raiz reales de problemas asi como la
implementacion de acciones correctivas y preventivas correspondientes.

Temario: Duracién: 8 Horas

«Inhibidores a la Solucion Eficiente de Problemas
*El Proceso de Solucién de Problemas (8D)

<Herramientas a utilizar: Graficas de Tendencias, Graficas de Pareto

«Herramientas a utilizar: Analisis Es/No Es, Graficas de Pareto, Diagrama de Proceso
eDiagrama de Causay Efecto

«Herramientas a utilizar: FMEA, Graficas Paynter, Andlisis Es/No Es, SPC, PPAP

«Herramientas a utilizar: FMEA, Control Plan, Procedimientos ISO, Diagrama de Proceso

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

8D’S
Objetivo del curso:

El participante al terminar el curso dominara la metodologia de 8 Disciplinas para
la solucion efectiva de problemas, disefara la mejor estrategia de control que
evite la recurrencia y entenderd la importancia de la documentacion y
estandarizacion de las soluciones.

Temario: Duracién: 8 0 16 hrs.

* 1° D.- Describir el problema

* 2° D.- Utilizar enfoque de equipo

* 3° D.- Implementar y verificar acciones inmediatas

* 4° D.- Definir y verificar causas reales

* 5° D.- Verificar acciones correctivas

*+ 6° D.- Implementar acciones correctivas permanentes
*+ 7° D.- Prevenir la reincidencia

* 8° D.- Felicitar a su equipo

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]

4421282478  posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 Tk ) 303 95 92

Tel: (442) 243 72 85
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

A3

Objetivo del curso:

Conocer una herramienta simple pero de alto impacto para la solucion de problemas
con la cual reducir el tiempo de respuesta y efectividad en planes de accion.

Temario: Duracion: 8 Horas

«Antecedentes

«Ciclo PDCA

El pensamiento A3

Flujo de solucién de problemas

*Tema

«Antecedentes
«Condicién Actual
*Objetivos

«Analisis de Causa raiz
«Contramedidas
«Confirmacion

eAcciones de seguimiento

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Auditorias de Calidad
""Piezas de seguridad D/TLD"

Objetivo del curso:

Los participantes comprenderan los requisitos de la auditoria a la documentacion
obligatoria para las piezas de seguridad D/TLD, de acuerdo al procedimiento
establecido en los Manuales Formel Q del Consorcio Volkswagen.

Temario: Duracion: 8 Horas

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Auditoria de Producto VDA 6.5

Objetivo del curso:

El participante comprendera la metodologia y los requisitos basicos para desarrollar la
aplicacién de auditorias de producto que establece el manual VDA 6.5, como un medio
para demostrar el cumplimiento de los requisitos de calidad del producto.

Temario: Duracion: 8 Horas

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Analisis y Solucion de Problemas

Objetivo del curso:

Proporcionar a los participantes un conocimiento practico de los conceptos, las
técnicas y la metodologia necesaria para aplicar el proceso de solucion de problemas.

Temario: Duracion: 8 Horas

«Solucion eficaz de problemas AIAG

*Técnicaesonoes

«Conductas y valores fundamentales para la solucion de problemas
«Proceso recomendado para la solucién de problemas

«Notificacion del problema

«Identificacion del problema

«Contencién

«Analisis del modo de falla

«Analisis de causa raiz

«Seleccién e implementacién de acciones correctivas
«Control y Estandarizacién

<Herramientas para solucion de problemas
*Hoja de datos

*Tormenta de ideas

«Analisis de Fuerzas

<Diagrama de Pareto

5W

*Diagrama de Causa y efecto

<Diagrama de dispersién

<Diagrama de flujo

+Grafica de tendencias

«Indice de capacidad de Calidad
«Grafica de corridas / tendencias
«Benchmarking / Mejores practicas
*Tabla de lecturas cruzadas

*Base de datos de lecciones aprendidas
«SIPOC Overview

«Analisis de modos de falla y sus efectos
«SPC

«Diseno de experimientos

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

APQP - Advanced Product Quality Planning

Objetivo del curso:

Aprender las habilidades necesarias para implementar el proceso de APQP, el desarrollo
de planes de control y completar la aprobacion de partes de produccion (Production Part
Approval Process — PPAP) de forma eficaz y eficiente en una organizacion.

Adquirir las habilidades para llevar a cabo todas las fases del APQP desde “la voz del
cliente” hasta la salida final.

Temario: Duracion: 8 o 16 Horas

« Introduccion al APQP
« Relacién con IATF 16949:2016
« Ciclo de Planeacion de la Calidad del Producto
Fase 1. Planeacion y definicion del producto
Fase 2. Diseno y desarrollo del producto
Fase 3. Diseno y desarrollo del proceso
Fase 4. Validacion del producto y del proceso
Fase 5. Feedback, evaluacion y acciones correctivas

« Compromiso de factibilidad

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

CQI-23
Evaluacion al sistema de Moldeo

Objetivo del curso:

Mejorar produccion de piezas de plastico con enfoque de prevencion y mejora de la
calidad mediante la generacién de un mayor conocimiento y control sobre el proceso
y la reduccion de los riesgos de los productos no conformes. Entender los requisitos
de CQI-23, asi como los documentos involucrados que evidencian su cumplimiento.

Temario: Duracion: 8 Horas

«Definicion de Proceso Especial

«Revision de los Procesos de Moldeo de piezas de plastico
«Comprensién de los requisitos de CQI-23

«Seccion 1 - Responsabilidad de la Direccién y Planificacion de la calidad
«Seccion 2 - Responsabilidad de la Planta y Manejo de materiales
«Seccion 3 - Auditoria en el lugar de trabajo

«Tablas de valoracion por tipo de proceso

8 Tablas proceso de evaluacion

«Tabla A: Moldeo por Inyeccion

*Tabla B: Moldeo por Soplado

«Tabla C: Moldeo por vacio

«Tabla D: Moldeo por compresion

*Tabla E: Moldeo por Transferencia

«Tabla F: Moldeo por Extrusién

eTabla G: Equipo

«Tabla H: Inspeccién y pruebas de las partes
«Usando la lista MSA para realizar la autoevaluacion
Ejercicios de Auditoria

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

CQI-8 Auditorias del Proceso en Capas

Objetivo del curso:

Comprender la metodologia de aplicacién de auditorias al proceso en capas, aportar
valor al proceso a través de la identificacién, reporte y seguimiento de oportunidades
de mejora.

Temario: Duracion: 8 Horas

«Pasos para el desarrollo e implementacion de las Auditorias de Proceso en Capas
« Alcance del uso de las Auditorias de Proceso en Capas

« Los beneficios de las Auditorias de Proceso en Capas

« Cada quien es un “Auditor”

« La herramienta “Que Si Es /Que No Es” para las Auditorias de Proceso en Capas
« Auditorias de Proceso en Capas Son

« Auditorias de Proceso en Capas No Son

« Asuntos de la Auditoria

« Estratos de la Auditoria

« Frecuencia de la Auditoria

« Reaccién a No Conformidades en la Auditoria
« Propiedad de la Auditoria

- Disciplina en la realizacion de la Auditoria
- Registro de Resultados

« Cuando se encuentra una No Conformidad
» Planes de Accidn Correctiva

» Mantenimiento de las Auditorias de Proceso en Capas

« Agregando o Cambiando Asuntos en Auditorias de Proceso en Capas
« Eliminando Asuntos de la Auditoria de Proceso en Capas

e Auditando el Cumplimiento en la Auditorias de Proceso Estratificada

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Formacion de Auditor Interno de Calidad
IATF 16949:2016

Objetivo del curso:

El participante sera capaz de aplicar las herramientas y metodologias aprobadas vy
sancionadas por la IATF en la realizacién de auditorias de primera y segunda parte con
enfoque a procesos de IATF 16949, asi como, apoyar la implementacion en su sistema y en
la preparacion de auditorias de certificacién.

Temario: Duracion: 24 Horas

«Introduccion a la Especificacion Técnica
«Enfoque a Procesos

«Procesos orientados al cliente

«Revision de la Especificacién Técnica
Principios de Gestion de Calidad
«Consideraciones Claves

«Elementos Criticos

*Matriz para un enfoque basado en procesos

«Terminologia del Sistema de Calidad.

«Revision del Enfoque a Procesos.

*Revision de los Principios de Gestion de la Calidad.

*Revision de IATF 16949:2016 (con vinculos e interfaces con las herramientas de los Core

Tools (APQP/PPA/CP, FMEA, MSAy SPC)

«ISO 19011

<Habilidades de Auditores

<Asignacion de Auditorias

«Proceso de Auditoria (Planear, Preparar, Realizar, Mantener)
«Documentacion "Proceso de Recepcion"

«Documentacion " Proceso de Auditorias Internas de la Calidad"
«Redaccion de Hallazgos

«Casos de Estudio

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Formacion de Auditor VDA 6.3

Objetivo del curso:

Estos pasos de formacién le guian a través de los requisitos basicos para las
auditorias de proceso y permiten la aplicacion integrada en la industria automotriz.
Estos fundamentos se utilizan para corregir, estabilizar y optimizar los procesos, y se
desarrollan en los ejercicios y ejemplos de casos. El objetivo es asegurar una
evaluacion fiable.

Temario: Duracién: 32 Horas

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Formacion de Auditores Internos de Calidad
ISO 19011 : 2018

Objetivo del curso:

El participante obtendra los conocimientos y habilidades necesarias para programar,
planear, ejecutar, reportar y dar seguimiento a las auditorias internas de sus empresas de
acuerdo a los lineamientos de l a ISO 19011. Proporcionar las bases para el proceso de
seleccion y calificacion de auditores internos de calidad.

Temario: Duracién: 16 Horas

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO

(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]

442128 2478 Posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 L Rt



https://www.facebook.com/ISAdemex
https://www.instagram.com/isademexico/
https://twitter.com/ISAdeMx
https://www.linkedin.com/in/isa-de-m%C3%A9xico-oficial-751473298/
https://www.tiktok.com/@isademexico
https://www.google.com.mx/maps/place/ISA+de+M%C3%A9xico,+S.A.+de+C.V./@20.648408,-100.4059817,15z/data=!4m2!3m1!1s0x0:0xa9eb91e03e3fd6ba?sa=X&ved=1t:2428&ictx=111
https://www.google.com.mx/maps/place/ISA+de+M%C3%A9xico,+S.A.+de+C.V./@20.648408,-100.4059817,15z/data=!4m2!3m1!1s0x0:0xa9eb91e03e3fd6ba?sa=X&ved=1t:2428&ictx=111
mailto:contacto@isademexico.com
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214423623104
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214424861179
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214421282478
mailto:ventas@isademexico.com
https://isademexico.com/
https://isademexico.com/
https://www.isademexico.net/
https://www.tiktok.com/@isademexico

ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Induccion al Modelo Formel Q

Objetivo del curso:

Los participantes conoceran los fundamentos de los acuerdos de calidad que el
Consorcio VW ha establecido con sus proveedores en los Manuales Formel Q como
exigencias y requisitos contractuales para asegurar la calidad, cantidad y plazos de los
productos y procesos, en toda la cadena de suministro de las piezas de compra.

Duracion: 8 o0 16 Horas

Temario:

-Referencias normativas, solicitud de oferta y elaboracion de ofertas, criterios de calidad
para la adjudicacion de pedidos, cooperacion con proveedores en el proceso de creacion

del producto, medidas de calidad durante la Serie.

«Expectativas de los clientes, auto-auditoria de proveedores, auditoria de producto,
analisis de potencial, auditoria de proceso, auditoria de partes D/TLD, revision técnica de
proveedo- res TRL, gestion de sub-proveedores, analisis de problema y revision de

aplicaciones.

«Estructura QPN, procedimiento de evaluacion, fases del proyecto, listas de verificacion y
principio de Escalacion.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Interpretacion de Planos

Objetivo del curso:

Que el personal sea capaz de Interpretar y analizar los diferentes métodos de
verificacién de las dimensiones y tolerancias utilizadas en los disefos de
Ingenieria, asi como en la elaboracién y medicidn de piezas.

Temario: Duracion: 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Introduccion a las
Auditoriasde Proceso VDA 6.3

Objetivo del curso:

El participante reconocera e interpretara los fundamentos, conceptos y el manejo de la
auditoria de proceso acorde a VDA 6.3. para aplicar un control continuo que garantice la
capacidad de calidad del proceso y el cumplimiento a estas auditorias.

Temario: Duracion: 8 Horas

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Las 7 Herramientas Basicas de la Calidad

Objetivo del curso:

Proveer de metodologias y herramientas de la calidad para la solucién de problemas,
acordes a las situaciones reales de los sistemas productivos. Al finalizar el taller, los
participantes cconoceran las herramientas estadisticas de la calidad y su aplicacién
para la solucion de problemas en sus areas de trabajo, que les ayudaran a desarrollar
acciones o proyectos de mejora, asi como identificar la importancia de concep- tos de
enfoque de procesos y de la Mejora Continua.

Temario: Duracién: 8 o 16 Horas

:Qué es la calidad?

¢Qué son las 7 herramientas de la calidad?

¢Para qué sirven las 7 herramientas de la calidad?
Conceptos Estadisticos Basicos

Definicion de Proceso

Diagrama de Tortuga

Definicion de Variacién

Conceptos Estadisticos Basicos

1.La lista de chequeo/verificacién/inspeccién - Checklist
2.Diagrama de Pareto

3.Histograma

4.Diagrama de Correlacion

5.Diagrama de Flujo

6.Diagrama de Control

7.Diagrama de Ishikawa

8.Conclusiones

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

MSA - Measurement Systems Analysis
(Analisis del Sistema de Medidicon)

Objetivo del curso:

El participante comprenderd las técnicas de andlisis de sistemas de medicién definidas en
el Manual de Referencia de AIAG MSA, sera capaz de analizar sistemas de medicion, y
como resultado, podra apoyar en la seleccion y administracién de sistemas de medicion.

Temario: Duracion: 8 Horas

« Introduccion a los Sistemas de Medicidn
« Relacion con IATF 16949:2016

« Elementos de un Sistema de Medicion

« Estabilidad

» Sesgo

e Linealidad

« Precisién

« Precision

« Repetibilidad y Reproducibilidad

« Estudio de Gage R&R — Diseo y Ejecucion
» Gage R&R Study en Minitab

= Interpretacion de resultados Gage R&R
« Sistemas de medicion de atributos

« Actividad

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

PFMEA AIAG-VDA

Objetivo del curso:

Adquirir los conocimientos necesarios para desarrollar un AMEF.

Temario: Duracién: 8 Horas

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

PPAP
Production Part Approval Process / Control Plan

Objetivo del curso:

Adquirir los conocimientos necesarios para obtener la aprobacion de partes en la
industria automotriz.

Temario: Duracién: 8 Horas

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Seguridad del Producto

Objetivo del curso:

Los participantes comprenderan los aspectos relevantes de la Seguridad del Producto, sus
consideraciones legales en la responsabilidad civil y los requisitos aplicables sobre la
documentacién obligatoria en la industria automotriz y de manera especifica el
cumplimiento de los requerimientos del Consorcio VW.

Temario: Duracion: 8 Horas

«Seguridad del Producto y Tecnologia Automotriz.
«Importancia de la Seguridad del Producto.

«Antecedentes Histdricos.

*Responsabilidad Civil.

-Riesgos Legales.

Legislacion Automotriz y Gestion de la Calidad.

«Objetivo de la Documentacion.
simbologia e Identificacién.

«Deteccion de Riesgos.

«Prueba Documental.

«Archivo de Documentacion Obligatoria.

«Requisitos de exportacién USA y Canada.
«Requisitos de exportacion Europa.
«Requisitos de exportacion otros paises.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

SMED
(Cambio Rapido de Herramental)

Objetivo del curso:

Aprender las habilidades necesarias para implementar el proceso de APQP, el desarrollo de
planes de control y completar la aprobacién de partes de produccion (Production Part
Approval Process — PPAP) de forma eficaz y eficiente en una organizacion.

Adquirir las habilidades para llevar a cabo todas las fases del APQP desde “la voz del
cliente” hasta la salida final.

Temario: Duracién: 8 Horas

«Metodologia Actual

«Actividades internas vs Actividades externas

«Separacién de Actividades

«Conversion de actividades internas en actividades externas
«Linea de flujo del proceso de Cambio

«Entrenamiento continuo

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

SPC - Statistical Process Control
(Control Estadistico del Proceso)

Objetivo del curso:

El participante adquirird los conocimientos necesarios para en analisis estadistico de
procesos que permitan la mejora de los mismos.

Temario: Duracion: 8 Horas

« Introduccion al Control Estadistico

» Relacidon con IATF 16949:2016

- Diagrama de tortuga

« Seis puntos

« Prevencion contra deteccion

- Medidas de Tendencia Central y Dispersion
« Control de Proceso

« Desviacion estandar

» Capacidad del proceso

» Elementos de una Grafica de Control

» Causas Normales y Especiales

- Graficas de Control de Datos Variables

« Grafica X-R

« Grafica I-MR

« Graficas de Control de Atributos

» Graficap

« Graficau

« Actividad

- Estudio de Capacidad (Cp, Cpk, Pp, Ppk)
- Sixpack — Capability Analysis en Minitab
« Actividad

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Taller IMDS (International Material Data System)
y su Implementacion en Industria Automotriz

Objetivo del curso:

El participante serad capaz de crear, revisar y aprobar Hojas de Datos de Materiales a
través del uso efectivo de la plataforma IMDS.

Temario: Duracion: 8 Horas

« Términos y definiciones

- Importancia de la plataforma IMDS

« Relacion de IMDS con PPAP

» GADSL - Global Automotive Declarable Substance List

« Definicion de simbolos

 Reglas y guias

- Materiales homogéneos

» Enfoque a cadena de suministro

» Busqueda de una MDS

= MDS propios / aceptados / publicados

« Creacién de una MDS de material

- Creacion de una MDS de semicomponente
« Creacion de una MDS de componente

« Creacion de una MDS de ensamble

= Sustancias confidenciales

« Simbolos de procedencia

- Verificacion de una MDS

« Filtros

- Criterios de aceptacion / rechazo

« Declaracion de aplicacién

« Declaracion de reciclado

» Marcado de partes plasticas

- Errores y alertas

« Analisis de una MDS Gestion de MDS’s (Hoja de Datos)
 Copiar a nueva MDS

» Nueva versién

e Enviar / Proponer / Publicar Internamente / Publicar
 Aceptar / Rechazar una MDS

- Bandeja de entrada / bandeja de salida

« Revision de status

= Correccién de MDS

« Solicitud de una MDS

» Reporte de MDS

« Crear usuarios y licencias
« Ajustes personales

« Estadisticas

« Notificaciones por email
« Cambio de contrasena

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

VDA 1 Documentacion y Archivo

Objetivo del curso:

Proporcionar una guia para la documentacion y archivo de los requisitos y registros de
la calidad - especialmente en el caso de las caracteristicas criticas.

Temario: Duracién: 4 Horas

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

VDA 2 Liberacion del Producto
y Proceso de Produccion

Objetivo del curso:

El participante conocera el panorama del manual VDA 2 como un requisito fundamental
de los procesos de “liberacién y aprobacion de producto y proceso” (LPP) aplicables en la
industria automotriz alemana.

Temario: Duracién: 16 Horas

-Basada en la edicion 2004 / contenidos de la edicion 2012
<Términos técnicos, objetivo del LPP rango de aplicacién

«¢Por qué un LPP / submision de muestras?

«LPP en el proceso de creacion del producto y en la cadena de suministro
«Correlacion con otras publicaciones de VDA

«Ajustes en el tiempo

«El diagrama de flujo

«Ilustracion detallada de la secuencia de flujo
«Planeacion de reunion de la emision de la muestra
«;Cuales son las tareas del proveedor?

«;Cuales son las tareas del cliente?

-Matriz detonante
«Archivo de documentos y registros

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

VDA 16 Criterios de Aceptacion / Condiciones
de Evaluacion de Partes Automotrices

Objetivo del curso:

Conocer el estandar VDA que guia para la implementacion de criterios de aceptacion
de Calidad, generando asi una base para negociar y llegar a acuerdos de calidad entre
cliente / Proveedor.

Temario: Duracién: 6 Horas

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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Ambientales

ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

*La duracion de los cursos de 4, 8 y 16 horas, dependen de la profundidad de los temas
**Cada curso puede ser personalizado, dependiendo de las necesidades del cliente
***Consulta las modalidades que tenemos para ti

Cursos registrados ante la STPS, consulta los cursos que tiene ISA de México
http://agentes.stps.gob.mx:141/Buscador/BuscadorAgentes.aspx#h




ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Buenas Practicas de Manufactura
(BPM)

Objetivo del curso:

Conocer las buenas practicas de manufactura (BPM) para aplicarlas
correctamente en los procesos de produccion de alimentos u otros relacionados.
Asi como los requisitos obligatorios de la NOM-251-SSA1-2009 aplicables a todos
los establecimientos de la industria de alimentos en México y conocer los
prerrequisitos de buenas practicas de manufactura del cédigo SQF version 7.

Temario: Duracién: 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Control de Contratistas Ambientales

Objetivo del curso:

Al término del curso, los contratistas contardn con los conocimientos sobre los
requerimientos legales establecidos en la legislacion mexicana para el
cumplimiento de la normatividad o en su caso de la norma ISO 14000, mismo que
le ayudaran a documentar, implantar y a mantener el sistema. Dirigido a
personas que forman parte del grupo auditor o encargados del area de medio

ambiente.
Temario: Duracién: 8 hrs.
NOM-001-SEMARNAT-1996. *NOM-003-SEMARNAT-1997.
NOM-002-SEMARNAT-1996. *NOM-004-SEMARNAT-2002.

*NOM-003-SEMARNAT-1996.

*NOM-054-SEMARNAT-1993. *NOM-144-SEMARNAT-2012.
*NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002. *NOM-161-SEMARNAT-2011.
*NOM-053-SEMARNAT-1993.

*NOM-165-SEMARNAT-2012. *NOM-085-SEMARNAT-2011.
*NOM-043-SEMARNAT-1993. *NOM-086-SEMARNAT-SENER-SCFI-2005.

*NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012.
*NOM-133-SEMARNAT-2016.
*NOM-147-SEMARNAT-2007.

*NOM-081-SEMARNAT-1994.

*NOM-004-SEDG-2004
*NOM-013-SEDG-2002
*NOM-005-SESH-2010
*NOM-007-SESH-2010

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Identificacion y Evaluacion
de Aspectos Ambientales

Objetivo del curso:

Asimilar los conceptos de aspecto e impacto medioambiental asociado a las
actividades, productos y servicios de una organizacién, dando a conocer al
participante las herramientas de gestion para realizar una evaluacién de aspectos
e impactos ambientales dentro de su organizacion; segun variables de frecuencia/
cantidad/severidad/ y controles actuales. Dirigido a encargados de sistemas de
gestion ambiental y a todo el personal de una organizacion que desee
implementar o mantener dicho sistema(s).

Temario: Duracién: 6, 8 0 16 hrs.

*Conceptos y definiciones.
«Caracteristicas principales de ISO 14001.

*Métodos de evaluacion de aspectos y sus impactos.
+Alcance de la identificacion.
*Procedimiento/método.

*Categorias ambientales.

*Evaluacion.

«Identificacién de aspectos e impactos.

*Seleccion de aspectos ambientales significativos y controles potenciales.
*Caso practico.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Ley General del Equilibrio Ecolégico
y Proteccion al Ambiente

Objetivo del curso:

Capacitar acerca del contenido de la LGEEPA con la finalidad de conocer el marco
juridico ambiental.

Temario: Duracion: 8 0 16 hrs

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Manejo Integral de Residuos

Objetivo del curso:

Dotar de los conocimientos al participante para que pueda identificar los
residuos, su clasificacion, manejo y normatividad, ademas de conocer los
diferentes tratamientos que pueden llevar los residuos para su almacenaje,
confinamiento o reciclaje segun sea el caso.

Temario: Duracién: 4 u 8 hrs.

*Conceptos.

+Clasificacién de residuos.
*Tipos de generadores.
*Manejo Integral de residuos.

*Como identificar un residuo peligroso.
*NOM’s en la materia.

*Obligaciones de los generadores.
*Plan de Manejo.

*Tipos de tratamiento.

*Infracciones y sanciones.

*Convenios internacionales.
+Vinculacién con otros ordenamientos.

*Cuales son los residuos de manejo especial (RME).
*Obligaciones para los generadores de RME.

*Plan de Manejo Integral.

*Sanciones.

*Empresas que transforman los residuos en productos.

*Cudles son los residuos solidos urbanos.
*Competencias del Municipio.
*Sanciones.

*Minimizar y valorizar.
*Desarrollo de indicadores de generacion.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacié

ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).

Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Manejo de Residuos Especiales

Objetivo del curso:

Capacitar a los participantes en practicas efectivas para la gestién de residuos,
fomentando la sostenibilidad y el respeto ambiental. Se cubriran métodos para
clasificar, minimizar y reciclar residuos, ademas de evaluar su impacto y cumplir
con la normativa. Se ensefiaran técnicas de seguimiento para asegurar un
manejo seguro y eficiente. Finalmente, se promovera una cultura de
responsabilidad ambiental y colaboracion entre los actores involucrados.

Temario: Duracién: 8 hrs.

Introduccion al tema
Legislacion sobre residuos y su gestion

Programas y planes de manejo
Responsabilidades de generadores y gestores

Composicion y fuentes de generaciéon
Caracterizacion y diagnostico

Almacenamiento y transferencia
Transporte de residuos

Reaprovechamiento y comercializacion
Tratamientos térmicos, biolégicos y quimicos
Valorizacién de residuos

Opciones de disposicion final
Disposicion de residuos urbanos, peligrosos y especiales

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacié

ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).

Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Requisitos Legales en
Material de Medio Ambiente

Objetivo del curso:

Curso con Instructor RABSA e IRCA actualizado EXAMPLAR GLOBAL, 15 afos de
experiencia, ha capacitado a mas de 1000 usuarios en el tema mas de 100
empresas con servicios ambientales exitosos, contactenos y le enviamos
informacién de nuestros instructores. Al término del curso, los participantes
contaran con los conocimientos sobre los requerimientos legales establecidos
en la legislacion mexicana para el cumplimiento de la normatividad o en su caso
de la norma ISO 14000, mismo que le ayudaran a documentar, implantar y a
mantener el sistema. Dirigido a personas que forman parte del grupo auditor o
encargados del area de medio ambiente (ecologia).

Temario: Duracién: 4 u 8 hrs.

*NOM-001-SEMARNAT-2021 *NOM-003-SEMARNAT-1997.
*NOM-002-SEMARNAT-1996. *NOM-004-SEMARNAT-2002.
*NOM-003-SEMARNAT-1996.

*NOM-054-SEMARNAT-1993. *NOM-144-SEMARNAT-2012.
*NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002. *NOM-161-SEMARNAT-2011.
*NOM-053-SEMARNAT-1993.

*NOM-165-SEMARNAT-2013. *NOM-085-SEMARNAT-2011.
*NOM-043-SEMARNAT-1993. *NOM-086-SEMARNAT-SENER-SCFI-2005.

*NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012.
*NOM-133-SEMARNAT-2016.
*NOM-147-SEMARNAT-2007.

*NOM-081-SEMARNAT-1994.

*NOM-004-SEDG-2004
*NOM-013-SEDG-2002
*NOM-005-SESH-2010

*NOM-007-SESH-2010 Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Requisitos Legales en
Material de Seguridad e Higiene

Objetivo del curso:

Conocer los requerimientos legales aplicables en materia de seguridad a
diferentes procesos, mediante la revision genérica de ellos. Relacionarse con las
emisiones legales de las autoridades como STPS.

Temario: Duracién:8016 hrs.

*NOM-001-STPS Seguridad de Instalaciones fisicas.

*NOM-002-STPS Seguridad ante emergencias de incendios o explosion.
*NOM-004-STPS Sistemas de guardas.

*NOM-005-STPS Sistemas de administraciéon de quimicos.
*NOM-006-STPS Manejo de materiales.

*NOM-009-STPS Seguridad en trabajos en alturas.

*NOM-010-STPS Contaminantes en medio ambiente laboral.
*NOM-011-STPS Ruido laboral.

*NOM-015-STPS Condiciones térmicas elevadas o abatidas.
*NOM-017-STPS Equipo de proteccion personal.

*NOM-019-STPS Comisién de seguridad e higiene.

*NOM-020-STPS Recipientes sujetos a presion.

*NOM-022-STPS Tierras fisicas.

*NOM-024-STPS Vibraciones.

*NOM-025-STPS lluminacién laboral.

*NOM-027-STPS Corte y soldadura.

*NOM-029-STPS Instalaciones eléctricas.

*NOM-030-STPS Diagnostico en seguridad e higiene.

*NOM-031-STPS Condiciones de seguridad y salud en el trabajo.
*NOM-033-STPS Seguridad en espacios confinados.

*NOM-034-STPS Acceso y desarrollo de actividades de trabajadores con discapacidad.
*NOM-035-STPS Factores de riesgo psicosocial, identificacién y prevencion.
*NOM-036-STPS Factores de riesgo ergonémico.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Requisitos Legales en Materia de
Medio Ambiente, Seguridad e Higiene

Objetivo del curso:

Conocer los requerimientos legales aplicables en materia de seguridad y medio
ambiente a diferentes procesos, mediante la revision genérica de ellos.
Relacionarse con las emisiones legales de las dependencias correspondientes.
Determinar como aplican los requerimientos legales en integracion con los
sistemas internacionales ISO 14001 y OHSAS 18001.

Temario: Duracién:8016 hrs.

-Requisitos Documentales - Aguas -Requisitos Documentales - Residuos
*NOM-001-SEMARNAT-1996.
-NOM-002-SEMARNAT-1996. *NOM-054-SEMARNAT-1993.
«NOM-003-SEMARNAT-1996. *NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002.
*NOM-003-SEMARNAT-1997. *NOM-053-SEMARNAT-1993.
NOM-004-SEMARNAT-2002. NOM-144-SEMARNAT-2012.
*NOM-161-SEMARNAT-2011.
-Requisitos Documentales - Aire -Requisitos Documentales - Suelos
*NOM-165-SEMARNAT-2012.
.N8M-023_25MARNAT_1893. *NOM-138-SEMARNAT/SSA1-2012.
«NOM-085-SEMARNAT-2011. *NOM-133-SEMARNAT-2016.
NOM-086-SEMARNAT-SENER-SCFI-2005. *NOM-147-SEMARNAT-2007.
-Requisitos Documentales - Ruido y Vibracion. -Requisitos documentales - Energiay Gas
-NOM-081-SEMARNAT-2011. *NOM-004-SEDG-2004

*NOM-013-SEDG-2002
*NOM-005-SESH-2010

-Ley General de Cambio Climatico *NOM-007-SESH-2010

-Marco Legal

-NOM-001-STPS Seguridad de Instalaciones fisicas.
-NOM-002-STPS Seguridad ante emergencias de incendios o explosion.
-NOM-004-STPS Sistemas de guardas.
+NOM-005-STPS Sistemas de administracion de quimicos.
-NOM-006-STPS Manejo de materiales.
-NOM-009-STPS Seguridad en trabajos en alturas.
-NOM-010-STPS Contaminantes en medio ambiente laboral.
-NOM-011-STPS Ruido laboral.
NOM-015-STPS Condiciones térmicas elevadas o abatidas.
-NOM-017-STPS Equipo de proteccion personal.
+NOM-019-STPS Comisidn de seguridad e higiene.
-NOM-020-STPS Recipientes sujetos a presion.
-NOM-022-STPS Tierras fisicas.
«NOM-024-STPS Vibraciones.
*NOM-025-STPS Iluminacioén laboral.
«NOM-027-STPS Corte y soldadura.
+NOM-029-STPS Instalaciones eléctricas.
+NOM-030-STPS Diagndstico en seguridad e higiene.
NOM-033-STPS Seguridad en espacios confinados.
+NOM-035-STPS Factores de riesgo psicosocial, identificacion y prevencion.
+NOM-036-STPS Factores de riesgo ergonéomico. Incluye manual de participante, constancias de aprobacion/participacion y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Requisitos Legales en Energia

Objetivo del curso:

La energia es fundamental para todas las organizaciones, siendo indispensable tanto
en procesos industriales como en las actividades auxiliares mas pequenas, e
impactando significativamente en los costos asociados. La gestion eficiente de la
energia permite a las organizaciones lograr una mayor productividad y eficacia. La
norma ISO 50001, la primera norma internacional sobre gestidon energética, representa
las mejores practicas internacionales en este ambito

Temario:

Duracion: 8 hrs.

Reforma energética

Normas Oficiales Mexicanas en Eficiencia Energética

Ley de Transicion Energética

Ley de Ingresos del estado de Querétaro para el ejercicio fiscal 2023

Ley de Cambio Climatico para el Estado de Querétaro
Ley de Hacienda del Estado de Querétaro

Energiay Gas

NOM-001-SEDE-2012
NOM-001-ENER/SCFI-2017
NOM-001-ENER-2021
NOM-002-SECRE-2010
NOM-002-SEDE/ENER-2014
NOM-004-SEDG-2004
NOM-004-ENER-2014
NOM-005-ENER-2016
NOM-005-SEDG-1999
NOM-006-ENER-2015
NOM-007-ENER-2014
NOM-007-SESH-2010
NOM-008-ENER-2001
NOM-009-ENER-2014
NOM-010-ENER-2004
NOM-010-SEDG-2000
NOM-011-ENER-2016
NOM-012-ENER-2019
NOM-012/1-SEDG-2003
NOM-013-ENER-2013
NOM-013-SEDG-2002
NOM-014-ENER-2014
NOM-015-STPS-2001
NOM-015-ENER-2018

NOM-018-ENER-2011
NOM-019-ENER-2009
NOM-020-ENER-2011
NOM-021-ENER/SCFI-2008
NOM-022-STPS-2015
NOM-022-ENER/SCFI-2014
NOM-023-ENER-2018
NOM-024-ENER-2012
NOM-025-ENER-2013
NOM-026-ENER-2015
NOM-026-STPS-1998
NOM-027-ENER/SCFI-2018
NOM-028-ENER-2017
NOM-029-ENER-2017
NOM-029-STPS-2011
NOM-030-ENER-2012
NOM-031-ENER-2019
NOM-032-ENER-2013
NOM-033-ENER-2019
NOM-041-SEMARNAT-2015
NOM-045-SEMARNAT-2017
NOM-058-SCFI-1999
NOM-064-SCFI-2001
NOM-085-SEMARNAT-2011
NOM-086-SEMARNAT-2005

NOM-016-ENER-2016

NOM-017-ENER/SCFI-2012 NOM-163-SEMARNAT-ENER-SCFI-2013

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Requisitos Legales en Materia de Salud

Objetivo del curso:

Conocer los requisitos legales para la de sali de ley, normas y reglamentos
nacionales aplicable a la industria

Temario: Duracién: 4 u 8 hrs

Ley Ley de IMSS

Ley Ley Federal del Trabafjo
Ley Reglamento De Clasificacion De Empresas IMSS
Ley Reglamento Federal De Seguridad Y Salud

Ley NOM-127 SSA 2021 Agua Potable

Ley NOM-005-SSA Consultorio Médico

Ley NOM-004-SSA Expediente Clinico

Ley NOM-025-SSA Contaminacién Ambiental

Ley NOM-087-SEMARNAT SSA RPBIS

Ley NOM-010- STPS Plan De Proteccion De Datos Respiratoria
Ley NOM 011 STPS Programa De Conservacion De Audicion
Ley NOM-005-STPS Botiquin De Primeros Auxilios / Brigada
Ley NOM-030-STPS Diagnéstico De Salud

Ley NOMS STPS Examenes Médicos Periddicos Y Especiales
Ley NOM-036-STPS Ergonomia Del Trabajo

Ley NOM-035-STPS Riesgos Psicosocial

Ley NOM-034-STPS Trabajo Con Discapacidad

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Taller de Analisis de Contexto para
Sistemas de Gestion Calidad y Ambiental

Objetivo del curso:

Los participantes conoceran las herramientas y técnicas de documentacién del
analisis de contexto para los sistemas de gestion mediante el uso de las guias
sugeridas en ISO 9001 e ISO 14001

Temario: Duracion: 8 hrs.

-Fortalezas -Oportunidades -Debilidades -Amenazas

-Politico
-Econdmico
-Social
-Tecnoldgico
-Ecoldgico
-Legislativo

-Matriz de acciones correctivas y preventivas (Plan de accién)

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Taller de Cédula Operacional Anual
(COA Federal)

Objetivo del curso:

Realizar el llenado de la Cédula de Operacién Anual (COA) Federal, a través
de la plataforma en linea. Dirigido a los establecimientos sujetos a reporte
de competencia federal, los cuales se mencionan a continuacion:

sLicencia ambiental Unica Federal (emitido por SEMARNAT).
*Grandes generadores de residuos peligrosos (igual o mayor a 10 toneladas).
*Prestadores de servicios de manejo de residuos peligrosos.

*Empresas que descarguen aguas residuales a cuerpos receptores que sean
aguas nacionales

*Empresas que generen 25,000 toneladas o mas de Bioxido de Carbono
Equivalente de emisiones de Compuestos y Gases Efecto Invernadero de los
sectores productivos establecidos en el Reglamento de la Ley General de Cambio
Climatico en Materia de Registro Nacional de Emisiones.

Temario: Duracién: 4 u 8 hrs.

*Talleres especificos (En caso de aplicar): -Registro en el SINATEC (Requisitos y
procedimientos).

*Herramientas de trabajo a ocupar por parte del cliente: -Equipo de computo (se
recomienda el uso del navegador Google Chrome, versiones 44 a 50,

habilitar ventanas emergentes, Java actualizado y una resolucién minima de
1280x1024 pixeles).

-Formato Excel con informacion de la empresa.
representante legal o capturista, y contrasefia).

-Datos de ingreso para el portal de la COA Federal (RFC de la empresa, CURP del usuario,

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12

participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

' i i i ISA DE MEXICO
442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com

442 486 1179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net in
442 1282478

Posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 L Rt




ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Taller de Cédula Operacional Anual
(COA Estatal)

Objetivo del curso:
Capacitacion en el llenado y tramite de la COA.

Temario: Duracién: 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Taller de Cédula Operacional Anual
(COA Federal - COA Estatal)

Objetivo del curso:

Realizar el llenado de la Cédula de Operacion Anual (COA) Federal-Estatal,
a través de la plataforma en linea.

Temario: Duracion: 8 hrs.

COA FEDERAL

«Talleres especificos (En caso de aplicar):
-Registro en el SINATEC (Requisitos y procedimientos).

eHerramientas de trabajo a ocupar por parte del cliente:

-Equipo de computo (se recomienda el uso del navegador Google Chrome, versiones 44
a 50, habilitar ventanas emergentes, Java actualizado y una resolucién minima de
1280x1024 pixeles).

-Datos de ingreso para el portal de la COA Federal (RFC de la empresa, CURP del usuario,
representante legal o capturista, y contrasena).

-Formato Excel con informacion de la empresa.

COA ESTATAL

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Taller de Riesgo Ambientales
Enfoque ISO 14001:2015

Objetivo del curso:

Con base en lo establecido en la norma ISO 14001:2015, el cliente determinara los
elementos que requieren ser evaluados, asi como la metodologia aplicable.

Temario: Duracién: 8 hrs.

Introduccién ISO 31000:2018 - Gestion de riesgo.
Introduccién - 1ISO 31010:2019 - Técnicas de evaluacién de riesgo.
*Requisitos establecidos en ISO 14001:2015.

Introduccién al contexto de la organizacion.
*Metodologia de analisis de riesgo.
*Elaboracion de andlisis en procesos.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Transporte Terrestre de Materiales
y Residuos Peligrosos

Objetivo del curso:

Proporcionar los conocimientos y las habilidades necesarias para realizar un
correcto despacho, recepcion y manipulacion de materiales peligrosos. Dada una
situacion simulada de transporte de mercancias peligrosas, losparticipantes en
forma individual, podran aplicar los principios y procedimientos aprendidos;
ademas identificar los embalajes y contenedores adecuados, determinar las
responsabilidades, segun la legislacion vigente. Preparar la documentacion,
reconocer las caracteristicas de las mercancias peligrosas.

Temario: Duracion: 8 hrs.

+|dentificacién de mercancias peligrosas.
*Reglamento de transporte de materiales y residuos peligrosos.
*DOT - Sistema de identificacién en transporte.

Legislacion vigente

*NOM-002-SCT-2011: -Listado de las substancias y materiales peligrosos mas usualmente
transportados

*NOM-003-SCT-2008: -Caracteristicas de las etiquetas de envases y embalajes destinadas
al transporte

*NOM-004-SCT-2008: -Sistema de identificacion de unidades destinadas al transporte de
substancias, materiales y residuos peligrosos

*NOM-005-SCT-2008: -Informaciéon de emergencia para el transporte de substancias,
materiales y residuos peligrosos

Taller practico |

*Documentacion y embalajes.

*NOM-006-SCT-2011:

-Aspectos basicos para la revisién ocular diaria, de la unidad destinada al autotransporte.
*NOM-007-SCT-2010:

-Marcado de envases y embalajes destinados al transporte.

*NOM-009-SCT-2009:

- Compatibilidad para el almacenamiento.

*NOM-010-SCT-20009:

-Disposiciones de compatibilidad y segregacion.

*Taller practico Il.

'Reglmen de infracciones y sanciones. Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y

'Tal!er préCtiCQJ Il. DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
'QUIZ- Evaluacién. participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Tratamiento de Aguas Residuales
(Tratamiento Biologico)

Objetivo del curso:

Facilitar al alumno los conocimientos necesarios para optimizar los procesos
bioldgicos en los diferentes tratamientos de una PTAR. Entender las operaciones
relacionadas con procesos bioldgicos, tomar las decisiones en la optimizacion del
proceso bioldgico; asi como las medidas correctoras a desarrollar bajo
situaciones de alteracién y pérdida de la calidad del efluente tratado.

Temario: Duracién: 8 hrs.

*Objetivos de la depuracién de aguas residuales.
*Fundamentos de la depuracion.

«Composicion de las aguas residuales.

+*Cinética microbiana

Interacciones entre poblaciones microbianas
*Interacciones de los microorganismos con el ecosistema
*Parametros indicadores de la actividad bioldgica.

*Procesos biolégicos en la linea de agua.
*Procesos aerobios.

*Procesos anaerobios.

*Eliminacién de nutrientes.

*Caracteristicas de los fangos.
*Tratamiento de fangos.
*Acondicionamiento de fangos.
*Evacuacioén de fangos.
*Produccion de biogas.

*Necesidad de control en una PTAR.
*Consecuencias de un mal control.

*Depuracién y seguridad en el suministro de agua.
*Factores a controlar.

*Laboratorio tipo PTAR.

*Valores objetivos.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

*La duracion de los cursos de 4, 8 y 16 horas, dependen de la profundidad de los temas
**Cada curso puede ser personalizado, dependiendo de las necesidades del cliente
***Consulta las modalidades que tenemos para ti

Cursos registrados ante la STPS, consulta los cursos que tiene ISA de México
http://agentes.stps.gob.mx:141/Buscador/BuscadorAgentes.aspx#h




ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

ACLS Soporte Vital
Cardiovascular Avanzado

Objetivo del curso:

Comunicar las estrategias, conocimientos y habilidades necesarias para
reanimacion del paciente, promoviendo el pensamiento critico e impulsando la
toma de decisiones basadas en evidencia

Temario: Duracién: 4, 8 0 16 hrs

Caracteristicas de curso

* RCP y Cuidado: Cardiovascular de emergencia
* Directrices ILCOR

* Espectro completo de enfermedad corona
* Electrocardiograma completa

* Certificacién de destrezas

* Material de estudio

* Material de apoyo

* Aplicativo mavil

* Certificacién con tarjeta

* Programa modular y ampliado

* Mecanismo de verificacién de certificacion
+ Adaptabilidad de escenarios

CURSO CERTIFICADO Y CON LICENCIA POR ECSI - EMERGENCY CARE & SAFETY INSTITUTE

* P H ; H Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacién
EI. cliente detfe proporcionar todoel equipo de emergencia con el que DC-3;yademés servifio posﬁventa via e-mail sobrezudas del ?urso‘ Eiasta 1y2
disponga su area o planta.

participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Brigada de Comunicacion

Objetivo del curso:

Comunicar las estrategias de desalojo seguro de los inmuebles mediante la
difusion del sistema de sefalizacién y potenciales emergencias. Aplica a los

brigadistas y personal con funciones especificas en el programa de respuesta a
emergencias.

Temario: Duracién: 8 hrs.

*Emergencias naturales.
*Terremoto o sismo.
*Inundacion.

*Huracan.

*Tormenta eléctrica.

*Quimicas.
*Eléctricas.
*Incendio.
*Dafos
humanos.

. . . . Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
*

EI_ cliente deb'e proporcionar todo el equipo de emergencia con el que DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
disponga su area o planta.

participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]
4421282478  posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 Tk ) 303 95 92

Tel: (442) 243 72 85
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Brigada de Evacuacion de Inmuebles

Objetivo del curso:

Comunicar las estrategias de desalojo seguro de los inmuebles mediante la
difusion del sistema de sefalizacién y potenciales emergencias. Aplica a los

brigadistas y personal con funciones especificas en el programa de respuesta a
emergencias.

Temario: Duracién: 8 hrs.

Nivel Basico

*Emergencias naturales.
*Terremoto o sismo.
sInundacién.

*Huracan.

*Tormenta eléctrica.

*Quimicas.
*Eléctricas.
*Incendio.
*Dafios humanos.

. . . . Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
*

E! cliente detze proporcionar todo el equipo de emergencia con el que DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
dlsponga Su area o planta. participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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Tel: (442) 243 72 85


https://www.facebook.com/ISAdemex
https://www.instagram.com/isademexico/
https://twitter.com/ISAdeMx
https://www.linkedin.com/in/isa-de-m%C3%A9xico-oficial-751473298/
https://www.tiktok.com/@isademexico
https://www.google.com.mx/maps/place/ISA+de+M%C3%A9xico,+S.A.+de+C.V./@20.648408,-100.4059817,15z/data=!4m2!3m1!1s0x0:0xa9eb91e03e3fd6ba?sa=X&ved=1t:2428&ictx=111
https://www.google.com.mx/maps/place/ISA+de+M%C3%A9xico,+S.A.+de+C.V./@20.648408,-100.4059817,15z/data=!4m2!3m1!1s0x0:0xa9eb91e03e3fd6ba?sa=X&ved=1t:2428&ictx=111
mailto:contacto@isademexico.com
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214423623104
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214424861179
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214421282478
mailto:ventas@isademexico.com
https://isademexico.com/
https://isademexico.com/
https://www.isademexico.net/
https://www.tiktok.com/@isademexico

ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Brigada de Busqueda y Rescate

Objetivo del curso:

Comunicar las estrategias y técnicas de rescate capaz de solucionar accidentes
laborales que necesitan de operaciones de rescate.

Temario: Duracién: 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Brigada de Evacuacion de
Inmuebles, Busqueda y Rescate

Objetivo del curso:

Comunicar las estrategias de desalojo seguro de los inmuebles mediante la difusion del sistema de
sefializaciéon y potenciales emergencias. Aplica a los brigadistas y personal con funciones especificas
en el programa de respuesta a emergencias, comunicar las estrategias y técnicas de rescate capaz
de solucionar accidentes laborales que necesitan de operaciones de rescate.

Temario: Duracion: 4 u 8hrs.

Brigada de Evacuacion de Inmuebles

*Emergencias naturales.
*Terremoto o sismo.
*Inundacion.

*Huracan.

*Tormenta eléctrica.

*Quimicas.
*Eléctricas.
*Incendio.
*Dafios humanos.

Brigada de Busqueda y Rescate

. . . . Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
*
El cliente debe proporcionar todo el equipo de emergencia con el que DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12

disponga su area o planta. participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Brigada de Primeros Auxilios

Objetivo del curso:

En este curso los alumnos descubriran lo importante que es conocer de
Primeros Auxilios y la ventaja que representa el aprender técnicas que puedan
salvar la vida a otras personas. Identificar la atencion de Primeros Auxilios en
situaciones de emergencia y catastrofe. Reconocer las situaciones de riesgos,
medidas y prevencion de los accidentes mas frecuentes.

Temario: Dl.Jracié,n:. 8 hrs.
Nivel Basico

Practicas:

Vendajes de Heridas.

Atencién a Quemaduras.

Buenas Practicas.

RCP (Reanimacién Cardiopulmonar).
Inmovilizacién

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Primeros Auxilios

Objetivo del curso:

En este curso los alumnos descubriran lo importante que es conocer de
Primeros Auxilios y la ventaja que representa el aprender técnicas que puedan
salvar la vida a otras personas. Identificar la atencién de Primeros Auxilios en
situaciones de emergencia y catastrofe. Reconocer las situaciones de riesgos,
medidas y prevencion de los accidentes mas frecuentes.

Temario: Duracion: 8 hrs.

Nivel Avanzado

(Equipo del Proporcionado por el Cliente)

*Cada uno de estos temas se detallan durante el curso, contamos
con el material necesario para dichas practicas (maniquies de
practica, collarin, férulas, etc.)

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Brigada de Primeros Auxilios &
Prevencion y Control de Derrames

Objetivo del curso:

Al finalizar el curso, el participante serd capaz de activar el servicio médico de
emergencias, reanimard de manera basica a una persona adulta en paro
cardiorespiratorio, obstruccién de la via aérea o paro respiratorio; aplicara los métodos
de contencion de hemorragias, atendera posibles fracturas, luxaciones, esguinces,
tratard heridas y quemaduras, de tal manera que el lesionado o enfermo, cuente con
mejores opciones de atencién, seguidas de protocolos establecidos para la sobrevida
del paciente. Y poder mostrar las herramientas y materiales que se pueden emplear
para prevenir derrames asi como una vez sucedido el evento. Prevenir su disposicion,
controlar y mitigar su impacto a la salud y medio ambiente.Dirigido tanto a brigadistas
del sector industrial como a coordinadores de seguridad, higiene y medio ambiente.

Temario: Duracion: 8 hrs

Primeros Auxilios

Control de Derrames

«Introduccion a los quimicos.
«Clasificacion CRETIB.
«Formas de contacto.

«Marco Normativo.

«Atencion a derrames de sustancias quimicas peligrosas.
*GRENA.
«Acciones generales.

-Materiales para contencion de derrames.

«Procedimiento para contencion de derrames.

«Grupos de materiales quimicos y compatibilidad.

«Atencién a emergencias causadas por materiales quimicos.

*Cada uno de estos temas se detallan durante el curso, contamos con el material Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacion y

necesario para dichas practicas (maniquies de practica, collarin, férulas, etc.) DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).

Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Brigada de Prevenciony
Control de Derrames

Objetivo del curso:

Mostrar las herramientas y materiales que se pueden emplear para prevenir
derrames asi como una vez sucedido el evento. Prevenir su disposicién, controlar
y mitigar su impacto a la salud y medio ambiente.Dirigido tanto a brigadistas del
sector industrial como a coordinadores de seguridad, higiene y medio ambiente.

Temario: Duracién: 8 hrs.

Nivel Basico

*El cliente debe proporcionar todo el equipo de emergencia con el que Incluye mar}ual deA participante, co,nstanc@as de aprobaci6n/participacién y
. A DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12

dlsponga su areao planta' participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).

Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Primeros Auxilios Pediatricos

Objetivo del curso:

El objetivo general de este curso es adquirir conocimientos y habilidades para ser
capaz de reconocer las situaciones que ponen en peligro la vida de un bebé, un
nino o nina entre 0 a 10 anos y saber actuar inmediatamente Asimismo, se
explorara la importancia de mantener la calma en situaciones de emergencia y
de comunicar efectivamente con los servicios de emergencia

Temario: Duracion: 8 hrs

. Prevencidn de riesgos y seguridad en la escena

. Primaria y secundaria del paciente nifo y pediatrico (c, a, b, d, )
.RCP y RP en nifos y pediatricos / uso de desfibrilador automatico
. Desobstruccion de via aérea en nifios y pediatrico

. Identificacién y manejo de heridas y hemorragias

. Quemaduras, identificacién, control y tratamiento

. Identificacién y control de lesiones musculo esqueléticas

. Intoxicaciones

. Padecimientos comunes en ninos y bebés

10. Evaluacién final

O 00O IOk WN P

Material audio visual

Maniquies

DEA (Desfibrilador automatico de entrenamiento)
o Equipo didactico de aprendizaje.

* ; H H : Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacién y
El cliente debe proporcionar todo el equipo de eémergencia con el que DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12

disponga su areao planta. participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Primeros Auxilios Psicologicos

Objetivo del curso:

Aprender qué son los primeros auxilios psicolégicos (PAPS) para que pueda
aplicarlos a quien los necesite y reconoce las caracteristicas clinicas del estrés
agudo, TEPT y DESNOS. Conocer la importancia del autocuidado del
intervencionista y sus pautas, asimismo, aprende sobre resiliencia Abordar las
fases de impacto emocional desde la psicotanatologia y el uso de PAPS.

Temario: Duracion: 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Primeros Auxilios Emocionales

Objetivo del curso:

El objetivo es auxiliar a la persona a dar pasos concretos hacia el afrontamiento de
la crisis, lo cual incluye el manejo adecuado de los sentimientos, el control de los

componentes subjetivos de la situacién y comenzar el proceso de solucion del
problema.

Temario: Duracion: 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Brigada de Prevenciony
Combate de Incendios

Objetivo del curso:

Los participantes identificaran los elementos que forman el fuego y su método
de extincidén. Seran capaces de identificar los diferentes tipos de fuego de
acuerdo a los materiales en combustion y elegiran el extintor correspondiente
de acuerdo a su clasificacién. Asi mismo combatiran un incendio simulado
aplicando las técnicas aprendidas.

Temario: Duracién: 8 hrs.

Nivel Basico

+Clasificacién, uso y manejo.

*Este curso puede adaptarse al enfoque en materia de Redes de Hidrantes y Extintores
consulte detalles con alguno de nuestros asesores. Curso disponible en distintos niveles.
**Se puede hacer simulacro como practica sin documentar.

***E| cliente debe proporcionar todo el equipo de emergencia con el que
disponga su area o planta.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Brigada de Prevencion y
Combate de Incendios

Objetivo del curso:

Los participantes identificaran los elementos que forman el fuego y su método
de extincién. Seran capaces de identificar los diferentes tipos de fuego de
acuerdo a los materiales en combustion y elegiran el extintor correspondiente de
acuerdo a su clasificacion. Asi mismo combatirdan un incendio simulado
aplicando las técnicas aprendidas.

Temario: Duracidn: 8 hrs.
Nivel Avanzado

. Combustible. Comburente. energia de activacién

.1. Combustible

.2. Comburente

.3. Energia de activacién

. Combustién, Tipos de combustién, resultados de la combustion
.1. Combustion

.2. Tipos de combustién

.3. Resultados de la combustién

. Triangulo y tetraedro del fuego

lasificacion de los fuegos en funcién de la naturaleza del combustible
lasificacién de los materiales de riesgo
. Solidos
L|qU|dos
. gases
ausas mas frecuentes de incendios

NNNGNN
UUNNNN—‘
APNAN

3.1. Mecanismos de extincion
3.2. Agentes extintores

Este curso puede adaptarse al enfoque en materia de

4.1. Clasificacién segun la forma de ImpUISIOn Redes de Hidrantes y Extintores consulte detalles con

4.2. Clasificacion segun la sustancia extintora. alguno de nuestros asesores.

4.2.1. Agua Curso disponible en distintos niveles.

4.2.2. Espuma

4.2.3. Di(?XidO de carbono (C02) Se puede hacer simulacro como practica sin documentar

4.2.4. polvo . ) .

4.2:5. Hidrocarburos halogenados (halones) o Elolents debe propurcionar todosl equipo de.

4.3, Instalacién del extintor

4.4. ReV|S|on y mantenimiento de los extintores

4.5. r|nC|p|os de funcionamiento de un extintor

4.6. Técnicas de extincion

5.1. Sistemas de deteccién y alarma

5.1.1. Deteccién humana

5.1.2. Deteccién automatica

5.2. Clasificacién de los sistemas de extincion

5.3. Sistemas de extincién automatica: agua, espuma, co2, polvo y halones

5.3.1. Agua

5.3.2. Espumas

5.3.3. Sistemas de dioxido de carbono (co2 5.3.4. Sistemas de polvo 5.3.5. | - , i S

Sistemas de halon ncluye mar}ual deA partlupante, cqnstanc!as de aprobacién/participacién y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12

5.4 Hidrantes participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).

Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Brigada de Prevencion y Combate de
Incendios - Control de Derrames

Objetivo del curso:

Los participantes identificaran los elementos que forman el fuego y su método de extincién.
Seran capaces de identificar los diferentes tipos de fuego de acuerdo a los materiales en
combustion y elegiran el extintor correspondiente de acuerdo a su clasificacion. Asi mismo
combatiradn un incendio simulado aplicando las técnicas aprendidas.

Mostrar las herramientas y materiales que se pueden emplear para prevenir
derrames asi como una vez sucedido el evento. Prevenir su disposicion, controlar y
mitigar su impacto a la salud y medio ambiente.Dirigido tanto a brigadistas del sector
industrial como a coordinadores de seguridad, higiene y medio ambiente.

Temario: Duracion: 8 hrs.

Incendios

«Clasificacién, uso y manejo.

Derrames

*Este curso puede adaptarse al enfoque en materia de Redes de Hidrantes y Extintores consulte
detalles con alguno de nuestros asesores. Curso disponible en distintos niveles.

**Se puede hacer simulacro como practica sin documentar.
***E| cliente debe proporcionar todo el equipo de emergencia con el que disponga su area o planta.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Brigada de Pre\{encién de Incendios y
Evacuacion de Inmuebles

Objetivo del curso:

Los participantes identificaran los elementos que forman el fuego y su método de
extincion. Sera capaces de identificar los diferentes tipos de fuego de acuerdo a
los materiales en combustion y elegiran el extintor correspondiente de acuerdo a
su clasificacion y comunicar las estrategias de desalojo seguro de los inmuebles
mediante, la difusion del sistema de sefalizacion y potenciales emergencias.

Temario: Duracion: 8 hrs.

*Emergencias naturales.
*Terremoto o sismo.
sInundacién.

*Huracan.

*Tormenta eléctrica.

*Quimicas.
*Eléctricas.
*Incendio.
*Dafios humanos.

«Clasificacién, uso y manejo.

* . . . Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
El cliente debe proporcionar todo el equipo de DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12

emergencia con el que disponga su area o planta. participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Brigada de Respuesta a
Emergencias Multi-Habilidades

Objetivo del curso:

Al terminar el curso, los participantes contaran con los conocimientos basicos
sobre primeros auxilios, derrames, incendios y evacuacidn; necesarios para
enfrentar una emergencia. Dirigido a personal que forma (o formara) parte de la
brigada de respuesta.

Temario: Duracién: 8 0 16 hrs.

*Requerimientos de NOM-002-STPS-2011

*Riesgos potenciales en la industria

*Quemaduras

*Fractura

*Heridas cortantes

*Incidentes

*Uso de hoja de datos de seguridad “Primeros auxilios” “NOM-018-STPS-2015"

*Materiales para contencion de derrames.

*Procedimiento para contencion de derrames.

*Grupos de materiales quimicos y compatibilidad.

*Atencién a emergencias causadas por materiales quimicos.

*Clases de fuego.

*Uso de extintores.

*Teoria hidrantes.

*Uso de hojas de datos de seguridad “incendios”.

«Sistemas fijos contra incendios “obligaciones del brigadista”.

*Obligaciones del brigadista.
*Rutas de evacuacion y puntos de reunion.
*Sistemas de conteo.

*Simulacros.
* El cliente debe proporcionar todo el equipo de emergencia con el que 1005 e e €12 [ I I iES, COREIERR €0 Ela eloe i o il peid el
. L DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
dlsponga suareao planta- participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).

Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]

442128 2478 Posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 L Rt


https://www.facebook.com/ISAdemex
https://www.instagram.com/isademexico/
https://twitter.com/ISAdeMx
https://www.linkedin.com/in/isa-de-m%C3%A9xico-oficial-751473298/
https://www.tiktok.com/@isademexico
https://www.google.com.mx/maps/place/ISA+de+M%C3%A9xico,+S.A.+de+C.V./@20.648408,-100.4059817,15z/data=!4m2!3m1!1s0x0:0xa9eb91e03e3fd6ba?sa=X&ved=1t:2428&ictx=111
https://www.google.com.mx/maps/place/ISA+de+M%C3%A9xico,+S.A.+de+C.V./@20.648408,-100.4059817,15z/data=!4m2!3m1!1s0x0:0xa9eb91e03e3fd6ba?sa=X&ved=1t:2428&ictx=111
mailto:contacto@isademexico.com
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214423623104
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214424861179
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214421282478
mailto:ventas@isademexico.com
https://isademexico.com/
https://isademexico.com/
https://www.isademexico.net/
https://www.tiktok.com/@isademexico

ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Comité Interno de Proteccion Civil

Objetivo del curso:

Dar a conocer los procedimientos planteados en el programa interno de
Proteccién Civil, con la finalidad de desplegar las estrategias, recursos y
funciones en los diferentes niveles; dirigido al personal brigadista de la
organizacion y personal operativo de los centros de trabajo.

Temario: Duracion: 8 hrs.

sIntroduccion.
*Marco juridico.
*Organizacién del programa.

«Comité interno de proteccion civil.
*Formacion de brigadas.

*Analisis general de vulnerabilidad.
*Medidas preventivas.

*Objetivos.

*Evaluacion de darios.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Diseino de Escenarios de Riesgo

Objetivo del curso:
Realizar la planeacién, simulacro, ejecucién y evaluacion del riesgo planteado.

Temario: Duracioén: 8 hrs.

*Objetivo.

*Participantes.

*Escenarios.

*Formas de observacién y evaluacion.
*Recursos necesarios.

*Preparacion.

*La elaboracién del escenario.
*Reunidn del escenario.
*Difusion.

*Aplicacién de lineamientos, procedimientos y normas establecidas.
*Consecucién de los objetivos del simulacro.

*Solucién de los problemas imprevistos de la emergencia.

+Utilizacién adecuada de los recursos y medios asignados asi como su obtencion.

*Informe de evaluacion.
*Mejoras al programa interno.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Programa Interno de Proteccion Civil

Objetivo del curso:

Dar a conocer los procedimientos planteados en el programa interno de
Proteccién Civil, con la finalidad de desplegar las estrategias, recursos y
funciones en los diferentes niveles; dirigido al personal brigadista de la
organizacion y personal operativo de los centros de trabajo.

Temario: Duracién: 8 hrs.

sIntroduccion.
*Marco juridico.
*Organizacién del programa.

*Comité interno de proteccion civil.
*Formacion de brigadas.

*Analisis general de vulnerabilidad.
*Medidas preventivas.

*Objetivo.
*Evaluacion de dafios.

*Programa anual de capacitaciéon y simulacros.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]

442128 2478 Posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 L Rt
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SEGURIDAD

ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

*La duracion de los cursos de 4, 8 y 16 horas, dependen de la profundidad de los temas
**Cada curso puede ser personalizado, dependiendo de las necesidades del cliente
***Consulta las modalidades que tenemos para ti

Cursos registrados ante la STPS, consulta los cursos que tiene ISA de México
http://agentes.stps.gob.mx:141/Buscador/BuscadorAgentes.aspx#h




ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Agentes Biologicos

Objetivo del curso:

Conocer los requerimientos legales para la proteccion de la salud y la seguridad
de los trabajadores que en funcion de su actividad laboral estan en contacto o
puedan estarlo con agentes bioldgicos.

Temario: Duracién: 8 hrs.

*RFSST Art. 41.
*NOM-010-STPS (Referencia).
*NOM-017-STPS-2008.
*NOM-047-SSA1-2011.
*NOM-048-SSA1-1993.

*Definiciones y conceptos.
*Fuentes de exposicion.
*Mecanismos de accion.
*Efectos sobre la salud.
*Enfermedades ocupacionales.

sIdentificacién y Estudio del agente biolégico implicado.

*Evaluacion sobre la concentracion de los contaminantes biolégicos.
*Medidas de control.

*Equipo de proteccion personal.

*Examenes médicos.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]

4421282478  posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 Tk ) 303 95 92

Tel: (442) 243 72 85
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Agentes Quimicos
Contaminantes del Ambiente Laboral

Objetivo del curso:

Establecer las condiciones de seguridad e higiene para los contaminantes de
ambiente laboral. Revisar los requerimientos minimos para prevenir y proteger la
salud de los trabajadores; evitar dafios al centro de trabajo.

Temario: Duraciéon: 4 u 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO

(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]
442128 2478

Posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 L Rt
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Analisis de Modo de Falla y Efecto
(AMEF)

Objetivo del curso:

Conocer y aplicar la metodologia del AMEF utilizado en la industria automotriz;
con el fin de identificar con anticipacion las causas potenciales de falla y sus
efectos probables, con objeto de tomar acciones preventivas y de mejora
evitando la insatisfaccion del cliente y costos de fallas.

Temario: Duracion: 8, 16 o0 24 hrs

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO

(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]
442128 2478

Posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 L Rt
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Analisis de Modo de Falla y Efecto
(AMEF DE REVERSA)

Objetivo del curso:

Conocer y aplicar la metodologia del AMEF utilizado en la industria automotriz;
con el fin de identificar con anticipacion las causas potenciales de falla y sus
efectos probables, con objeto de tomar acciones preventivas y de mejora evitando
la insatisfaccion del cliente y costos de fallas, entender y generar la estrategia
para cumplir con el requerimiento de GM de Mejora Continua con el AMEF de
REVERSA.

Temario: Duracion: 8 hrs

*Resena Historica.
<Definicion.
*Objetivo.
«Beneficios.

*Tipos de AMEF.
«Metodologia .
-Debilidades.
Ejercicio Practico.

«;Qué es?

*Requisito de GM

P AMEF vs R AMEF
«Metodologia

«Aplicacion

«Beneficios -Ejercicio Practico

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Analisis del Sistema de Medicion
(Measurement System Analisys de la AIAG)

Objetivo del curso:

Al término del curso, los participantes reconoceran los conceptos de MSA,
aplicaran las metodologias para el Analisis del Sistema de Medicidn e
identificaran los impactos en el Sistema de Gestion de Calidad IATF 16949:2016.

Temario: Duracién: 8 0 16 hrs

*BIAS.

sLinealidad.

+Estabilidad.

*Repetibilidad y Reproducibilidad.
-Método del rango.
-Método rangos y promedios.
-Método ANOVA.

*Método de analisis de riesgos.
*Enfoque de deteccion de sefiales.
*Método analitico.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]

4421282478  posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 Tk ) 303 95 92

Tel: (442) 243 72 85
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Arco Eléctrico (Arc Flash)

Objetivo del curso:

Mediante el curso de arco eléctrico el participante aprendera las mejores
practicas para el trabajo seguro con electricidad. Ademas de esto, se revisan
diversos temas como lo son: calculos de nivel calorifico (estudio de arc flash) en
zonas de riesgo de arco eléctrico, en base a normativas vigentes como la NFPA
70E o la IEEE 1584.

Temario: Duracién: 8 hrs.

*Introduccién.

*Conceptos Basicos en Electricidad.

*Peligros con corriente eléctrica.

Efectos de la corriente eléctrica sobre el cuerpo.
*Como controlar los riesgos eléctricos.

+Estadisticas de seguridad eléctrica y ejemplos de peligro en instalaciones industriales.
*Arco eléctrico.

*Descripcion fisica de un arco eléctrico.

«Consecuencias de la exposicion a un arco eléctrico.

*Reglamentacion y Normatividad.
*Calculo de niveles calbricos.

+Clasificacién del riego y Nivel requerido de EPP.
*Evaluacion.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]

442128 2478 Posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 L Rt
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Colores y Senales de Seguridad

Objetivo del curso:

Proporcionar los conocimientos en cuanto a los colores y sefales de seguridad
e higiene ademas la identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.

Temario: Duracion: 4 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO

(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]

442128 2478 Posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 L Rt
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Comision de Seguiridad e Higiene

Objetivo del curso:

En este curso los integrantes de la comisidén de seguridad e higiene aprenderan
las funciones que les corresponde realizar, asi como localizar, evaluar y controlar
las causas de los accidentes y enfermedades laborales. Aplicaran los requisitos
de la NOM-019-STPS para realizas los recorridos y levantamiento de hallazgos.
Dirigido a integrantes y suplentes de la Comision de Seguridad e Higiene de la
empresa, coordinadores de seguridad y medio ambiente, personal de recursos
humanos.

Temario: Duracion: 8 hrs.

*Funcionamiento de la comision de seguridad e higiene.

*Obligaciones del patrén y de los trabajadores respecto al funcionamiento.
*Forma de como constituir e integrar la comision.

*Responsabilidades del coordinador, secretario y vocales.

*Temas de salud y seguridad en el trabajo.

*Medidas que se deben observar con base en los reglamentos y normas.

*Métodos de identificacion de condiciones peligrosas, actos y condiciones inseguros.
*Procedimiento de investigacién de accidentes e incidentes.

*Manejo de reuniones.
*Elaboracion de programa de trabajo anual.
*Elaboracion de calendario de reuniones.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]

4421282478  posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 Tk ) 303 95 92

Tel: (442) 243 72 85
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Comportamientos Basados en Seguridad
(BBS)

Objetivo del curso:

Dar pautas para lograr una aplicacion efectiva en la prevenciéon de riesgos
laborales y ambientales a través de la estandarizacién de técnicas aplicadas a
mejorar la conducta del empleado en seguridad y cuidado del ambiente.
Remplazar un comportamiento inseguro por otro seguro. ldentificar las fallas que
deben ser mejoradas en el sistema gerencial global de la salud y seguridad.

Temario: Duracion: 8 hrs.

*Origen de BBS.

*Antecedentes.

+Estadisticas.

*Tarjetas

+Identificacién de comportamientos

*Método ABC (UK).
*Iniciando el Programa.
*Operando BBS.

*Consideraciones iniciales
*Método de realizacién de listado

*Encuesta de clima de HSE.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Condiciones de Seguiridad en
Actividad de Corte y Soldadura

Objetivo del curso:

En este curso se capacitara sobre las medidas de seguridad durante las actividades
de corte y soldadura con la finalidad de prevenir riesgos laborales.

Temario: Duracién: 4 u 8 hrs.

sldentificacién del riesgo segun el proceso de soldadura utilizado.
*Acciones concretas en las actividades de corte y soldadura.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]

442128 2478 Posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 L Rt


https://www.facebook.com/ISAdemex
https://www.instagram.com/isademexico/
https://twitter.com/ISAdeMx
https://www.linkedin.com/in/isa-de-m%C3%A9xico-oficial-751473298/
https://www.tiktok.com/@isademexico
https://www.google.com.mx/maps/place/ISA+de+M%C3%A9xico,+S.A.+de+C.V./@20.648408,-100.4059817,15z/data=!4m2!3m1!1s0x0:0xa9eb91e03e3fd6ba?sa=X&ved=1t:2428&ictx=111
https://www.google.com.mx/maps/place/ISA+de+M%C3%A9xico,+S.A.+de+C.V./@20.648408,-100.4059817,15z/data=!4m2!3m1!1s0x0:0xa9eb91e03e3fd6ba?sa=X&ved=1t:2428&ictx=111
mailto:contacto@isademexico.com
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214423623104
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214424861179
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214421282478
mailto:ventas@isademexico.com
https://isademexico.com/
https://isademexico.com/
https://www.isademexico.net/
https://www.tiktok.com/@isademexico

ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Condiciones de Seguridad en el
Manejo de Gruas Viajeras

Objetivo del curso:

Todo operador debera entender las reglas basicas aplicables en la manipulacion
de materiales en sus labores diarias, asi como su funcién principal en lejes,
traslados y colocaciéon de cargas. Con fundamento en la NOM-006-STPS, CMAA
70, ASME B.30.

Temario: Duraci6n: 4, 6 u 8 hrs.

*Definicion de grua viajera, plataformas y sus partes principales.
+Dispositivos y aditamentos en la empresa.

*Responsabilidades que se adquieren al aprobar el curso.
*Aplicaciones de sentido comun en el manejo de materiales.

*Equipo de proteccion personal.

*La importancia de la revisién diaria al inicio de turno.
*Dispositivos de seguridad en los equipos.
*Capacidad maxima de carga.

*Velocidad de operacion.

*Altura recomendada para traslado de materiales.
*Flejes y aparejos.

*Posicion correcta del operador y su ayudante.
sLimpieza en el drea de trabajo.

*Respeto al peaton.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Condiciones de Seguridad en el
Manejo de Gruas Viajeras y Polipastos

Objetivo del curso:

Todo operador debera entender las reglas basicas aplicables en la manipulacion
de materiales y su aplicacién en sus labores diarias asi como su funcién principal
en flejes, traslados y colocacion de cargas. Con fundamento en la NOM-006-STPS,
CMAA 70, ASME B.30

Temario: Duracién: 8 hrs.

+Definicion de polipasto y sus partes principales.
*Dispositivos y aditamentos en la empresa.

*Responsabilidades que se adquieren al aprobar el curso.
*Aplicaciones de sentido comun en el manejo de materiales.

*Responsabilidades que se adquieren al aprobar el curso.
*Aplicaciones de sentido comun en el manejo de materiales.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Condiciones de Seguridad
en el Manejo de Polipastos

Objetivo del curso:

Todo operador deberd entender las reglas basicas aplicables en la manipulaciéon de
materiales y su aplicacién en sus labores diarias, asi como su funcion principal en
lejes, traslados y colocacion de cargas. Con fundamento en la NOM-006-STPS, CMAA
70, ASME B.30.

Temario: Duracion: 8 hrs.

+Definicion de polipasto y sus partes principales.
+Dispositivos y aditamentos en la empresa.

*Responsabilidades que se adquieren al aprobar el curso.
*Aplicaciones de sentido comun en el manejo de materiales.

*Equipo de proteccion personal.

*La importancia de la revisién diaria al inicio de turno.
*Dispositivos de seguridad en los equipos.
*Capacidad maxima de carga.

*Velocidad de operacion.

*Altura recomendada para traslado de materiales.
*Flejes y aparejos.

*Limpieza en el drea de trabajo.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Condiciones de Seguridad en
el Manejo de Montacargas

Objetivo del curso:

Establecer las condiciones de seguridad y operacion segura del equipo cumpliendo con la
normatividad en los centros de trabajos con el objetivo de prevenir y evitar riesgos para
los operadores. Instrucciones de entrenamiento practico y evaluacién de los
conocimientos y habilidades adquiridos.

Se debera considerar, segun aplique, lo siguiente:

a) Los principios generales de funcionamiento de la maquinaria a operar.

b) Los procedimientos de seguridad en la instalacion, operacidon y mantenimiento de
la maquinaria, asi como del funcionamiento de sus controles, sistemasy
dispositivos de seguridad.

c) Las capacidades y limitaciones de la maquinaria, asi como las condiciones y
situaciones que generan riesgos.

d) Las medidas de seguridad que prevé la Norma, que se deberan adoptar en la
ejecucion de las actividades.

e) Las revisiones rutinarias de las condiciones de seguridad y operacién a la

maquinaria, antes de cada jornada y periddicas; de acuerdo con las instrucciones
del fabricante.

f) Las condiciones climaticas desfavorables que obligarian a interrumpir las
actividades de manejo y almacenamiento de materiales con maquinaria.
g) El procedimiento para la atencién a emergencias.

Temario: Duracién: 8 hrs.

*El cliente debe proporcionar los montacargas que disponga en su
areao planta. **Deberan proporcionar un espacio enla planta para Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacién y

la evaluacidn de los participantes (Espacio minimo 10x10m). DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Condiciones de Seguridad en
el Manejo de Montacargas

Objetivo del curso:

Los participantes seran evaluados en la normativa aplicable en el manejo y
almacenamiento de materiales utilizando montacarga, deberan mostrar
cualidades especificas y responsabilidades con alcance en la NOM-006-STPS vy
ademas de las reglas internas de la empresa.

Temario: Duracion: 8 hrs.

*Retroalimentacién en reglas basicas.
*Causas de accidentes.

*Responsabilidades del operador.
*Montacargas seguros.

sInspecciones y formato de registro.
+Limitantes de los equipos.

*Condiciones seguras en las diferentes areas.
*El operador y los cuidados a los equipos y al personal.
*Los tipos de cargas y sus cuidados.

*El cambio y recarga de baterias.

*Evaluacion escrita.

*Aplicacién de la hoja de revisién, condiciones mecanicas y dispositivos de seguridad
*Equipo de seguridad personal

*Area 'y condiciones en cambio de baterias y recarga
*Cualidades a reunir de cada uno de los participantes
*Conduccion sin carga en espacios reducidos

*Conduccion con carga en espacios reducidos

*Manejo de la carga en piso y en estibas

*Cuidados en las maniobras de estiba

*Maniobras en pasillos de almacén, equinas y puntos ciegos
*Conduccion por tiempo, se determina el operador confiable
«Comunicacién y respeto hacia los compafieros

*Areas de estacionamiento, la posicién y condiciones seguras

*El cliente debe proporcionar los montacargas que disponga en su area o planta.

**Deberan proporcionar un espacio en la planta para la evaluacion de los participantes (Espacio
minimo 10x10m).

**%Los participantes deberan tener como minimo, un afio de experiencia en el uso de montacargas.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Condiciones de Seguridad en
el Manejo de Montacargas y Tugger

Objetivo del curso:

Establecer las condiciones de seguridad y operacion segura del equipo cumpliendo
con la normatividad en los centros de trabajos con el objetivo de prevenir y evitar
riesgos para los operadores. Instruccion  tedrica, entrenamiento practicoy
evaluacién de los conocimientos y habilidades adquiridos.

Se debera considerar, segun aplique, lo siguiente:

a) Los principios generales de funcionamiento de la maquinaria a operar.

b) Los procedimientos de seguridad en la instalacién, operacion y mantenimiento de

la maquinaria, asi como del funcionamiento de sus controles, sistemasy

dispositivos de seguridad.

c) Las capacidades y limitaciones de la maquinaria, asi como las condiciones y
situaciones que generan riesgos.

d) Las medidas de seguridad que preveé la Norma, que se deberan adoptar en la
ejecucion de las actividades.

e) Las revisiones rutinarias de las condiciones de seguridad y operacién a la

maquinaria, antes de cada jornada y periddicas; de acuerdo con las instrucciones

del fabricante.

f) Las condiciones climaticas desfavorables que obligarian a interrumpir las
actividades de manejo y almacenamiento de materiales con maquinaria.

g) El procedimiento para la atencién a emergencias.

Temario: Duracién: 8 hrs.

*El cliente debe proporcionar los montacargas que disponga en su area o planta.

**Deberan proporcionar un espacio en la planta para la evaluacion de los participantes (Espacio
minimo 10x10m).

**%Los participantes deberan tener como minimo, un afio de experiencia en el uso de montacargas.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Condiciones de Seguridad en
Plataformas de Elevacion

Objetivo del curso:

Reconocer y practicar el manejo, funcionamiento y mantenimiento de las
plataformas aéreas moviles de trabajo. El participante podra detectar
situaciones de riesgo y posibles peligros para eliminar amenazas.

Temario: Duracion: 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Condiciones de Seguridad para el Accesoy
Desarrollo de Actividades de Trabajadores
con Discapacidad en los Centros de Trabajo

Objetivo del curso:

Establecer las condiciones de seguridad para proteger la integridad fisica y salud
de los trabajadores con discapacidad en los centros de trabajo, asi como para el
acceso y desarrollo de sus actividades.

Temario: Duracién: 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Condiciones de Seguridad para
Trabajos en Alturas

Objetivo del curso:

Revisar los riesgos que genera un trabajo en alturas y proponer las medidas
necesarias para evitar los accidentes. Dirigido a mando medio y personal técnico
que este habilitado o se piense promover a estos puestos.

Temario: Duracion: 8 hrs.

Equipo que se utiliza para el entrenamiento:

2 Arneses avao crollfast PETZL.

2 IDs PETZL.

2 ASAPs PETZL.

1 Cuerda de 60 m de 11 mm PETZL.
1 Cuerda de 20 m de 11 mm PETZL.
2 Poleas dobles PETZL.

2 Poleas simples PETZL.

2 Cascos alveo PETZL.

1 Descensor 8.

8 Anillas.

10 Mosquetones oxan PETZL.

2 Mosquetones william PETZL.

1 Jacksistem.

*El cliente debera proporcionar el equipo con el que disponga, asi como el
espacio requerido para realizar la practica; se puede gestionar
la renta de material en caso de ser necesario a costo extra.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Condiciones de Seguridad para
Trabajos en Alturas

Objetivo del curso:

Revisar los riesgos que genera un trabajo en alturas y proponer las medidas
necesarias para evitar los accidentes. Dirigido a mando medio y personal técnico
que este habilitado o se piense promover a estos puestos.

Temario: Duracion: 8 hrs.

*Taller 1 “ Analisis de equipos de trabajos en alturas”

*Taller 2 “ Practica en campo. Uso de equipos”

Duracion por Médulo:

Modulo I al lll: 2 Horas

Modulo IV al VII: 2 Horas
Modulo VIII al X: 2 Horas
Modulo X al Xlll: 2 Horas

*El cliente debera proporcionar el equipo con el que disponga, asi como el
espacio requerido para realizar la practica; se puede gestionar
la renta de material en caso de ser necesario a costo extra.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO

(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]
442128 2478
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Condiciones de Seguridad para
Trabajos en Espacios

Objetivo del curso:

Analizar y determinar como realizar los rescates de forma segura y eficaz
mediante la utilizacion de los diversos sistemas y equipos. ldentificaran y
atacaran los riesgos implicitos y los adicionales que pudieran surgir por las
ndiciones de las instalaciones o el lugar donde se efectUa el rescate.

(]

Temario: Duracion: 8 hrs.

Equipo a utilizar durante el curso:

o Arnéses tipo lll certificados PETZL

. Sistemas de poleas PETZL5 a1l

+ 2 Equipos encapsulados

« Tripie MSA Certificado

3 Monitores de gases MSA

Anclajes de descenso y ascenso profesionales con técnicas actualizadas
Equipo de atencion prehospitalaria disponible

Camillas rigidas, soportes de craneo, desfibrilador manual (real) y 2
simuladores de desfibrilador, canulas y tubos endotraqueales

e Tripode Workman

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Condiciones de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Objetivo del curso:

Proveer herramientas para trabajo seguro del contratistas en las empresas,
mediante técnicas de analisis de riesgos.

Temario: Duracion: 4 u 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO

(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Condiciones de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Objetivo del curso:

Proveer herramientas para trabajo seguro del contratistas en las empresas,
mediante herramientas de auditories.

Temario: Duracion: 16 hrs.

Objetivo Campo de Aplicaciones Definiciones
Obligaciones del Patron
Obligaciones de los Trabajadores

Clasificacion del Tamafio de la Obra de Construccion

Analisis de Riesgo Potenciales

Sistema de Salud y Seguridad en la Obra

Seleccion del Equipo de Proteccion Personal Basico y Especifico

Trabajos en Excavaciones
Trabajos en Espacios
Confinados Soldadura y Corte
Trabajos en Alturas

Transporte Especifico en la Obra de Construccién
Trabajos Especificos en la Obra de Construccion
Maquinaria y Equipo

Uso de Herramienta

Plan de Atencién a Emergencias
Capacitacion
Riesgo e Investigacion de los Accidentes de Trabajo

Técnicas de Auditor
Método de Auditor
Controles

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Condiciones de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Objetivo del curso:

Proveer herramientas para trabajo seguro del contratistas en las empresas,
mediante técnicas de analisis de riesgos.

Temario: Duracion: 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Core Tools
AMEF, MSA, SPC, APQP, PPAP

Objetivo del curso:

Proporcionar a los asistentes los conocimientos de las principales herramientas
“Core Tools”: AMEF: Analisis de Modo y Efecto de la Falla. MSA: Analisis del Sistema
de Medicion. SPC: Control Estadistico y Capacidad de Procesos. APQP:
Planificacion Avanzada de la Calidad del Producto. PPAP: Proceso de Aprobacién
de las Fases de Produccién. Dirigido al personal involucrado en el sistema de
gestion de calidad de empresas de automocion y profesionales con conocimientos
de la norma IATF 16949 y/o experiencia en la industria automotriz.

:=[ Temario: Duracion: 16, 24 o 32 hrs.

* Generalidades

» Fundamentos del APQP

« Fases del APQP

* Planeacion y definicion del programa

+ Disefio y desarrollo del producto

+ Disefio y desarrollo del proceso

+ Validacion del producto y del proceso

+ Retroalimentacién, evaluacién y acciones correctivas
+» La metodologia del Plan de Control

+ Generalidades del PPAP

+ Corrida significativa de produccion

* Los 18 requerimientos del PPAP

* Requerimientos de notificacién y emision a los clientes y niveles de evidencia
+ Estatus de emisién de partes

+ Retencion de registros

* AMEF - Lineamientos generales del AMEF

* Vision general de la planeacion e implementaciéon de AMEF's
* Modelo del AMEF y Definiciones

* Su relacién con el Plan de Control

+ AMEF de disefio y AMEF de proceso

+ Lineamientos generales del SPC

+ Conceptos estadisticos basicos

+ Variacion, causas normales y especiales

+ Gréficas de control por variables

+ Gréficas de control por atributos

+ Estudios de capacidad del proceso (Cp, Cpk, Pp y Ppk)

* Lineamientos generales del MSA

* Incertidumbre en las mediciones (Fuentes de Variacion)

* Términos y Definiciones

* Repetibilidad y Reproducibilidad Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacion y

+ Sistemas de medicién por atributos DC-3; ademaés servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12

* Interpretacién de resultados de un estudio R&R participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Curso Integral en Seguridad
NOM-006-STPS-2014

Objetivo del curso:

Todo operador entendera las reglas de seguridad aplicables en el uso de
montacargas, polipastos, gruas viajeras asi como cargas manuales. Con
fundamento en la NOM-006-STPS.

Temario: Duracion: 8 hrs.

+Definicion de maquinaria y equipo.

*Responsabilidad que se adquieren al aprobar el curso.
*Aplicacién de sentido comun en el manejo de materiales.

*Equipo de proteccion personal.

La importancia de la revision diaria al inicio de turno.
*Capacidad maxima de carga.

*Velocidad de operacion.

*Altura recomendada para traslado de materiales.
‘Limpieza en el drea de trabajo.

*Respeto al peatdn.

*Uso de espejos convexos.

*Interpretacion de sefalizacion.

*Para la especializacion en el uso y manejo de maquinaria consultar nuestro listado de cursos

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Customs-Trade Parthership
Against Terrorism

Objetivo del curso:

Construir relaciones de cooperacion que fortalezcan la seguridad de toda la
cadena de suministro y la seguridad en las fronteras. Conocer la posibilidad de
poder proveer el mayor grado de seguridad a través de unacercana cooperacion
entre suministradores, importadores, transportistas, agentes de aduana,
almacenes de depdsito, y empresas de manufactura. Fortalecer sus practicas de
seguridad y comunicar eficazmente los lineamientos con respecto a la seguridad.

Temario: Duracién: 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

CTPAT - CUSTOMS TRADE PARTNERSHIP AGAINST TERRORISM
(Asociacion Comercial Aduanera contra el Terrorismo)

Objetivo del curso:

Identificar, reconocer y fortalecer la seguridad de importadores, transportistas,
agentes de aduanas, almacenes de depdsito y productores para evitar que
lacarga sea contaminada con sustancias o articulos ilegales tales como armas,
drogas o explosivos.

Temario: Duracién:8 hrs.

* Antecedentes

* Programas de seguridad en Cadena de Suministro

* Criterios Minimos de Seguridad

* Marco de las buenas practicas MSC

* Beneficios de Certificacion

* Proceso de certificacion

* Razones para llevar a cabo auditorias en el Sistema de Gestion de Seguridad
en la Cadena de Suministro

* Requerimientos internacionales de seguridad CTPAT
+ Analisis de Riesgo

* Socios Comerciales

* Ciberseguridad

* Seguridad de Procesos

* Seguridad en vehiculos de carga
* Seguridad Corporativa

* Seguridad en Transportacién

* Seguridad Fisica y Personal

* Alta seguridad en sellos

* Mejores Practicas

* Procedimeintos de Seguridad

* Procedimientos de Ejecucion

* Plan de accion

*Junta de Apertura

* Revisién de procesos criticos

* Inspeccién de puntos

* Reporte de Auditoria

* Seguimiento y cierre de hallazgos
* Sensibilizacion

+ Conclusiones

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12

participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Diagnostico de Salud y
Seguridad e Higiene

Objetivo del curso:

Conocer los requerimientos legales aplicables en materia de seguridad a
diferentes procesos, mediante la revision genérica de ellos. Relacionarse con las
emisiones legales de las autoridades como STPS.

Temario: Duracién: 8 hrs.

*NOM-001-STPS Seguridad de Instalaciones fisicas.

*NOM-002-STPS Seguridad ante emergencias de incendios o explosion.
*NOM-004-STPS Sistemas de guardas.

*NOM-005-STPS Sistemas de administraciéon de quimicos.
*NOM-006-STPS Manejo de materiales.

*NOM-009-STPS Seguridad en trabajos en alturas.

*NOM-010-STPS Contaminantes en medio ambiente laboral.
*NOM-011-STPS Ruido laboral.

*NOM-015-STPS Condiciones térmicas elevadas o abatidas.
*NOM-017-STPS Equipo de proteccion personal.

*NOM-019-STPS Comisién de seguridad e higiene.

*NOM-020-STPS Recipientes sujetos a presion.

*NOM-022-STPS Tierras fisicas.

*NOM-024-STPS Vibraciones.

*NOM-025-STPS lluminacién laboral.

*NOM-027-STPS Corte y soldadura.

*NOM-029-STPS Instalaciones eléctricas.

*NOM-030-STPS Diagnostico en seguridad e higiene.

*NOM-031-STPS Condiciones de seguridad y salud en el trabajo.
*NOM-033-STPS Seguridad en espacios confinados.

*NOM-034-STPS Acceso y desarrollo de actividades de trabajadores con discapacidad.
*NOM-035-STPS Factores de riesgo psicosocial, identificacién y prevencion.
*NOM-036-STPS Factores de riesgo ergonémico.
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DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Diseno de Escenarios de Riesgo

Objetivo del curso:
Realizar la planeacién, simulacro, ejecucién y evaluacion del riesgo planteado.

Temario: Duracioén: 8 hrs.

*Objetivo.

*Participantes.

*Escenarios.

*Formas de observacién y evaluacion.
*Recursos necesarios.

*Preparacion.

*La elaboracién del escenario.
*Reunidn del escenario.
*Difusion.

*Aplicacién de lineamientos, procedimientos y normas establecidas.
*Consecucién de los objetivos del simulacro.

*Solucién de los problemas imprevistos de la emergencia.

+Utilizacién adecuada de los recursos y medios asignados asi como su obtencion.

*Informe de evaluacion.
*Mejoras al programa interno.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Electricidad Estatica

Objetivo del curso:

Los participantes seran capaces de identificar los riesgos potenciales en materia

de electricidad estatica; el personal sera capaz de evitar accidentes siguiendo las
normas de seguridad.

Temario: Duracioén: 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Mantenimiento de Instalaciones
Eléctricas & Electricidad Estatica

Objetivo del curso:

Los participantes seran capaces de identificar los riesgos potenciales de
accidentes en actividades de mantenimiento en las instalaciones eléctricas,
seleccion y emplear las herramientas adecuadas para sus operaciones vy
maniobras, de acuerdo a sus caracteristicas y propiedades; siguiendo las normas
de seguridad, ademas de ser capaces de identificar los riesgos potenciales en
materia de electricidad estatica; el personal serd capaz de evitar accidentes
siguiendo las normas de seguridad.

Temario: Duracion: 8 hrs.

Mantenimiento de Instalaciones Eléctricas

*Referencias.

Definiciones.

=Obligaciones del patron.

«Obligaciones de los trabajadores.

<Analisis de riesgos potenciales en actividades de mantenimiento.

«Condiciones de seguridad en enlace de cable.

<Conocimiento para la seguridad en el manejo, mantenimiento, revision y almacenamiento de
maquinaria, herramienroas, equipo y materiales de trabajo.

«Procedimiento para el mantenimiento de instalciones eléctricas.

«Cumplimiento de seguridad eléctrica. «Distancias de seguridad.
-Categorias de enfoque NFPA 70E Ex:300-750 volt. «Tipos, medidas de seguridad y EPP para trabajos eléctricos.
«Arc Flash. «Seleccion y cuidado de EPP.

«Condiciones de seguridad para el mantenimiento de las instalaciones eléctricas permanentes o provisionales.
*Requisitos para puesta a tierra temporal.
Plan de atencion de emergencias.

Electricidad Estatica

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Investigacion de Accidentes

Objetivo del curso:

El participante tendra las técnicas y herramientas para la investigacion de
accidentes con la finalidad de evitar su recurrencia en la empresa.

Temario: Duracién: 8 0 16 hrs.

«Causa Basica.
«Causa Inmediata.
*Acto Inseguro.
«Condicion Insegura.
«Condicion Peligrosa.
«Factor Causal.
«Accidente.

«Pre contacto.

«Contacto.

*Post contacto.

«Piramide control de riesgos.
«Control y Responsabilidades.

«Comunicacion del accidente / incidente.
<Integracién de los datos.
<Determinacion de las causas.
«Seleccién de las causas principales.
*Ordenamiento de los resultados.
<Recopilacion de Datos.

<Notificacion del accidente / incidente.

«El cierre del curso.

eHerramientas para evaluar el aprendizaje.
Tipos de evaluaciones.

<Evaluaciones escritas vs evaluaciones practicas.
La evaluacion del instructor.

El rediseno del curso y la mejora continua.

Indicadores.

<Evaluacion de la eficacia de la acciones.

'Mejora- Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12

participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Emision de Permisos de Seguridad e
Higiene para Trabajos de Riesgo

Objetivo del curso:

Capacitar en la elaboracion y emisién de permisos de trabajos de actividades
riesgosas.

Temario: Duracién: 4 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Factores de Riesgos
Ergonomicos en el Trabajo

Objetivo del curso:

Establecer los elementos para identificar, analizar, prevenir y controlar los
factores de riesgo ergonomico en los centros de trabajo derivados del manejo
manual de cargas, a efecto de prevenir alteraciones a la salud de los trabajadores.

Temario: Duracién: 8 0 16 hrs.

*Control de los factores de riesgo ergonémico por el manejo manual de cargas.

*Empuijar, cargary jalar.

Basado en RFSS: Articulo 42. En relacién con los Factores de Riesgo Ergonémico del Centro de Trabajo, los
patrones deberan:

|. Contar con un analisis de los Factores de Riesgo Ergonémico de los puestos de trabajo

expuestos a los mismos;

Il. Adoptar medidas preventivas para mitigar los Factores de Riesgo Ergondmico en sus instalaciones,
maquinaria, equipo o herramientas del Centro de Trabajo;

Ill. Practicar examenes médicos al Personal Ocupacionalmente Expuesto;

IV. Informar a los trabajadores sobre las posibles alteraciones a la salud por la exposicién a los Factores de
Riesgo Ergonomico;

V. Capacitar al Personal Ocupacionalmente Expuesto sobre las practicas de trabajo seguras, y

VI. Llevar los registros sobre las medidas preventivas adoptadas y los examenes médicos practicados.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Factores de Riesgo Psicosocial
Identificacion y Prevencion

Objetivo del curso:

Establecer los elementos para identificar y prevenir los factores de riesgo psicosocial
y promover un entorno organizacional favorable en los centros de trabajo.

Temario: Duracién: 4 o 8 hrs.

Basado en RFSS: Articulo 43. Respecto de los Factores de Riesgo Psicosocial del Centro de Trabajo, los
patrones deberan: I. Identificar y analizar los puestos de trabajo con Riesgo psicosocial por la naturaleza de sus
funciones o el tipo de jornada laboral; Il. Identificar a los trabajadores que fueron sujetos a acontecimientos
traumaticos o a actos de Violencia Laboral, y valorarlos clinicamente; Ill. Adoptar las medidas preventivas
pertinentes para mitigar los Factores de Riesgo Psicosocial; IV. Practicar exdmenes o evaluaciones clinicas al
Personal Ocupacionalmente Expuesto a Factores de Riesgo Psicosocial, segun requiera; V. Informar a los
trabajadores sobre las posibles alteraciones a la salud por la exposicién a los Factores de Riesgo Psicosocial, y
VI. Llevar los registros sobre las medidas preventivas adoptadas y los resultados de los examenes o
evaluaciones clinicas.

Son aspectos a considerar dentro de los Factores de Riesgo Psicosocial que derivan de la naturaleza de las
funciones del puesto de trabajo: las Condiciones Peligrosas inherentes al mismo; cuando se realiza bajo
Condiciones Inseguras; que demanda alta responsabilidad, o requiere de una intensa concentracién y atencién
por periodos prolongados.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Factores de Riesgo Psicosocial &
Factores de Riesgo Ergonémico

Objetivo del curso:

Establecer los elementos para identificar, analizar, prevenir y controlar los factores
de riesgo psicosociales y ergondomico en los centros de trabajo derivados a efecto

de prevenir alteraciones a la salud de los trajadores promover un entorno
organizacional favorable.

Temario: Duracion: 8 hrs.

Factores Factores Psicosociales

Factores Ergonomicos

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Legislacion en Seguridad e Higiene

Objetivo del curso:

Conocer los requerimientos legales aplicables en materia de seguridad a
diferentes procesos, mediante la revision genérica de ellos. Relacionarse con las
emisiones legales de las autoridades como STPS.

Temario: Duracién: 8 hrs.

*NOM-001-STPS Seguridad de Instalaciones fisicas.
*NOM-002-STPS Seguridad ante emergencias de incendios o explosion.
*NOM-004-STPS Sistemas de guardas.

*NOM-005-STPS Sistemas de administraciéon de quimicos.
*NOM-006-STPS Manejo de materiales.

*NOM-009-STPS Seguridad en trabajos en alturas.
*NOM-010-STPS Contaminantes en medio ambiente laboral.
*NOM-011-STPS Ruido laboral.

*NOM-015-STPS Condiciones térmicas elevadas o abatidas.
*NOM-017-STPS Equipo de proteccion personal.
*NOM-019-STPS Comisién de seguridad e higiene.
*NOM-020-STPS Recipientes sujetos a presion.
*NOM-022-STPS Tierras fisicas.

*NOM-024-STPS Vibraciones.

*NOM-025-STPS lluminacién laboral.

*NOM-027-STPS Corte y soldadura.

*NOM-029-STPS Instalaciones eléctricas.

*NOM-030-STPS Diagnostico en seguridad e higiene.
*NOM-033-STPS Seguridad en espacios confinados.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

LOTO, Candadeo y Tarjeteo

Objetivo del curso:

Dar a conocer el procedimiento estandar LOTO conforme el estandar OSHA
1910.147. Asegurarse de que la instalacion o el equipo que esta en reparacion,
inspeccién o fuera de operacion no pueda ser puesto en marcha por otra
persona con el sistema LOTO. Proporcionar los conocimientos y las técnicas de
candadeo y etiquetado para trabajos que requieren el aislamiento de energias
para evitar cualquier lesién o pérdida con sistema

Temario: Duracién: 8 hrs.

Introduccién.

*Origen Normativo.
*Elementos del programa.
*Conocimiento de dispositivos.
+*Videos LOTO.

*Alcance.
Definiciones.
*Responsabilidades.
*Metodologia.
*Formatos.

*OSHA 1910.147.

*Método de identificacion de riesgos.
*Tipos de energia.
*Taller diagrama LOTO.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.
Ingenieria y Servicios Ambientales

Mapa LOTO

Objetivo del curso:

Aplicar en campo las técnicas en equipos 0 maquinaria que requiera el
aislamiento de energias para evitar cualquier lesion o pérdida con el sistema
LOTO. Efectuar los procedimientos del diagrama de candadeo y etiquetado, asi

como identificar fuentes de energia, ubicacion, método y prueba en la
maquinaria.

Contenido

« Identifique las energias de la maquinaria
« Identifique los riesgos de la maquinaria
* Visualice los dispositivos de seguridad y su forma de bloqueo

Valor Agregado
* Evite accidentes
* Define el método de prueba de desenergizacién

Diagrama de candadeo y etiquetado
Lock Out - Tag Out Diagram

Instrucciones de . D
blogueo de energia. Centro de maquinado T 318 C

-Fuentes de energia-

. Eléctrica
. Neumdtica
@ Hidraulica.

Gas / Agua
Vapor / Quimicos
Control de la

gravedad

Fuente de energia Ubicacién Método Prueba
Desconecte y blogueé, cologue una etiqueta
Breaker del circuito principal de de advertencia que detalle el nombre y el Presione el botén de arranque en el tablero de
desconexién eléctrica 480 v departamento de la persona que esta control. No debe ocurrir ninguna accién.

bloqueando el dispositivo y la hora/fecha de
cierre.

Actlay candadea, purgue toda la Compruebe en manometros que no exista
presion residual coloque una etiqueta presion.

de advertencia que tenga el nombre,
departamento , hora y fecha de cierre.

Desconector neumatico
principal u otro

Desconector hidraulico
principal u otro

Desconecte, blogue y coloque tarjeta, conlos |  Cierre cualquier vélvula

Cualquier valvula de gas, agua, datos indicados en la misma. visualmente que no salga agua.

vapor o productos quimicos

Blogueo principal mecanico

®© 8@ 0 ©
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Manejo Defensivo

Objetivo del curso:

Al finalizar el CURSO el participante podra analizar las “Buenas Practicas” que
podra aplicar para conducir de manera segura, tomando en consideracion el
trayecto, el estado del vehiculo, las condiciones ambientales y del camino, los
comportamientos de terceros, el reglamento de transito, las propias
capacidades, conocimientos y asi conocer las guias que le permitan mejorar sus
habilidades como conductor, que le permitirdn minimizar las consecuencias y/o
evitar la ocurrencia de incidentes viales.

Temario: Duracion: 8 hrs.

*Sesion de dos horas de practica, para 10 participantes

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Manejo de Nitrégeno Liquido

Objetivo del curso:

Este curso tiene como objetivo proporcionar a los participantes los conocimientos
tedricos y practicos necesarios para el manejo seguro del nitrégeno liquido,
incluyendo sus propiedades, peligros, equipos de proteccidén personal,
procedimientos de emergencia y normativa aplicable.

Temario: Duracién: 60 hrs.

Identificadores del producto

Usos pertinentes identificados de la sustancia o de la mezcla y usos desaconsejados
Datos del proveedor de la ficha de datos de seguridad

Clasificacion de la sustancia o de la mezcla SGA - 29 CFR 1910 (OSHA HCS)
Elementos de las etiquetas del SGA
Peligros no clasificados de otra manera

Sustancias

Primeros Auxilios

Medidas de lucha contra incendios
Medidas en caso de vertido accidental
Manipulacién y almacenamiento
Controles de exposicion

Propiedades fisicas y quimicas basicas
Estabilidad y reactividad

Informacion toxicologica

Informacion ecolégica

Informacion relativa al transporte
Informacion reglamentaria

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Manejo de Sustancias Quimicas

Objetivo del curso:

Establecer las condiciones de seguridad e higiene para el manejo, transporte,
almacenamiento, identificacion y comunicacién de peligros y riesgos por sustancias
quimicas peligrosas. Revisar los requerimientos minimos en cuanto a coloresy
sefiales de seguridad e higiene y la identificacién de riesgos por fluidos conducidos
en tuberias; para prevenir y proteger la salud de los trabajadores; evitar dafios al
centro de trabajo. Aprender a manejar los materiales peligrosos conforme al c6digo
NFPA, HMIS, DOT.

Temario: Duracién: 4 u 8 hrs.

Introduccién a los quimicos conforme a modelo.
*NFPA 704 / HMIS / GHS.

+Clasificacién CRETIB de NOM-054-SEMARNAT.
*Marco Normativo LGPGIR / RFSS / NOM ’s.

a) Infraestructura legal.

b) Documentacion Legal.

¢) Competencias legales.

+Taller Ide analisis de riesgos quimicos.

Taller de Andlisis de riesgo quimicos.

*Sefializacion de tuberias NOM-026-STPS.
*Tabla de Quimicos Incompatibilidad.

a) AIAG 01 OHS.

b) NOM-010-SCT.

*Hojas de datos de Seguridad.

*Uso de EPP.

*Derrames.

«Taller Il de incompatibilidad de materiales.

*Manejo de Sustancias Quimicas Peligrosas.

*Manejo de Sustancias Quimicas Infamables.

*Manejo de Sustancias Quimicas Explosivas.

*Manejo de Sustancias Quimicas Toéxicas.

Taller Il Auditoria a materiales quimicos en los procesos e informe de resultados.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Manejo de Sustancias Quimicas &
Sistema Globalmente Armonizado

Objetivo del curso:

Conocer los sistemas de manejo de productos quimicos peligrosos, mediante el
uso de la reglamentacion aplicable, para la prevencién de accidentes. Identificar los
peligros quimicos y los equipos de seguridad, mediante la aplicacion de los
conocimientos adquiridos para el mejoramiento de las condiciones de trabajo; para
prevenir y proteger la salud de los trabajadores; evitar dafios al centro de trabajo.
Diferenciar y aplicar la respuesta a emergencias manejar los materiales peligrosos
conforme al codigo NFPA, HMIS, DOT.

Temario: Duracion: 8 hrs.

Introduccion a los quimicos conforme a modelo  «<Normatividad aplicable

NFPA 704 / HMIS / GHS -NOM-005-STPS-1998:
*CRETIB de NOM-054-SEMARNAT -Manejo, transporte y almacenamiento de
«Marco Normativo LGPGIR / RFSS / NOM s sustancias quimicas peligrosas

a) Infraestructura legal «NOM-018-STPS-2015-SGA:

b) Documentacion Legal

¢) Competencias legales -Sistema Globalmente Armonizado

<Diseno de etiquetas GHS

*Taller Ide analisis de riesgos quimicos «Interpretacion de hojas de datos de seguridad
Tipos de peligros
-Fisicos

«Sefalizacién de tuberias NOM-026-STPS. -Salud
«Tabla de Quimicos Incompatibilidad. -Ambientales

a)AIAG 01 OHS. Interpretacion de H 200, 300

b) NOM-010-SCT. Interpretacion de P’ 100. 200, 300, 400, 500
*Hojas de datos de Seguridad.
-Uso de EPP.
<Derrames. . .
«Taller II de incompatibilidad de materiales. -Examen de Guia Normativa.

«Manejo de Sustancias Quimicas Peligrosas.

«Manejo de Sustancias Quimicas Infamables.

«Manejo de Sustancias Quimicas Explosivas.

«Manejo de Sustancias Quimicas Téxicas.

Taller III Auditoria a materiales quimicos en
los procesos e informe de resultados.

<Definiciones.

«Sistemas de Identificacion HMIS/DOT/NFPA704.
«Sistema GHS (Pictogramas).

«Principales vias de ingreso al organismo.
<Peligros y consecuencias.

*Uso de EPP. i : » o
. , Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
-Almacer.la.mlento qUImICO DC-3; ademas servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
-Compatlbllldad quimica participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Sistema Globalmente Armonizado
SGA

Objetivo del curso:

Conocer los sistemas de manejo de productos quimicos peligrosos, mediante el
uso de la reglamentacién aplicable, para la prevencion de accidentes. Identificar
los peligros quimicos y los equipos de seguridad, mediante la aplicacion de los
conocimientos adquiridos para el mejoramiento de las condiciones de trabajo.
Diferenciar y aplicar la respuesta a emergencias.

Temario: Duracién: 8 hrs.

Definiciones.

Sistemas de identificaciones HMIS/DOT/NFPA704.
*Sistema GHS (Pictogramas).

*Principales vias de ingreso al organismo.

*Taller 1 Tablas de incompatibilidad:

-Peligros y consecuencias.
-Uso de EPP.
-Almacenamiento quimico.
-Compatibilidad quimica.

*Taller 2: Analisis de HDS Acorde a GHS.

-Normatividad aplicable.

-NOM-005-STPS-1998 Manejo, transporte y almacenamiento.
-NOM-018-STPS-2015 SGA Sistema Globalmente.

-Disefio de etiquetas GHS.

*Taller 3: Disefio de Etiquetas.
-Interpretacién de hojas de datos de seguridad.
-Tipos de peligros
-Fisicos.
-Salud.
-Ambientales.
-Interpretacion de H' 200, 300.
-Interpretacion de P' 100. 200, 300, 400, 500.

*Taller 4: Auditoria a materiales quimicos en proceso de uso guia.
-Grena 2016.
-Examen de guia normativa.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Manejo & Almacenamiento de
Materiales NOM-006-STPS-2023

Objetivo del curso:

Todo operador entendera las reglas de seguridad aplicables en el uso de
montacargas, polipastos, gruas viajeras asi como cargas manuales. Con
fundamento en la NOM-006-STPS-2023.

Temario: Duracién: 8 hrs.

*Definicion de maquinaria y equipo.

*Responsabilidad que se adquieren al aprobar el curso.
*Aplicacién de sentido comun en el manejo de materiales.

*Equipo de proteccion personal.

La importancia de la revision diaria al inicio de turno.
*Capacidad maxima de carga.

*Velocidad de operacion.

*Altura recomendada para traslado de materiales.
sLimpieza en el area de trabajo.

*Respeto al peaton.

*Uso de espejos convexos.

Interpretacion de sefializacion.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Operador Economico Autorizado
(OEA)

Objetivo del curso:

Sistematizar el conocimiento sobre el Programa de Operador Econdmico
Autorizado (OEA) como instrumento de mejora de la seguridad de la cadena
logistica, de promocién de la facilitacién del comercio y de integracion en los
mercados regionales y globales.

Temario: Duracién: 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Operacion de Track Mobile

Objetivo del curso:

Que los participantes aprendan o refuercen los conocimientos en Operacién de
locomotoras y track mobile de arrastre y empuje, asimismo Que conozcan y adopten
las normas y procedimientos para el uso seguro de estos.

Temario: Duracién: 8 hrs.

- TRIANGULO DE LA SEGURIDAD

+ Recursos fisicos

- Recursos administrativos

- Equipo de seguridad

- ACTOS Y CONDICIONES INSEGURAS
- Causas de los actos inseguros

- Causas de las condiciones inseguras
- INCIDENTES Y ACCIDENTES

- Causales y consecuencias

- ESTUDIO DE UN CASO REAL

- Accidente de locomotoras

- Perfil fisico
- Perfil de experiencia

- Componentes de remolcador

- Principios basicos de mecénica

- Funcionamiento del remolcador

- Uso de controles e interpretacién del tablero

- Llenado del check list
- Inspeccién visual y operativa
- Inspeccién durante la operacion

- Inspeccién del area de trabajo

- Ayudante (Garrotero)

+ Arranque del motor

- Presion del aceite de la transmisién
- Temperatura del convertidor

- Capacidad de arrastre vs. Capacidad para detener a plena carga
- Normas de seguridad generales

- Normas para enganchar y desenganchar

- Empuje para una traccién maxima

- Jalar para una visién maxima

- Empleo de holgura del acoplador

- Movimiento de vaivén de los vagones

- Divisién de la carga

- Ajuste del acoplador en curvas

- Ajuste del tensor al iniciar el arranque

- Normas para traslado y movimiento de carga

- Prevencion del chirrido de ruedas

- Uso de arenadores

- Uso de frenos

- Normas adicionales para mantenimiento, cambio de vias, sefiales humanas, estacionamiento etc.

- Cuando se trabaja arriba o cerca de la unidad

- Cuando se inspecciona la unidad abajo o a un lado
- Al subir o bajar de la unidad

- Las sefiales humanas para guiar el movimiento

- La comunicacién del equipo de trabajo

+ Inspeccién de la unidad

- Llenado del check list

- Conduccién

- Movimiento inicial con cargay sin carga
- Uso de areneros

- Habitos de vision

- Conexién de cargas

- Aseguramiento de vagones

-Jalando y empujando

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Practicas de Higiene para el Proceso de
Alimentos, Bebidas o Suplementos Alimenticios

Objetivo del curso:

Establecer los requisitos minimos de buenas practicas de higiene que deben
observarse en el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios y sus
materias primas a fin de evitar su contaminacién a lo largo de su proceso. Este
folleto tiene la finalidad de orientar para la correcta aplicacién de la norma a
quienes se dedican al proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios,
destinados a los consumidores en territorio nacional.

Temario: Duracién: 8 hrs.

*Separacion entre las areas.
«Evitar contaminacion cruzada.

*Separacion entre tipos de alimentos.

*Rotacion efectiva mediante PEPS.

*Mantener el nivel del hielo.

*Contar con sistema de drenaje.

*Envases desechables para consumo en el exterior.
*Lavado y desinfectado de superficies.

Utilizar guante para evitar contacto directo de las manos con el dinero.

*Productos preenvasados para su venta con etiquetas de identificacion.
*Productos refrigerados con la leyenda: "Conserve producto en refrigeracion".

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Radiaciones lonizantes

Objetivo del curso:

Proporcionar al participante conocimientos para evitar accidentes y prevenir
efectos contra la salud.

Temario: Duracién: 4 u 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO

(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]

442128 2478 Posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 L Rt
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Radiaciones No lonizantes

Objetivo del curso:

Proporcionar al participante conocimientos para evitar accidentes y prevenir
efectos contra la salud.

Temario: Duracion: 4 u 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Radiaciones lonizantes
y No lonizantes

Objetivo del curso:

Proporcionar al participante conocimientos para evitar accidentes y prevenir
efectos contra la salud.

Temario: Duracién: 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Recipientes Sujetos a Presion

Objetivo del curso:

Establecer los requisitos de seguridad para el funcionamiento de recipientes
sujetos a presion, recipientes criogénicos y calderas dentro de los centros de
trabajo; para la prevencion de riesgos a los trabajadores y dafos en las
instalaciones.

Temario: Duracién: 4 u 8 hrs.

*Conceptos y aplicacion.

*Obligaciones del patrén y trabajador.
+Clasificacién de los RSP.

*Condiciones de seguridad en manejo RSP.

*Programas de revisién y mantenimiento de RSP.
*Procedimientos de operacidn, revision y mantenimiento.

+ldentificacién de sustancias quimicas peligrosas.
*Riesgos inherentes por fluidos de trabajo.
*Plan de atencién a emergencias.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Requisitos Legales en Materia
de Salud y Seguridad

Objetivo del curso:

Conocer los requisitos legales para la de sali de ley, normas y reglamentos
nacionales aplicable a la industria

Temario: Duracion: 16 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO
(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Requisitos Legales en
Material de Seguridad e Higiene

Objetivo del curso:

Conocer los requerimientos legales aplicables en materia de seguridad a diferentes

procesos, mediante la revision genérica de ellos. Relacionarse con las emisiones
legales de las autoridades como STPS.

Temario: Duracion: 4 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO

(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Requisitos Legales en
Material de Seguridad e Higiene

Objetivo del curso:

Conocer los requerimientos legales aplicables en materia de seguridad a diferentes

procesos, mediante la revision genérica de ellos. Relacionarse con las emisiones
legales de las autoridades como STPS.

Temario: Duracion: 8 hrs.

Vibraciones

Iluminacién

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Requisitos Legales en Material de
lluminacion en los Centros de Trabajo

Objetivo del curso:

Conocer los requerimientos legales aplicables en materia de seguridad a
diferentes procesos, mediante la revision genérica de ellos. Relacionarse con las
emisiones legales de las autoridades como STPS.

Temario: Duracién: 4 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

442 362 3104 contacto@isademexico.com www.isademexico.com ISA DE MEXICO

(O 4424861179 ventas@isademexico.com www.isademexico.net )]
442128 2478

Posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 L Rt



https://www.facebook.com/ISAdemex
https://www.instagram.com/isademexico/
https://twitter.com/ISAdeMx
https://www.linkedin.com/in/isa-de-m%C3%A9xico-oficial-751473298/
https://www.tiktok.com/@isademexico
https://www.google.com.mx/maps/place/ISA+de+M%C3%A9xico,+S.A.+de+C.V./@20.648408,-100.4059817,15z/data=!4m2!3m1!1s0x0:0xa9eb91e03e3fd6ba?sa=X&ved=1t:2428&ictx=111
https://www.google.com.mx/maps/place/ISA+de+M%C3%A9xico,+S.A.+de+C.V./@20.648408,-100.4059817,15z/data=!4m2!3m1!1s0x0:0xa9eb91e03e3fd6ba?sa=X&ved=1t:2428&ictx=111
mailto:contacto@isademexico.com
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214423623104
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214424861179
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214421282478
mailto:ventas@isademexico.com
https://isademexico.com/
https://isademexico.com/
https://www.isademexico.net/
https://www.tiktok.com/@isademexico

ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Requisitos Legales en
Material de Ruido Laboral

Objetivo del curso:

Conocer las condiciones de seguridad e higiene, requeridas en los centros de
trabajo donde se genere ruido que por sus caracteristicas, niveles y tiempo de
accion, sea capaz de alterar la salud de los trabajadores; los niveles maximos y los
tiempos maximos permisibles de exposicién por jornada de trabajo.

Temario: Duracién: 4 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Requisitos Legales en Material de
Vibraciones en los Centros de Trabajo

Objetivo del curso:

Conocer los requerimientos legales aplicables en materia de seguridad a
diferentes procesos, mediante la revision genérica de ellos. Relacionarse con
las emisiones legales de las autoridades como STPS.

Temario: Duracién: 4 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Riesgo en Maquinaria y Equipo

Objetivo del curso:
Establecer las condiciones de seguridad y los sistemas de proteccidn y

dispositivos para prevenir y proteger a los trabajadores contra los riesgos de
trabajo que genere la operacion y mantenimiento de la maquinaria y equipo.

Temario: Duracion: 8 hrs.

*Introduccion.

*Origen Normativo.
*Elementos del programa.
*Conocimiento de dispositivos.
*Videos

*Alcance.
Definiciones.
*Responsabilidades.
*Metodologia.
*Formatos.

*OSHA

*Método de identificacion de riesgos.
*Tipos de energia.
*Taller dia

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Seguridad de Trabajos en Caliente

Objetivo del curso:

Proporcionar una clara compresion de los riesgos asociados a las actividades de
los trabajos en caliente con el fin de prevenir accidentes. Conocer las
herramientas adecuadas para ejecutar los trabajos en caliente de forma segura,
al igual que las caracteristicas de los gases utilizados en los trabajos en caliente
para llevar acabo los requerimientos de seguridad al realizar trabajos en caliente.

Temario: Duracién: 8 hrs.

*Principios fisicos y quimicos del fuego.

*El tridngulo del fuego.

«Inflamabilidad, combustibles, materiales y mercancias.
*Tipos de fuego.

*Agentes extintores.

*Trabajos en caliente en espacios permanentes.
*Trabajos en caliente en espacios temporales.

*Prevencion en las areas de trabajo.

*Medios de proteccién.

*Peligros derivados de los trabajos en caliente:
-Chispasy calor.

-Equipos eléctricos. -Sistemas de Proteccién contra Incendios.
-Gases y betunes. -Planificacién del trabajo en caliente.

-Gas licuado. -Plan de supervision del trabajo en caliente.
-Proteccién en los ambientes. -Permiso de trabajo.

*Obligaciones.
*Responsabilidades.

*Trabajo de corte y soldadura (NOM-027-STPS-2008)..

-Obligaciones del patrén.

-Obligaciones de los trabajadores.

-Anadlisis de riesgos potenciales.

-Requisitos de los procedimientos de seguridad.

*Metodologia del trabajo en caliente:
-Medidas de preparacion.

-Precauciones de seguridad .
-Equipos de manualidades de extincion de incendios.
-Medidas de seguridad durante un trabajo.

-Medidas de segu ridad una vez finalizado el trabajo' Incluye manual de participante, constancias de aprobacion/participacion y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12

participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Seguridad en el Uso y Manejo de Gas LP

Objetivo del curso:

Los participantes identificaran los riesgos asociados al manejo, transporte y
almacenamiento de gas LP. Se realizan listados de las medidas de seguridad
aplicables durante los trabajos con gas LP, asi como conocer la sefializacion
correspondiente a los carro-tanques y recipientes estacionarios.

Temario: Duracién: 8 hrs.

*NOM-003-SEDG - Estaciones de carburacion.
*NOM-004-Estaciones de aprovechamiento gas LP.
*NOM-005-Vehiculos industriales de gas LP.
*NOM-007-Operacion de carro tanques/Distrubucion.
*NOM-013-Prueba de espesores para tanques fijos.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Seguridad en el Uso y Manejo de
Gas LP & Metanol

Objetivo del curso:

Los participantes identificaran los riesgos asociados al manejo, transporte vy
almacenamiento de gas LP. Enlistaran las medidas de seguridad aplicables durante
los trabajos con gas LP, asi como conocer la sefalizacién correspondiente a los
carro-tanques y recipientes estacionarios.

Temario: Duracion: 8 hrs.

«NOM-003-SEDG - Estaciones de carburacion.
NOM-004-Estaciones de aprovechamiento gas LP.
«NOM-005-Vehiculos industriales de gas LP.
NOM-007-Operacién de carro tanques/Distrubucion.
«NOM-013-Prueba de espesores para tanques fijos.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Seguridad en Mantenimiento
de Instalaciones Eléctricas

Objetivo del curso:

Los participantes seran capaces de identificar los riesgos potenciales de
accidentes en actividades de mantenimiento en las instalaciones eléctricas,
seleccion y emplear las herramientas adecuadas para sus operaciones y
maniobras, de acuerdo a sus caracteristicas y propiedades; siguiendo las normas
de seguridad.

Temario: Duracién: 8 hrs.

*Referencias.

Definiciones.

*Obligaciones del patron.

*Obligaciones de los trabajadores.

*Analisis de riesgos potenciales en actividades de mantenimiento.

*Condiciones de seguridad en enlace de cable.

*Conocimiento para la seguridad en el manejo, mantenimiento, revisiény
almacenamiento de maquinaria, herramienroas, equipo y materiales de trabajo.
*Procedimiento para el mantenimiento de instalciones eléctricas.

*Cumplimiento de seguridad eléctrica.

*Categorias de enfoque NFPA 70E Ex:300-750 volt.

*Arc Flash.

Distancias de seguridad.

*Tipos, medidas de seguridad y EPP para trabajos eléctricos.
*Seleccion y cuidado de EPP.

*Condiciones de seguridad para el mantenimiento de las instalaciones eléctricas
permanentes o provisionales

*Requisitos para puesta a tierra temporal.

*Plan de atencién de emergencias.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Seguridad Industrial

Objetivo del curso:

Conocer los requerimientos legales aplicables en materia de seguridad a sus diferentes procesos,
mediante la revision genérica de ellos. Relacionarse con las emisiones legales de las dependencias
correspondientes. Determinar como aplican los requerimientos legales en integracién con los
sistemas internacionales ISO 45001 e introducir a los sistemas de identificacion y evaluacién de
riesgos en forma sistematica de acuerdo a la serie ISO 31010:2012. Proporcionar los conocimientos
para la identificacion de peligros en procesos industriales, usando metodologias de caracter
internacional; combinado de métodos cualitativos y cuantitativos para la obtencion del nivel de riesgo
en las operaciones y con la finalidad de realizar una determinacién de riesgos, con base a la
probabilidad y severidad del daho.

Temario:

Duracion: 5 dias.

«Introduccion a gestion de riesgos.

<Definiciones.

«Introduccién a ISO 31010:2012.

«Comunicacion y consulta.
*Roles y responsabilidade.

NOM-001-STPS Seguridad de Instalaciones fisicas.

+NOM-002-STPS Seguridad ante emergencias de incendios o explosidn.
-NOM-004-STPS Sistemas de guardas.

NOM-005-STPS Sistemas de administracion de quimicos.
*NOM-006-STPS Manejo de materiales.

«NOM-009-STPS Seguridad en trabajos en alturas.

«Establecer contexto.
«Identificacion del peligro.
«Andlisis de riesgo.
«Evaluacion del riesgo.
«Tratamiento del riesgo.
«Monitoreo y control.

-NOM-010-STPS Contaminantes en medio ambiente laboral.
*NOM-011-STPS Ruido laboral.

-NOM-015-STPS Condiciones térmicas elevadas o abatidas.
«NOM-017-STPS Equipo de proteccion personal.
+NOM-019-STPS Comision de seguridad e higiene.
-NOM-020-STPS Recipientes sujetos a presion.

«Métodos de identificacion y analisis de riesgos.
«Método de tormenta de ideas.

=Método de listas de verificacion.

+Método de matriz de causa y consecuencia.

-NOM-022-STPS Tierras fisicas.

*NOM-024-STPS Vibraciones.

«NOM-025-STPS Iluminacion laboral.
*NOM-027-STPS Corte y soldadura.
-NOM-029-STPS Instalaciones eléctricas.
«NOM-030-STPS Diagnostico en seguridad e higiene.

«Riegos mecanicos.

«Riesgos quimicos.

«Riesgos de incendio y explosion.

<Riesgos psicosociales por comportamientos.
*Riegos ergondmicos.

Riesgos fisicos.

«Riegos bioldgicos.

<Riesgos anormales no rutinarios.

NOM-033-STPS Seguridad en espacios confinados.
*NOM-035-STPS Factores de riesgo psicosocial.
+NOM-036-1-STPS Factores de riesgo ergonémico.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.

ISA DE MEXICO

contacto@isademexico.com www.isademexico.com

ventas@isademexico.com

442 362 3104
© 4424861179
442 128 2478

www.isademexico.net in

Tel: (442) 312 01 02

Posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 Tel: (442) 243 72 85



https://www.facebook.com/ISAdemex
https://www.instagram.com/isademexico/
https://twitter.com/ISAdeMx
https://www.linkedin.com/in/isa-de-m%C3%A9xico-oficial-751473298/
https://www.tiktok.com/@isademexico
https://www.google.com.mx/maps/place/ISA+de+M%C3%A9xico,+S.A.+de+C.V./@20.648408,-100.4059817,15z/data=!4m2!3m1!1s0x0:0xa9eb91e03e3fd6ba?sa=X&ved=1t:2428&ictx=111
https://www.google.com.mx/maps/place/ISA+de+M%C3%A9xico,+S.A.+de+C.V./@20.648408,-100.4059817,15z/data=!4m2!3m1!1s0x0:0xa9eb91e03e3fd6ba?sa=X&ved=1t:2428&ictx=111
mailto:contacto@isademexico.com
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214423623104
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214424861179
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214421282478
mailto:ventas@isademexico.com
https://isademexico.com/
https://isademexico.com/
https://www.isademexico.net/
https://www.tiktok.com/@isademexico

ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Seguridad Industrial para Supervisores
Identificacion y Analisis de Riesgo

Objetivo del curso:

Conocer los requerimientos legales aplicables en materia de seguridad a sus diferentes procesos,
mediante la revisién genérica de ellos. Relacionarse con las emisiones legales de las
dependencias correspondientes. Determinar como aplican los requerimientos legales en
integracion con los sistemas internacionales ISO 45001 e introducir a los sistemas de
identificacion y evaluacién de riesgos en forma sistematica de acuerdo a la serie ISO 31010:2012.
Proporcionar los conocimientos para la identificacién de peligros en procesos industriales,
usando metodologias de caracter internacional; combinado de métodos -cualitativos y
cuantitativos para la obtencion del nivel de riesgo en las operaciones y con la finalidad de realizar
una determinacion de riesgos, con base a la probabilidad y severidad del dafio.

Temario: Duracién: 5 dias.

*Introduccién a gestion de riesgos  *“NOM-001-STPS Seguridad de Instalaciones fisicas.

*Definiciones *NOM-002-STPS Seguridad ante emergencias de incendios o explosion.
sIntroduccion a ISO 31010:2012 *NOM-004-STPS Sistemas de guardas.

*Comunicacién y consulta *NOM-005-STPS Sistemas de administracién de quimicos.

*Roles y responsabilidade *NOM-006-STPS Manejo de materiales.

*NOM-009-STPS Seguridad en trabajos en alturas.

+Establecer contexto.
+Identificacion del peligro.
+*Analisis de riesgo.
*Evaluacion del riesgo.
*Tratamiento del riesgo.
*Monitoreo y control.

*NOM-010-STPS Contaminantes en medio ambiente laboral.
*NOM-011-STPS Ruido laboral.

*NOM-015-STPS Condiciones térmicas elevadas o abatidas.
*NOM-017-STPS Equipo de proteccion personal.
*NOM-019-STPS Comisién de seguridad e higiene.
*NOM-020-STPS Recipientes sujetos a presion.

*Métodos de identificacion y analisis de riesgos.  «NOM-022-STPS Tierras fisicas.

*Método de tormenta de ideas. *NOM-024-STPS Vibraciones.
*Método de listas de verificacion. *NOM-025-STPS lluminacion laboral.
*Método de matriz de causa y consecuencia. *NOM-027-STPS Corte y soldadura.

*NOM-029-STPS Instalaciones eléctricas.
*NOM-030-STPS Diagnéstico en seguridad e higiene.

*Riegos mecanicos.

*Riesgos quimicos. *NOM-033-STPS Seguridad en espacios confinados.
*Riesgos de incendio y explosion. *NOM-035-STPS Factores de riesgo psicosocial.
*Riesgos psicosociales por comportamientos. *NOM-036-1-STPS Factores de riesgo ergondémico.

*Riegos ergondmicos.
*Riesgos fisicos.
*Riegos biolodgicos. Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
*Riesgos anormales no rutinarios. DC-3; ademaés servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Técnicas de Evaluacion del Riesgo
ISO 31010:2019

Objetivo del curso:

Introducir a los sistemas de identificacion y evaluaciéon de riesgos en forma
sistematica de acuerdo a la serie ISO 31010:2019. Proporcionar los conocimientos
para la identificacion de peligros en procesos industriales, usando metodologias
de caracter internacional; combinado de métodos cualitativos y cuantitativos para
la obtenciéon del nivel de riesgo en las operaciones y con la finalidad de realizar
una determinacién de riesgos, con base a la probabilidad y severidad del dafio.

Temario: Duracién: 8 0 16 hrs

*Introduccion a gestion de riesgos
Definiciones

sIntroduccién a 1ISO 31010:2019
*Comunicacién y consulta

*Roles y responsabilidade

*Establecer contexto.
+Identificacién del peligro.
*Analisis de riesgo.
*Evaluacion del riesgo.
*Tratamiento del riesgo.
*Monitoreo y control.

*Métodos de identificacion y analisis de riesgos.
*Método de tormenta de ideas.

*Método de listas de verificacion.

*Método de matriz de causa y consecuencia.

*Riegos mecanicos.

*Riesgos quimicos.

*Riesgos de incendio y explosion.

*Riesgos psicosociales por comportamientos.
*Riegos ergondmicos.

*Riesgos fisicos.

*Riegos bioldgicos.

*Riesgos anormales no rutinarios.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Uso y Manejo de Acido Sulfhidrico

Objetivo del curso:

Conocer los riesgos durante el uso, manejo y transporte del acido sulfhidrico
con la finalidad de prevenir accidentes laborales.

Temario: Duracién: 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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442128 2478 Posadas 652 -7, Lomas de San Pedrito Pefiuelas, Querétaro, Qro. C.P. 76148 L Rt


https://www.facebook.com/ISAdemex
https://www.instagram.com/isademexico/
https://twitter.com/ISAdeMx
https://www.linkedin.com/in/isa-de-m%C3%A9xico-oficial-751473298/
https://www.tiktok.com/@isademexico
https://www.google.com.mx/maps/place/ISA+de+M%C3%A9xico,+S.A.+de+C.V./@20.648408,-100.4059817,15z/data=!4m2!3m1!1s0x0:0xa9eb91e03e3fd6ba?sa=X&ved=1t:2428&ictx=111
https://www.google.com.mx/maps/place/ISA+de+M%C3%A9xico,+S.A.+de+C.V./@20.648408,-100.4059817,15z/data=!4m2!3m1!1s0x0:0xa9eb91e03e3fd6ba?sa=X&ved=1t:2428&ictx=111
mailto:contacto@isademexico.com
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214423623104
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214424861179
https://api.whatsapp.com/send?phone=5214421282478
mailto:ventas@isademexico.com
https://isademexico.com/
https://isademexico.com/
https://www.isademexico.net/
https://www.tiktok.com/@isademexico

ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Uso y Manejo de
Equipo de Proteccion Personal

Objetivo del curso:

Identificar los principios de proteccion de los empleados contra las lesiones y/o
enfermedades ocupacionales a través del uso adecuado de los Equipos de
Proteccién Personal.

Temario: Duracién: 8 hrs.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Uso y Manejo de Gas Natural

Objetivo del curso:

Los participantes identificaran los riesgos asociados al manejo, transporte y
almacenamiento de gas natural. Conoceran las caracteristicas y medidas de
precaucién a aplicar durante los trabajos con gas natural, asi como los elementos
de instalacion, equipos y herramientas.

Temario: Duracién: 8 hrs.

*Que es el gas natural.
*Como se conduce.
*Caracteristicas y comparacion con el gas LP.

*Densidad.

*Presion.

*Unidades de presion.
sLimites de explosividad.
*Combustion.

*Olor caracteristico

*Clases de fuegos

*Peligros y riesgos

+Taller situaciones de emergencias

*Taller de recorrido en instalaciones.
*Pruebas e inspecciones.
*Acciones correctivas.

*Tuberias (cobre, acero, polietileno y multicapa).
*Conexiones.

*Reguladores.

*Medidores.

*Valvulas.

*Caracteristicas del plano isometrico.
*Cumplimiento legales del plano isometrico.
*Mejoras y/o acciones del plano isometrico.

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Uso y Manejo de Patin Hidraulico

Objetivo del curso:

Establecer las condiciones de seguridad y operacion segura del equipo cumpliendo
con la normatividad en los centros de trabajos con el objetivo de prevenir y evitar
riesgos para los operadores. Instruccion  tedrica, entrenamiento practicoy
evaluacién de los conocimientos y habilidades adquiridos.

Se debera considerar, segun aplique, lo siguiente:
a) Los principios generales de funcionamiento de la maquinaria a operar.

b) Las capacidades y limitaciones de la maquinaria, asi como las condicionesy

situaciones que generan riesgos.
¢) Las medidas de seguridad que prevé la Norma, que se deberan adoptar en la
ejecucion de las actividades.
d) Las revisiones rutinarias de las condiciones de seguridad y operacion a la
maquinaria, antes de cada jornada y periddicas; de acuerdo con las instrucciones
del fabricante.

Temario: Duracién: 8 hrs.

*El cliente debe proporcionar el patin hidraulico que disponga en su area o planta.
**Deberan proporcionar un espacio en la planta para la evaluacion de los participantes
(Espacio minimo 10x10m).

Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participaciéon y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).
Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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ISA DE MEXICO S.A. DE C.V.

Ingenieria y Servicios Ambientales

Seguridad en el Manejo de Herramientas Manuales
conforme a la NOM-031-STPS-2011

Objetivo del curso:

Proporcionar a los trabajadores y responsables de seguridad en las empresas los
conocimientos y habilidades necesarios para identificar, evaluar y prevenir los riesgos
asociados al manejo de herramientas manuales, con el fin de garantizar su uso seguro y
cumplir con las disposiciones establecidas en la NOM-STPS. 031-STPS-2011,
contribuyendo asi a la reduccién de accidentes laborales y mejorando las condiciones de
seguridad

Dirigido a: Trabajadores que utilicen herramientas manuales en sus actividades laborales.

Temario: Duracién: 8 hrs.

(30 min)

* Objetivo del curso.
* Importancia de la seguridad en el uso de herramientas.
* Normatividad aplicable:

-- NOM-017-STPS-2008: Equipo de proteccion personal
-- NOM-009-STPS-2011: Trabajos en altura (aplicable en algunos casos)
-- NOM-001-STPS-2021: Condiciones de seguridad en espacios de trabajo

(45 min)

* Herramientas de corte (cuchillos, seguetas, etc.)

* Herramientas de golpe (martillos, mazos)

* Herramientas de sujecion (llaves, pinzas)

« Herramientas especiales (desarmadores, extractores)

(1 hr)

* Lesiones comunes: cortes, golpes, fracturas.
* Factores de riesgo:

-- Uso inadecuado

-- Falta de mantenimiento

-- Condiciones inseguras en el lugar de trabajo

(1 hr)

* Seleccién adecuada de la herramienta segun la tarea
* Inspeccién y mantenimiento preventivo

* Uso correcto de las herramientas:
-- Posturas ergonémicas
-- Métodos seguros de manipulacion

(30 min)

+ Identificacion del EPP necesario segun la actividad
+ Guantes de proteccion

* Lentes de seguridad

+ Casco y calzado de seguridad, si aplica

* Revisidn y mantenimiento del EPP

(30 min)

* Deteccion de defectos en herramientas: Incluye manual de participante, constancias de aprobacién/participacién y
DC-3; ademads servicio postventa via e-mail sobre dudas del curso. Hasta 12
participantes por grupo (Consulte con su Asesor Comercial).

Consulta nuestras credenciales vigentes de ISA DE MEXICO.
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Nuestros Registros

Registro ante la Secretaria de Trabajo y Prevision Social
como Agente Capacitador Externo

[ IME-080617-TU0-0013 ]

Coordinacion Estatal de Proteccion Civil del Estado de Querétaro
como Registro Capacitador y Asesor/Consultor 2019

[ GEQ-SG-CEPC-RCE-1038 ] [ GEQ-SG-CEPC-RCNE-2033 ]

Coordinacion Estatal de Proteccion Civil del Estado de
Guanajuato como Registro Capacitador y Asesor/Consultor 2019

[ SSPG-221119-CEPC-321C ]
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